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Angélica Moya Marin
Presidenta Municipal Constitucional
de Naucalpan de Judrez, México.

A su poblacién hace saber:

El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Naucalpan
de Judrez, México, 2022-2024, en cumplimiento a lo dispuesto
por los articulos 115 fraccién Il de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 124 de la Constituciéon Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 31 fracciones | y XXXVI y
48 fraccion lll de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de
México, ha tenido a bien publicar la Gaceta Municipal,
Organo Oficial informativo de la Administraciéon PUblica, que
da cuenta de los acuerdos tomados por el Ayuntamiento, asi
como de los reglamentos, circulares y demas disposiciones
juridicas y administrativas de observancia general dentro del
territorio municipal.

H. Ayuntamiento Constitucional de 1
Naucalpan de Judrez 2022 - 2024



1]
oo

NAUCALPAN MUﬁIAcclsxi

DE JUAREZ Aho 1/ Gaceta No. 36 / 11 de noviembre de 2022

22-24

Contenido

Pagina

1. Reglamento Interno de la Secretaria del 4
Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez,
Meéxico.

2. Reglamento de Justicia Civica para el 38
Municipio de Naucalpan de Juarez, México.

3. Reglamento Interno de la Presidencia 97
Municipal de Naucalpan de Juarez, México.

H. Ayuntamiento Constitucional de 2

Naucalpan de Judrez 2022 - 2024



1]
oo

NAUCALPAN MUﬁIAcclgxi

DE JUAREZ Ano 1/ Gaceta No. 36 / 11 de noviembre de 2022

22-24

EXPOSICION DEMOTIVOS

De conformidad con nuestra Carta Magna, los Municipios tfienen por
reconocidos la autonomia gubernamental, ello al precisar en el articulo 115
que cada Municipio serd gobernado por un Ayuntamiento, el cual deberd
atender al principio de un gobierno democrdtico, debiendo este ser elegido
mediante una eleccidn popular directa, dicho Ayuntamiento tendrd la
facultad de administrar y regular su forma de gobierno.

Acorde a ello, el articulo 31 de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México
especifica que, dentro de las atribuciones de los Ayuntamientos, estos tendrdn
la atribucion de expedir y reformar el Bando municipal, sus reglamentos,
circulares y demds disposiciones que deban ser de observancia general, para
lo cual se deben de observar los principios de: Flexibilidad y Adaptabilidad,
Claridad, Simplificacién y Justificacion Juridica.

Por ello, es necesario contar con un ordenamiento conciso, que atfienda de
manera puntual la regulacion de la estructura, funcionamiento, atribuciones y
organizacion de la Secretaria del Ayuntamiento, y que se adapte a las
condiciones sociopoliticas, culturales, e histéricas del Municipio, para resolver
de manera pronta y expedita los requerimientos de la comunidad, atendiendo
el principio de flexibilidad y adaptabilidad.

Aunado a lo anterior, como parte de las Estrategias de Seguridad, el
Ayuntamiento de Naucalpan de Judrez, México, aprobd en la Vigésima cuarta
Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha 28 de Julio de 2022, el *Programa para la
Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacion
Ciudadana de Naucalpan de Judrez”; donde uno de los objetivos es la
implementacion del modelo de Justicia Civica y Cultura de la Legalidad.

A raiz de ello, y con la finalidad de concatenar la estructura y atribuciones de
las Unidades Administrativas encargadas de implementar el modelo de la
Justicia Civica, emanado del Programa de Prevenciéon Social de la Violencia y
la Delincuencia de Naucalpan de Judrez 2022-2024; en el Reglamento Interno
de la Secretaria del Ayuntamiento, se reestructuran las Unidades
Administrativas de la Secretaria del Ayuntamiento, sin crear nuevas Unidades, a
efecto de poder cumplir cabalmente con las atribuciones emanadas de la
reforma en materia de Justicia Civica.
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La Ley de Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, indica que
todo ordenamiento sea concebido como una mejora integral, confinuag,
permanente que permita una Administracion PUblica ser mds eficiente; es por
ello, que el presente Reglamento Interno de la Secretaria del Ayuntamiento de
Naucalpan de Judrez, México, tiene por objeto regular la estructura,
funcionamiento, atribuciones y organizacién de la Secretaria del Ayuntamiento
como Dependencia de la Administracion Publica Centralizada que tiene a
cargo, ademds de las atribuciones conferidas por el articulo 91 de la Ley
Orgdnica, aquellas encaminadas a vigilar el estricto cumplimiento de la
normatividad aplicable en los Acuerdos del Cabildo, el control y registro de los
bienes que integran el patrimonio municipal, asi como la Justicia Civica en el
Municipio.

En ese tenor, al ser un proyecto normativo que forma parte de una propuesta
de la Titular del Poder Ejecutivo Municipal y de la Estrategia Integral en materia
de Seguridad, mediante oficio CPPPYPM/CGMMR/369/2022 de fecha 03 de
octubre 2022, la Comision Municipal de Mejora Regulatoria emitié el Dictamen
de Viabilidad para que sea presentado ante Cabildo.

En razon de lo anterior, se expide el siguiente:

Reglamento Interno de la Secretaria del Ayuntamiento
de Naucalpan de Judrez, México

Titulo Primero
Disposiciones Generales

Capitulo Unico. Objeto y Definiciones

Articulo 1.- Las disposiciones de este Reglamento tienen por objeto regular
la estructura, funcionamiento, atribuciones y organizacion de la Secretaria del
Ayuntamiento.

Articulo 2.-Para los efectos del presente Reglamento, se entiende por:

l Administracion PUblica Municipal.- A laos Dependencias y Entidades que
integran la Administracion PUblica Municipal de Naucalpan de Judrez.

. Ayuntamiento.- El Ayuntamiento Constitucional de Naucalpan de Judrez,
México.
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. Bando Municipal- Al Bando Municipal de Naucalpan de Judrez, México.
V. Cabildo.- El Ayuntamiento como asamblea deliberante, conformada por
el Jefe de Asambleaq, las Sindicas, Sindicos, Regidoras, y Regidores.

V. Dependencias.- Los d6rganos administrativos que integran la
Administracion Publica Centralizada, denominados Secretaria del
Ayuntamiento, Tesoreria Municipal, Contraloria Interna Municipal,
Direcciones Generales, o con cualquier otra denominacidn, en términos
del Reglamento Orgdnico.

VL. Entidades.- Los organismos auxiliares y fideicomisos publicos que forman
parte de la Administracion PUblica Descentralizada Municipal.

VIl. Ley Orgdnica.- La Ley Orgdnica Municipal del Estado de México.

VIIl. Manual de Organizacién.- El documento que contiene la informacién
sobre las atribuciones, funciones y estructura de las Unidades
Administrativas que integran cada Dependencia, los niveles jerdrquicos
y sus grados de autoridad y responsabilidad.

IX. Manual de Procedimientos.- El documento que en forma metddica vy
sistematica, senala los pasos y operaciones que deben seguirse para la
redlizacion de las funciones de cada Dependencia; mismo que
contiene los diferentes puestos o Unidades Administrativas que
intervienen y precisa su responsabilidad, participacion, asi como los
formularios, autorizaciones o documentos a utilizar.

X. Municipio.- El Municipio de Naucalpan de Judrez, México.

XI. Presidenta o Presidente Municipal.- Al Titular de la Presidencia Municipal
Constitucional de Naucalpan de Judrez, México.

Xll. Reglamento Orgdnico.- El Reglamento Orgdnico de la Administracion
PUblica Municipal de Naucalpan de Judrez, México.

Xlll. Reglamento.- El Reglamento Interno de la Secretaria del Ayuntamiento

de Naucalpan de Judrez, México.

XIV. Reglamento de lJusticia Civica. Al Reglamento de Justicia Civica del
Municipio de Naucalpan de Judrez, México, vigente.

XV. Secretaria.- A la Secretaria del Ayuntamiento de Naucalpan de
Judrez, México.

XVI. Secretario(a).- Al Titular de la Secretaria del Ayuntamiento de
Naucalpan de Judrez, México.

XVII. UIPPE.- Unidad de Informacién, Planeacién, Programacién y Evaluacion.

XVIIl. Unidades Administrativas.- Las diferentes dreas que integran a la
Secretaria del Ayuntamiento y que sean necesarias para el eficiente
desempeno de sus funciones.
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Titulo Segundo
De la Competencia y Organizacion de la Secretaria del Ayuntamiento

Capitulo Primero. Disposiciones Generales

Articulo 3.- La Secretaria, a través de sus Unidades Administrativas, conducird
sus acciones en forma programada y con base en lo establecido en la Ley
Orgdnica, el Plan de Desarrollo Municipal, los programas que de este se
deriven, el presupuesto autorizado por el Ayuntamiento y las demds
disposiciones legales aplicables; asi como a los acuerdos emitidos por la
Presidenta o Presidente Municipal y el Ayuntamiento, para el logro de sus
objetivos y prioridades.

Articulo 4.- La Secretaria formulard anualmente su Programa Operativo, de
conformidad con el Plan de Desarrollo Municipal y el presupuesto que tenga
asignado.

El Programa Operativo de la Secretaria, deberd ser congruente con los
programas de las demds dependencias.

Articulo 5.- El Secretario(a) y los Titulares de las diversas Unidades
Administrativas que la conforman, contardn con los recursos humanos,
materiales, econdmicos y financieros que resulten necesarios para el eficiente y
eficaz desempeno de sus funciones, mismos que serdn designados de acuerdo
al presupuesto asignado a la Secretaria del Ayuntamiento.

Capitulo Segundo
De la Secretaria del Ayuntamiento

Articulo é.- La Secretaria, como Dependencia de la Administracién Publica
Centralizada, tendrd a su cargo, ademds de las atribuciones conferidas por el
articulo 91 de la Ley Orgdnica, aquellas encaminadas a vigilar el estricto
cumplimiento de la normatividad aplicable en los Acuerdos del Cabildo, y el
conftrol y registro de los bienes que integran el patrimonio municipal.

Articulo 7.- La Secretaria estard a cargo de un fitular, que se denominard
Secretario(a), a quien le corresponden originalmente el frdmite y resolucion de
los asuntos de su competencia que, para la mejor distribucion y desarrollo de
sus funciones, podrd delegar las funciones que considere necesarias d
servidores publicos subalternos de la Secretaria.
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Independientemente de las atribuciones que se confieran a las Unidades
Administrativas, el Secretario(a), como superior jerarquico podrd ejercerlas de
manera directa mediante la avocacion.

Articulo 8.- El Secretario(a) adicionalmente a lo establecido en Reglamento
Orgdnico, tendrd las siguientes atribuciones no delegables:

I Nofificar a los miembros del Ayuntamiento la convocatoria para la
celebraciéon de las Sesiones del Cabildo, adjuntando el proyecto del
Orden del Dia y anexos correspondientes que serdn desahogados en
éstas, conforme al Reglamento de Cabildo;

. Expedir las certificaciones de las Actas y Acuerdos de las Sesiones del
Cabildo y proporcionarlas a los miembros del Ayuntamiento que asi lo
soliciten en formato fisico o electronico;

ll. Elaborar el Programa Operativo Anual de la Secretaria, conforme al Plan
de Desarrollo Municipal, la Agenda 2030 y el presupuesto que tenga
asignado;

IvV. Evaluar el desempeno de las Unidades Administrativas que integran la
Secretaria para determinar su grado de eficiencia y eficacia, asi como
el cumplimiento de las actividades que les fueron delegadas;

V. Nombrar y remover al personal a su cargo, atendiendo a la normatividad
aplicable;
VI. Delegar en los Titulares de las Unidades Administrativas de la Secretaria,

por escrito y previo acuerdo de la Presidenta o Presidente Municipal, las
funciones que sean necesarias para el cumplimiento de las atribuciones
que tiene conferidas, excepto las que por disposicion de la Ley o del
presente Reglamento, deban ser ejercidas directamente por él;

VIl. Expedir constancias de notorio arraigo en materia de asuntos religiosos,
por conducto del drea correspondiente;
VIIl. Expedir las constancias de vecindad, de identidad o de Ultima

residencia que soliciten los habitantes del municipio, en un plazo no
mayor de 24 horas, asi como las certificaciones y demds documentos
publicos que legalmente procedan, o los que acuerde el Ayuntamiento;

IX. Emitir las constancias de no adeudo documental y no adeudo
patrimonial que le sean solicitadas;

X. Validar con su firma los documentos oficiales emanados del
Ayuntamiento o de cualquiera de sus miembros;

XI. Registrar en el Libro de Actas de Asamblea, los condominios que se
autoricen dentro del territorio municipal;

Xll.  Registrar los Reglamentos Interiores de los condominios ubicados dentro

del territorio municipal, que asi lo soliciten, que cumplan las disposiciones
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aplicables y sean previamente aprobados por la Direccion General
Juridica y Consultiva;

Xlll.  Someter a consideracion de la Presidenta o Presidente Municipal, la
designacion o remocion de los Titulares de las Unidades Administrativas
que integran la Secretaria, atendiendo las disposiciones de la
normatividad aplicable;

XIV. Acordar con los Titulares de las Unidades Administrativas de la Secretaria,
los asuntos de su competencia que asi lo requieran;

XV. Elaborar, expedir, aplicar y actudlizar, los Manuales de Organizaciéon vy
Procedimientos de las dreas a su cargo, en coordinacion con la UIPPE;

XVI. Formular, respecto de los asuntos de su competencia, los proyectos de
acuerdos, circulares, resoluciones y demds disposiciones que resulten
necesarias, mismas que en su caso se someterdn a la consideracion del
Ayuntamiento, cuando asi proceda;

XVII. Emitirlas constancias de no propiedad municipal, quele sean solicitadas; y

XVIIl. Las demds que le confiera la Presidenta o Presidente Municipal o el
Ayuntamiento mediante acuerdo.

Articulo 9.- El Secretario(a), tendrd las atribuciones delegables siguientes:

l. Tener a su cargo el archivo municipal;
Il. Tener a su cargo el control y conservaciéon de los libros de Actas del

Cabildo;

Il Tener a su cargo la publicacion de la Gaceta Municipal;

IvV. Tener a su cargo el registro administrativo de la propiedad publica
municipal;

V. Vigilar que se lleve a cabo el procedimiento para la eleccion de

delegados, subdelegados y Consejos de Participacion Ciudadana, en
términos de la Ley Orgdnica, del Reglamento de Participacion
Ciudadana de Naucalpan Judrez, México y demds normatividad

aplicable;

VL. Vigilar que se lleven a cabo las acciones tendientes a fomentar vy
fortalecer vinculos enfre los diversos actores politico-sociales del
MunNicipio;

VII. Controlar y distribuir la correspondencia oficial del Ayuntamiento que
deba seringresada a fravés de la Unidad de Control de Peticiones; y

VIIIl. Las demds que le confiera la Presidenta o Presidente Municipal, o el

Ayuntamiento mediante acuerdo, con ese cardcter.

H. Ayuntamiento Constitucional de 8
Naucalpan de Judrez 2022 - 2024



1]
oo

NAUCALPAN MUﬁIAcclgxi

DE JUAREZ Ano 1/ Gaceta No. 36 / 11 de noviembre de 2022

22-24

Capitulo Tercero
De las Unidades Administrativas

Articulo 10.- La Secretaria podrd contar con las Unidades Administrativas
necesarias para el buen desempeno de sus atribuciones, de acuerdo con el
presupuesto autorizado para la Secretaria, previo acuerdo con la Presidenta o
Presidente Municipal y una vez que hayan sido debidamente aprobadas de
manera reglamentaria.

Articulo 11.- El Secretario(a), para el despacho de sus atribuciones, se auxiliard
de las Unidades Administrativas siguientes:

I Secretaria Técnica;

. Coordinacion Administrativa;

M. Subsecretaria del Ayuntamiento; y

Iv. Subdireccion Ejecutiva de Justicia Civica.

Articulo 12.- Corresponderd a todas las Unidades Administrativas que integran
la Secretaria, coadyuvar con el Secretario(a) y/o los Titulares de la
Subsecretaria, y/o Subdirecciones, en la resolucion de los asuntos competencia
de la Secretaria, aun cuando no sean estrictamente de la materia de su
competencia, a fin de lograr el buen funcionamiento de la misma; asimismo,
cada Unidad Administrativa serd la responsable de la digitalizacion de todos
los acuerdos, promociones, y/o cualquier ofro documento que forme parte de
sus archivos.

Titulo Tercero
De las Atribuciones de las Unidades Administrativas Dependientes
de la Secretaria del Ayuntamiento

Capitulo Primero
De la Secretaria Técnica

Articulo 13.- La Secretaria Técnica estard a cargo de un Titular, que se
denominard Secretaria(o) Técnica (0); y tendrd las atribuciones siguientes:

I Llevar la agenda del Secretario, con la finalidad de organizar los
compromisos oficiales, audiencias, acuerdos, visitas, giras, entrevistas y
demds eventos en los que deba participar, asi como todos aquellos
compromisos que el propio Secretario(a) solicite se programen;

. Programar y agendar las audiencias que soliciten los particulares con el
Secretario(a);
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. Presentar al Secretario(a) todos los documentos oficiales emanados del
Ayuntamiento o de cualquiera de sus miembros que requieran validarse
con su firma y turnarlos a los miembros del Ayuntamiento, dependencias
o entfidades, segun corresponda;

V. Recabar la firma del Secretario(a) de todos los documentos oficiales
relacionados con sus funciones y atribuciones, asi como turnarlos a las
Unidades Administrativas que correspondan;

V. Solicitar a las dependencias, entidades o Unidades Administrativas
correspondientes, la informacién requerida por el Secretario(a);

VI. Conftrolar y distribuir la correspondencia oficial interna y externa del
Secretario, dando cuenta diaria para acordar su trdmite;

VIl.  Dar tfrédmite a las instrucciones del Secretario(a) de manera oporfuna,
haciendo en su caso del conocimiento a las Unidades Administrativas
implicadas;

VIll. Coordinarse con los Titulares de las Unidades Administrativas para la

atencidon de los asuntos encomendados a la Secretaria, disponiendo de
lo necesario para su solucion;

IX. Remitir con oportunidad las instrucciones del Secretario(a), a los Titulares
de las dependencias, entidades o Unidades Administrativas;
X. Mantener organizado el archivo en trdmite de la Secretaria, asi como la
relacion de expedientes del mismo;
XI. Recibir la correspondencia del Secretario(a); y
Xll. Las demdas que le sean encomendadas por el Secretario(al).
Capitulo Segundo

De la Coordinacion Administrativa

Articulo 14.- La Coordinacién de Administrativa, estard a cargo de un titular que
se denominard Coordinador (a) Administrativo (a), y tendrd las atribuciones
siguientes:

1. Formular el proyecto anual de presupuesto de egresos de la Secretaria,
en coordinacién con los Titulares de cada Unidad Administrativa, asi
como atender lo inherente a su egjercicio, contabilidad y manejo de
fondos;

Il Formular el proyecto anual de presupuesto de egresos de las
Sindicaturas y Regidurias, en coordinacion con las Sindicas, Sindicos,
Regidoras y Regidores, asi como atender lo inherente a su ejercicio,
contabilidad y manejo de fondos;

L. Determinar el sistema para la distribucion y control de los fondos
fijos de la Secretaria y coadyuvar para el mismo efecto en el caso de
las Sindicaturas y Regidurias;

H. Ayuntamiento Constitucional de 10
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V. Obtener, analizar y registrar la informacion de los fondos fijos
asignados a la Secretaria, a las Sindicaturas y Regidurias;
V. Realizar la conciliacion de fondos por partida presupuestal, para

determinar el avance en el ejercicio del presupuesto autorizado,
formulando la documentacion que compruebe su utilizacion;

VL. Programar y tramitar ante el drea encargada, las actividades de
almacenamiento y suministro de enseres, materiales de papeleria,
equipo y demds bienes, asi como la obtencién de servicios que
requiere la Secretaria para el desarrollo de sus funciones;

VII. Controlar la asignacion de los recursos financieros del presupuesto
aprobado, que permita la operacion de los programas de acuerdo
con lo planteado, previniendo cualquier déficit de recursos, para evitar
el incumplimiento de los insumos;

VIII. Solicitar al drea encargada, el mantenimiento preventivo, correctivo y
de apoyo a vehiculos asignados a la Secretaria, que permitan un mejor
desempeno de las labores administrativas;

IX. Tramitar ante el drea encargada, los requerimientos de altas, bajas,
cambios, permisos y licencias del personal de la Secretaria, de las
Sindicaturas y Regidurias;

X. Tramitar ante el drea encargada, la contfratacion del personal
requerido por las diversas Unidades Administrativas de la Secretaria;

XI. Tramitar ante el drea encargada, la contratacion del personal
requerido por las Sindicaturas y Regidurias;

XIl. Planear y coordinar la capacitacion, adiestramiento, motivacion e

incentivos del personal de la Secretaria, para obtener su mejor
funcionamiento;

XIII. Tramitar ante el drea encargada la adquisicion de bienes o
confratacion de servicios que requiera en su caso la Secretaria o sus
Unidades Administrativas;

XIV. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su
competencia;

XV. Realizar los trdmites relativos al nombramiento y remocién del personal a
sU cargo;

XVI. Intfegrar y archivar los expedientes laborales de cada uno de los
miembros que conforman la plantilla del personal de la Secretaria;

XVIl. Lllevar a cabo el registro y control de asistencia e incidencias del
personal adscrito a la Secretaria;

XVIIl. Llevar a cabo el Registro y Confrol del uso de los vehiculos que tenga

asignados la Secretaria;
XIX. Tener copia de los resguardos de los bienes que tengan asignados para
suU Uso los servidores publicos adscritos a la Secretaria;
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XX. Emitir un informe al Secretario, de los asuntos relevantes que se
generen dentro del dmbito de su competencia;
XXI. Difundir los reglamentos, las circulares, avisos o cualquier comunicado
relacionado al personal y éptimo aprovechamiento de los insumos;
XXIl.  Proponer, previo acuerdo con la persona titular de la Dependencia el
nombramiento y remocién del personal a su cargo;
XXIl.  Implementar, planear, ejecutar, controlar y vigilar los programas,

mecanismos y estrategias que beneficien el frabajo de las Unidades
Administrativas;

XXIV. Auxiliar a la persona titular de la dependencia, con la elaboracién del
programa de actividades y recopilar de las diversas Unidades
Administrativas, las metas para el presupuesto anual;

XXV. Planear, programar, organizar, controlar y evaluar el desarrollo de los
programas, proyectos y metas de la dependencia o enfidad,
correspondientes al PBRM;

XXVI. Proponer la celebracién de convenios, contratos o cualquier otro
instrumento juridico, cuando asi fuese necesario, con autoridades
estatales competentes, instituciones y empresas privadas que
beneficien al municipio en materia administrativa;

XXVII. Vigilar que se mantengan actualizados los inventarios de los bienes
muebles que se encuentren y se practiquen inventarios fisicos de los
mismos de manera semestral, con la parficipacion de la Sindicatura
Municipal y la Contraloria Interna Municipal;

XXVIII. Programar y tramitar ante la Direccion General de Administracion, a
través de la Subdireccion de Recursos Materiales, las actividades de
almacenamiento y suministro de enseres, materiales de papeleria,
equipo y demds bienes, asi como la obtencidén de servicios que se
requieran.

XXIX. Auxiliar en el proceso de entrega-recepcion fisica y documental a
las Unidades Administrativas de acuerdo a las normas y procedimientos
vigentes;

XXX.  Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus afribuciones y
aquellos que le sean senalados por delegacion o le correspondan por
suplencia o ausencia; y

XXXI. Las demds que les sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Capitulo Tercero
De la Subsecretaria del Ayuntamiento

Articulo 15.- La Subsecretaria del Ayuntamiento es el drea encargada de
supervisar el correcto funcionamiento de todas y cada una de las Unidades
Administrativas que integran la Secretaria.
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Articulo 16.- La Subsecretaria del Ayuntamiento, estard a cargo de un Titular
que se denominard Subsecretario(a) del Ayuntamiento, quien tendrd las
atribuciones siguientes:

I Suplir al Secretario(a) en sus ausencias temporales al frente de la
Secretaria, asi como en aquellos érganos colegiados de los que forme
parte, siempre y cuando el Secretario(a) no haya realizado la
designacion directa o la normatividad lo disponga;

Il Autorizar con su firma los oficios y demds documentos que generen
las dreas a su cargo por ausencia de los responsables de estas;

ll. Revisar el sustento juridico y procedencia legal de los documentos
que se sometan a firma del Secretario(a) para su validacion;

IvV. Revisar y validar, para firma del Secretario (a), todos los convenios
que deba suscribir la Presidenta o Presidente Municipal en
representacion del Ayuntamiento;

V. Integrar las notas informativas, expedientes y demds elementos que
soporten y auxilien la labor de los miembros del Ayuntamiento;

VL. Ejercer de manera directa, mediante avocacion, las atribuciones que
tienen conferidas las Unidades Administrativas bajo su cargo;

VII. Fungir como el érgano consultivo en materia juridica del Secretario(a)
y de los miembros del Cabildo;

VIil. Imponer el sello digital de la Secretaria en aquellos documentos que
le indique el Secretario(a);

IX. Proporcionar atencién inmediata a la ciudadania, que asi lo solicite,
en los asuntos de su competencia;

X. Recibir y dar trdmite a las peticiones y solicitudes de los particulares,

que se le hayan remitido para su atencion en términos de la
normatividad aplicable, reportando en su caso al Secretario(a), de
aquellos casos que por su naturaleza o grado de complejidad social
requiera de la intervencion de éste o de quien el considere;

XI. Proponer, previo acuerdo con el Secretario(a), el nombramiento y
remocion del personal a su cargo, atendiendo a la normatividad
aplicable;

XIl. Lievar el control de la Unidad de Control de Peticiones;

XIil. Solicitar a las diferentes dependencias, el reporte sobre el
cumplimiento de los compromisos con los peticionarios;

XIV. Presentar al Secretario(a), un reporte que contendrd la estadistica real

del control de las peticiones por cada dependencia, por comunidad
beneficiada, por peticionario, por fecha y por tipo de peticion;

XV. Analizar la fundamentacioén juridica de los puntos a tratar en las
Sesiones del Cabildo, proponiendo el proyecto de Orden del Dia; asi
como brindar apoyo técnico vy juridico en la elaboracion de las
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iniciativas de puntos a tratar, de los dictdmenes y de los Acuerdos del
Cabildo;

XVI. Supervisar la elaboraciéon de los citatorios para la celebracion de las
Sesiones del Cabildo, conforme a la normatividad vigente vy
coadyuvar con el Secretario(a) en el proceso de noftificacion de los
mismos a los miembros del cuerpo edilicio;

XVIl. Asistir a las Sesiones del Cabildo y brindar el apoyo que le requiera el
Secretario(a) en el desahogo de los puntos de la sesion;
XVIIL. Asistir a las Sesiones de las Comisiones Edilicias, a efecto de brindar de

primera mano la asistencia técnica que se requiera, asi como tomar
nota de los probables asuntos que en su caso pudieran ser incluidos en
el Orden del Dia de las Sesiones del Cabildo;

XIX. Supervisar los proyectos de Actas del Cabildo con su correspondiente
votacion, para ser furnadas a la autorizacion del Secretario(a), y
someterlas a consideracion del Cabildo para su aprobacion en la
sesion correspondiente;

XX. Llevar y conservar los libros de Actas del Cabildo;
XXI. Integrar los apéndices de las Actas del Cabildo;
XXIl. Supervisar la elaboracion y turnar a las Dependencias y Entidades

competentes los oficios necesarios para ejecutar los Acuerdos
tomados en sesion del Cabildo;

XXIIl. Supervisar la elaboracion de los oficios que, por instrucciones de la
Presidenta o Presidente Municipal suscriba el Secretario (a), para turnar
los asuntos a resolver por las Comisiones Edilicias;

XXIV. Remitir los documentos soporte de los asuntos que se turnen a las
Comisiones Edilicias en original o copia legible o archivo electrénico y,
en su caso, las correspondientes fotografias y videos;

XXV. Resguardar la informacion que sustenta los asuntos turnados como
pendientes a las Comisiones del Edilicias;
XXVI. Realizar las funciones de enlace entre los miembros del Cabildo y los

titulares de las distintas areas de la Administracién PUblica Municipal,
con el fin de informar a éstos del cumplimiento y seguimiento que se
le esté dando a los Acuerdos tomados en las sesiones del érgano

colegiado;

XXVIl.  Elaborar la correspondiente fe de erratas de las Actas del Cabildo y
demds disposiciones que se publiquen en la Gaceta Municipal;

XXVIIl.  Supervisar la edicion de la Gaceta Municipal que deberd contener

de manera enunciativa, mds no limitativa, los reglamentos, circulares y
demds disposiciones administrativas municipales de observancia
general, asi como los Acuerdos relevantes del Cabildo;
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XXIX. Proveer lo conducente a fin de que se publique en tiempo y forma
la Gaceta Municipal, asi como se remita informacién inmediata a las
dreas responsables de su publicacidon en medios electronicos;

XXX. Supervisar la elaboracion de las certificaciones de las Actas del
Cabildo y demds certificaciones de documentos para firma del
Secretario(a);

XXXI. Supervisar la elaboracidn de las constancias de no propiedad
municipal, vecindad, identidad, Ultima residencia, origen y notorio
arraigo que pasen a firma del Secretario(a);

XXXII.  Vigilar el debido cumplimiento de las notificaciones a su cargo;

XXXIIl. Llevar el registro del patrimonio municipal y proponer a las dreas
competentes las medidas necesarias para su proteccion;

XXXIV. Supervisar la elaboracion del Inventario de Bienes Muebles e
Inmuebles;

XXXV. Supervisar el adecuado funcionamiento de la Junta Municipal de
Reclutamiento;

XXXVI. Otorgar o negar los permisos para la realizaciéon de espectdculos,
eventos publicos o instalacion de juegos o diversiones en el Municipio,
que sean elaborados y validados por el Subdirector(a) de Atencion y
Gestion Ciudadana a fravés de la Coordinacion de Permisos y
Eventos, en términos de la normatividad aplicable;

XXXVII. Resguardar, administrar, supervisar y controlar el archivo histérico vy
general del Ayuntamiento;

XXXVIIl. Otorgar o negar los permisos para la realizacion de filmaciones,
audiciones, grabaciones y locaciones audiovisuales, que sean
elaborados y validados por el Subdirector(a) de Atencion y Gestion
Ciudadana, a fravés de la Coordinacion de Permisos y Eventos, en
coordinacion con las demds Unidades Administrativas involucradas; y

XXXIX. Las demds que le sean encomendadas por el Secretario(a).

Articulo 17.- La Subsecretaria para el despacho de sus atribuciones, se auxiliard
de las Unidades Administrativas siguientes:

. Departamento de Enlace Juridico;

Il Unidad de Conftrol de Peticiones;

M. Subdireccion de Atencidén y Gestion Ciudadana;
Iv. Subdireccidon Técnica; y

V. Subdireccidn de Patrimonio Municipal.
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Seccion Primera
Del Departamento de Enlace Juridico

Articulo 18.- El Departamento de Enlace Juridico estard a cargo de un Titular,
que se denominard Jefe (a) de Departamento de Enlace Juridico; y tendrd las
atribuciones siguientes:

I Asesorar y asistir juridicamente a su superior jerdrquico, asi como, a las
Unidades

. Administrativas de la Secretaria del Ayuntamiento, cuando asi se solicite;

Il. Auxiliar, de acuerdo a su competencia, a las Unidades
Administrativas en la elaboracion y actualizacion de formatos que sean
necesarios;

lil. Eloborar proyectos de reglamentos, manuales, acuerdos de la
Secretaria  del Ayuntamiento, asi como de modificaciones vy
actualizaciones a los mismos;

IvV. Integrar los manuales de organizacion y procedimientos de la Secretaria;

V. Ser enlace juridico de la Secretaria del Ayuntamiento con la Direccion
General Juridica y Consultiva, asi como de las diversas Unidades
Administrativas del Ayuntamiento, en aquellos asuntos que por su
relevancia y trascendencia deban hacerse de su conocimiento a
consideracion del titular del drea adscrita, a fin de llevar a cabo las
acciones legales que en derecho correspondan;

VL. Elaborar las propuestas para realizar e impulsar publicaciones, estudios e
investigaciones relativos al orden juridico municipal y su consulta, asi
como realizar y participar en estudios, investigaciones, cursos y demds
eventos destinados a difundir la normatividad municipal;

VIl. Elaborar en tiempo y forma los requerimientos que sean solicitados
por la Direccion General Juridica y Consultiva;
VIII. Proponer la celebracién y en su caso, elaborar los proyectos de

convenios, contratos, acuerdos e instrumentos juridicos necesarios para
el mejor desempeno de las funciones publicas, en coordinacién con la
Direccion General Juridica y Consultiva;

IX. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones vy
aquellos que le sean senalados por delegacién o le correspondan por
suplencia o ausencia;

X. Ser el enlace entre la Coordinacién General Municipal de Mejora
Regulatoria y la Secretaria del Ayuntamiento, en el cumplimiento de las
obligaciones en materia de mejora regulatoria;

XI. Coadyuvar como enlace enfre la Unidad de Transparencia y Acceso a
la Informacién PUbica y la Secretaria del Ayuntamiento, en el
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cumplimiento de las obligaciones en materia de Transparencia y Acceso
a la Informacion Pubica; y
Xll. Las demds que le encomiende su superior jerdrquico.

Seccion Segunda
De la Unidad de Control de Peticiones

Articulo 19.- La Unidad de Control de Peticiones estard a cargo de un Titular,
que se denominard Titular de la Unidad de Control de Peticiones; y tendrd las
atribuciones siguientes:

I Llevar a cabo el control del médulo de recepcidon de peticiones;

. Distribuir la correspondencia, a las distintas dependencias de la
Administracion Publica Municipal, a mas tardar el dia hdbil siguiente de
haberlas recibido;

M. Asignar el folio por orden numérico y progresivo a los escritos de
peticion recibidos;

IvV. Recopilar, en forma ordenada, los escritos de peticidon en un solo archivo
de datos;

V. Lievar un registro estadistico de los escritos de peticion que ingresan al
modulo de recepcidn peticiones;

VI. Clasificar las peticiones por fecha de ingreso, nUmeros de folio,

dependencias, fraccionamientos, colonias, pueblos o ejidos y las demas
que considere necesarias para facilitar su identificacion;

VIl. Programar fechas mdximas de contestacién a las peticiones, con la
finalidad de evitar la configuracion de la afirmativa ficta;

VIIl. Elaborar un reporte general mensual de las peticiones no atendidas vy
remitirlo al Subsecretario;

IX. Recibir de la autoridad competente que conocid del asunto, el
documento que contiene la resolucidon a la peticidn efectuada por el
particular;

X. Orientar y canalizar a los peticionarios a ofras dependencias o

enfidades, cuando se presenten con trdmites que no sean de su
competencia, tales como recepcion de documentos financieros,
efectivo o exigencia de ejecucidn de acciones que corresponden d
otras autoridades;

XI. Dar seguimiento de las peticiones con el fin de coadyuvar a la correcta
atencion ciudadana;
Xll. Establecer un sistema de andlisis estadistico para determinar las
incidencias y factores que influyen en la falta de oportuna respuesta; y
Xlll. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.
H. Ayuntamiento Constitucional de 17

Naucalpan de Judrez 2022 - 2024



1]
oo

NAUCALPAN MUﬁIAcclsxi

DE JUAREZ Aho 1/ Gaceta No. 36 / 11 de noviembre de 2022

22-24

Seccion Tercera
De la Subdireccion de Atencion y Gestion Ciudadana

Articulo 20.- La Subdireccién de Atencién y Gestion Ciudadana estard a cargo
de un Titular, que se denominard Subdirector(a) de Atencidon y Gestidon
Ciudadana; y tendrd las atribuciones siguientes: Suscribir los documentos
relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que le sean senalados por
delegacion o le correspondan por suplencia o ausencia;

. Supervisar que las Oficialias del Registro Civii cumplan con las
atribuciones establecidas en las disposiciones aplicables;

Il Supervisar el adecuado funcionamiento de la Junta Municipal de
Reclutamiento y coordinar las acciones necesarias para la realizacion
del sorteo respectivo, de conformidad con lo establecido en la Ley del
Servicio Militar y su Reglamento;

111, Candalizar y dar seguimiento a las solicitudes de permisos y eventos
ingresados por conducto de la Unidad de Control de Peticiones;

Iv. Vigilar y asistir a los operativos de verificacion y supervision de ferias y
eventos masivos;

V. Concertar con los empresarios de las ferias y juegos mecdnicos, para la
simplificaciéon de los frdmites;
VI. Revisar, validar y remitir para firma del Subsecretario(a) los proyectos de

permisos o autorizaciones para la readlizacion de espectdculos, eventos
publicos o instalacion de juegos o diversiones en el Municipio, en
términos de la normatividad aplicable;

VII.  Revisar, validar y remitir para firma del Subsecretario(a) los proyectos
de los permisos para la readlizacion de filmaciones, audiciones,
grabaciones y locaciones audiovisuales, en coordinacién con las demds
Unidades Administrativas involucradas; y

VIIl. Las demds que le encomiende su superior jerdrquico.

Articulo 21.- El Titular de la Subdireccién de Atenciéon y Gestion Ciudadana,
para el despacho de sus afribuciones, se auxiiard de las Unidades
Administrativas siguientes:

1. Coordinacion de Permisos y Eventos;
Il Junta Municipal de Reclutamiento; y
L. Coordinacion de Oficialias del Registro Civil.
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Subseccion Primera
De la Coordinacion de Permisos y Eventos

Articulo 22.- La Coordinacion de Permisos y Eventos estard a cargo de un
Titular, que se denominard Coordinador(a) de Permisos y Eventos; y tendrd las
atribuciones siguientes:

I Recibir las solicitudes de permisos para la realizacion de eventos
publicos y privados que se desarrollen en la via publica o que afecten la
vialidad de esta;

Il. Coordinarse con las dependencias de la Administracion Publica
Municipal competentes en el otorgamiento de permisos;

Il Elaborar los proyectos de permisos o autorizaciones para la realizacion
de espectdculos, eventos publicos o instalacion de juegos o diversiones
en el Municipio, en términos de la normatividad aplicable;

V. Vigilar que los espectdaculos, eventos publicos o juegos y diversiones, se
realicen conforme al permiso o autorizacién otorgada, de acuerdo con
lo establecido en las disposiciones normativas aplicables, debiendo
informar inmediatamente al drea competente en caso de
incumplimiento;

V. Elaborar los proyectos de los permisos para la realizacién de filmaciones,
audiciones, grabaciones y locaciones audiovisuales, en coordinacion
con las demds Unidades Administrativas involucradas; y

VL. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Subseccion Segunda
De la Junta Municipal de Reclutamiento

Articulo 23.- La Junta Municipal de Reclutamiento tiene a su cargo,
principalmente, el empadronamiento de los mexicanos de edad militar, asi
como recibir las reclamaciones y solicitudes, turndndolas con un informe a la
Oficina de Reclutamiento de Sector Militar correspondiente.

Articulo 24.- El Titular de la Junta Municipal de Reclutamiento, tendrd las
atribuciones siguientes:

I Empadronar a los mexicanos en edad militar;
. Coadyuvar en la supervision del adecuado funcionamiento de la Junta
Municipal de Reclutamiento y coordinar las acciones necesarias para la
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realizacién del sorteo respectivo, de conformidad con lo establecido en
la Ley del Servicio Militar y su Reglamento;

M. Recibir las reclamaciones vy solicitudes de su competencia,
turndndolas con un informe a las autoridades militares;

Iv. Una vez readlizado el sorteo correspondiente, dar a conocer a los
interesados su designacion, obligaciones, delitos y faltas en que incurren
por actos contrarios u omisiones a la Ley del Servicio Militar y su

Reglamento;

V. Realizar los actos necesarios, para reunir y presentar a los conscriptos
ante las autoridades militares encargadas, en el lugar, dia y hora que se
designe;

VI. Proponer las medidas necesarias para hacer cumplir con las

disposiciones de la Ley del Servicio Militar y su Reglamento, a los
individuos que prestardn servicio en activo, quedando como reserva,
para que puedan ser llamados posteriormente para cumplir con el
mismo; y

VIIl. Las demds le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Subseccion Tercera
De la Coordinacion de Oficialias del Registro Civil

Articulo 25.- El Ayuntamiento deberd contar con las Oficialias del Registro Civil
qgue resulten necesarias, sin embargo, su integracién, atribuciones,
funcionamiento y operacion, se regirdn por lo establecido en el Codigo Civil
para el Estado de México y del Reglamento Interior del Registro Civil del Estado
de México.

Articulo 26.- La Coordinaciéon de Oficialias del Registro Civil, estard a cargo de
un Titular, que se denominard Coordinador(a) de Oficialias del Registro Civil; y
tendrd las atribuciones siguientes:

I Supervisar el adecuado desempeno de las Oficialias del Registro Civil del
territorio;

. Asignar y coordinar al personal administrativo de las Oficialias del
Registro Civil;

Il Dar tradmite y seguimiento a las solicitudes del Secretario(a) del
Ayuntamiento y del Subdirector(a) de Atencion y Gestion Ciudadana;

Iv. Vigilar las actividades realizadas por las Oficialias del Registro Civil;

V. Supervisar que las Oficialias del Registro Civil cumplan con las
atribuciones establecidas en las disposiciones aplicables;
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VI. Verificar la participacion de los apoyos y programas que otorgue el

Gobierno del Estado a las distintas Oficialias del Registro Civil que se
ubican en territorio municipal;

VII. Coordinar los programas y campanas del Registro Civil y su
realizacion en las diversas colonias del Municipio;
VIII. Las demds que le sean encomendadas por el superior jerdrquico.

Seccion Cuarta
De la Subdireccién Técnica

Articulo 27.- La Subdireccién Técnica es la Unidad Administrativa encargada
de vigilar el correcto desarrollo de las Sesiones del Cabildo, asi como de
supervisar la elaboracion y publicacion de las Gacetas Municipales.

Articulo 28.- La Subdireccion Técnica estard a cargo de un Titular, que se
denominard Subdirector(a) Técnico (a); y tendrd las atribuciones siguientes:

. Vigilar que las Unidades Administrativas a su cargo apliquen la
normatividad, con el fin de evitar incurrir en alguna violacion;

Il Analizar la fundamentaciéon juridica de los puntos a tratar en las
Sesiones del Cabildo, proponiendo el proyecto de Orden del Dia, asi
como brindar apoyo técnico y juridico en la elaboracion de los
proyectos de resoluciéon y acuerdos del Cabildo;

ll. Supervisar la elaboracion de las convocatorias para la celebraciéon de
las Sesiones del Cabildo, conforme a la normatividad vigente;

V. Vigilar que se lleve a cabo correctamente el proceso de convocatoria a
las Sesiones del Cabildo;
V. Supervisar los proyectos de Actas del Cabildo con su correspondiente

votacion, para ser turnadas a la autorizacion del Subsecretario(a) y del
Secretario(a) y someterlas a consideracion del Cabildo para su
aprobacidn, en la sesidon correspondiente;

VL. Llevar y conservar los libros de Actas del Cabildo;
VII.  Vigilar que se integren los apéndices de las Actas del Cabildo;
VIII.  Supervisar la elaboraciéon y turno de los oficios necesarios a las distintas

dependencias y/o entidades de la Administracién Municipal con el fin de
que se ejecuten los Acuerdos tomados en las Sesiones del Cabildo;

IX. Supervisar la edicion de la Gaceta Municipal, que deberd contener de
manera enunciativa, mds no limitativa, los reglamentos, circulares vy
demds disposiciones administrativas municipales de observancia
general, asi como los acuerdos relevantes del Cabildo;
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X. Vigilar que se integren las notas informativas, expedientes y demds

elementos que soporten y auxilien la labor de los miembros del
Ayuntamiento;

Xl. Vigilar que se integre la informacién estadistica y documental de la
Administracion PUblica Municipal que coadyuve al ejercicio de las
atfribuciones de los miembros del cuerpo edilicio;

Xll. Elaborar los oficios que por instrucciones de la Presidenta o Presidente
Municipal suscribe el Secretario(a) para ser turnados a las Comisiones
Edilicias;

Xlll. Remitir los documentos de soporte de los asuntos que se turnen a las

Comisiones Edilicias en original o copia legible y, en su caso, las
correspondientes fotografias y videos;

XIV. Resguardar la informacion que sustenta los asuntos turnados como
pendientes a las Comisiones Edilicias;

XV. Proponer, previo acuerdo con su superior jerdrquico, el nombramiento y
remocion del personal a su cargo, atendiendo a la normatividad
aplicable;

XVI. Supervisar que se dé a conocer a la poblacién por cualquier medio y a
través de la narracion escrita, fotogrdfica o audiovisual; los sucesos
historicos y de mayor relevancia que hayan acontecido en el Municipio;

XVII. Supervisar que se promueva, investigue y divulgue, periddicamente, el
patrimonio histérico y cultural del Municipio;

XVIII. Supervisar que se promueva el rescate, organizacion y conservacion de
los archivos histéricos del municipio para el conocimiento de la
poblacion;

XIX. Supervisar la elaboracion de las certificaciones de documentos oficiales
que se encuentran en el archivo municipal;

XX. Presentar mensualmente al Secretario(a) del Ayuntamiento el informe de
las certificaciones emitidas por la Secretaria;

XXI.  Supervisar la elaboraciéon de las constancias de vecindad, identidad o
Ultima residencia que deba firmar el Secretario(a) del Ayuntamiento;

XXIl. Ordenar se lleven a cabo las visitas de verificacion cuando asi lo
determine, para la expedicidn de constancias de vecindad;

XXIll. Ordenar se lleven a cabo las diligencias de nofificacion a los
peticionarios, de los acuerdos o resoluciones autorizadas y firmadas por
el Secretario(a), asi como las que emitan las diversas Dependencias de
la Administraciéon Publica, que le sean turnadas al Secretario(a) del
Ayuntamiento, en términos del Cdédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México;

XXIV. Llevar el registro en el Libro de Notificaciones, de las Diligencias que se
turnen para su atencion;
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XXV. Supervisar que se mantenga actualizado el registro de los Libros de Actas

de Asamblea de los Condominios que autorice el Secretario(a) y de
los respectivos Reglamentos Interiores de los Condominios; y

XXVI. Las demds que le sean encomendadas por el superior jerdrquico.

Articulo 29.- El Titular de la Subdireccion Técnica, para el despacho de sus
atribuciones, se auxiliard de las Unidades Administrativas siguientes:

Departamento de Acuerdos y Proyectos;
Departamento de Actas del Cabildo y Gacetas Municipales;
Departamento de Certificaciones, Constancias y Notificaciones.

Subseccion Primera
Del Departamento de Acuerdos y Proyectos

Articulo 30.- El Departamento de Acuerdos y Proyectos estard a cargo de un
Titular, que se denominard Jefe(a) de Departamento de Acuerdos y Proyectos;y
tendrd las atribuciones siguientes:

Brindar apoyo técnico vy juridico en la elaboracién de los proyectos
de resolucidn y Acuerdos del Cabildo; asi como analizar la
fundamentaciéon juridica de los puntos a tratar en las Sesiones del
Cabildo;

Asistir a las Sesiones del Cabildo para brindar apoyo al Subdirector(q)
Técnico(a), asi como al Subsecretario(a);

Auxiliar al Subdirector(a) Técnico(a) en los temas de Comisiones Edilicias;

Iv. Integrar notas informativas y demds elementos que soporten y auxilien la
labor de los miembros del Ayuntamiento;

V. Elaborar los oficios que, por instrucciones de la Presidenta o
Presidente Municipal, suscribe el Secretario(a) para turnar los asuntos a
resolver por las Comisiones Edilicias;

VI. Archivar la informacién que sustenta los asuntos turnados como
pendientes a las Comisiones Edilicias;

VII.  Remitir al Departamento de Actas y Gacetas Municipales, los acuerdos y
proyectos de resolucion, para la elaboracion del acta del Cabildo;

VIIl. Llevar el control y seguimiento sistematizado y puntual de los acuerdos
tomados en el Cabildo;

IX. Girar los oficios necesarios a las distintas dependencias y/o entidades de
la Administracion PUblica Municipal, con el fin de que se ejecuten los
acuerdos tomados en las Sesiones del Cabildo; y

X. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.
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Subseccioén Segunda
Del Departamento de Actas del Cabildo y Gacetas Municipales

Articulo 31.- El Departamento de Actas del Cabildo y Gacetas Municipales
estard a cargo de un Titular, que se denominard Jefe(a) de Departamento
de Actas del Cabildo y Gacetas Municipales; y tendrd las atribuciones
siguientes:

. Elaborar los proyectos de Actas del Cabildo con su correspondiente
votaciéon, para ser turnadas a la autorizacion del Secretario(a) vy
someterlas a consideracion del Cabildo para su aprobacidn, en la sesidon
correspondiente;

Il Obtener las firmas de las Actas del Cabildo, de cada uno de los
miembros del Ayuntamiento que hayan asistido a las Sesiones;

ll. Llevar y conservar los libros de Actas del Cabildo;

V. Integrar los apéndices de las Actas del Cabildo;

V. Remitir al Departamento de Acuerdos y Proyectos, el proyecto de Acta
del Cabildo para su debida integracion en el Orden del Dia;

VL. Elaborar las certificaciones de las Actas y Acuerdos de las sesiones del
Cabildo;

VII.  Remitir al Organo Superior de Fiscalizacion, las Actas del Cabildo, asi

como el niUmero de asistencias e inasistencias de los miembros del
Ayuntamiento;

VIIl. Elaborary supervisar la publicaciéon de la Gaceta Municipal; y

IX. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Subseccién Tercera
Del Departamento de Certificaciones, Constancias y Notificaciones

Articulo 32.- El Departamento de Certificaciones, Constancias y Notificaciones
estard a cargo de un Titular, que se denominard Jefe(a) de Departamento de
Certfificaciones, Constancias y Notificaciones; y tendrd las atribuciones
siguientes:

I Elaborar las certificaciones de los documentos publicos del
Ayuntamiento;

. Elaborar y mantener actualizado el Registro de los Libros de Actas de
Asamblea de los Condominios que autorice el Secretario(a) y de los
respectivos Reglamentos Interiores de los Condominios;

M. Elaborar las constancias de vecindad, identidad y Ultima residencia que
soliciten los habitantes del municipio, en un plazo no mayor de 24 horas,
asi como las constancias notorio arraigo;
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Iv. Realizar visitas de verificacion en las peticiones de constancias de
vecindad, de identidad o de Ultima residencia que se requieran para
comprobar la veracidad de la informaciéon proporcionada por los

solicitantes;
V. Notificar a los peticionarios o promoventes, el trdmite dado a su solicitud;
VL. Llevar el registro en el libro de notificaciones, de las diligencias que se
turnen para su atencion; y
VII. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Seccion Cuarta
De la Subdireccion de Patrimonio Municipal y Coordinaciéon de Archivo

Articulo 33.- La Subdireccion de Patrimonio Municipal y Coordinacion de
Archivo estard a cargo de un Titular, que se denominard Subdirector(a) de
Patrimonio Municipal; y tendrd las atribuciones siguientes:

. Auxiliar al Secretario(a) en la elaboracion del Inventario General de
Bienes Municipales, de acuerdo con la normatividad aplicable;

. Solicitar la inscripcion en el Instituto de la Funcion Registral de los
inmuebles destinados a vias publicas y equipamiento urbano de
dominio publico, asi como las dreas de donacidn entregadas al
Municipio, de acuerdo con la normatividad aplicable;

Il Mantener actualizado el Registro Administrativo de la Propiedad Publica
Municipal;

V. Llevar el control de las inscripciones en el Registro Administrativo de la
Propiedad PuUblica Municipal, en términos del Reglamento de Bienes
Municipales de Naucalpan de Judrez, México;

V. Mantener actualizada la relaciéon de los bienes municipales, que el
Ayuntamiento incorpore o desincorpore del dominio publico o privado
municipal;

VI. Mantener actualizada la relacién de los bienes que, el Ayuntamiento
afecte al servicio puUblico municipal, asi como los que hayan sido
desafectados;

VII. Revisar la asignacién del nimero de inventario de los bienes muebles
municipales;

VIll. Elaborar para firma del Secretario, los informes que se deban presentar

al Organo Superior de Fiscalizacion del Poder Legislativo del Estado de
México, relativos al inventario de bienes municipales;

IX. Participar en la elaboracion de la normatividad a la que deberd
sujetarse la vigilancia, cuidado, administracion y aprovechamiento de
los bienes del dominio puUblico y privado municipales;
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X. Coordinarse con la Dependencia o Enfidad competente para llevar

a cabo las acciones de recuperacion de los bienes inmuebles
municipales por la via que corresponda (administrativa y/o judicial);

XI. Otorgar los permisos, autorizaciones o licencias de uso de bien municipal
en términos del Reglamento de Bienes Municipales de Naucalpan de
Judrez, México;

Xll.  Acordar con el Secretario(a) la procedencia de las solicitudes de uso de
los bienes de dominio publico y privado municipales para la emisiéon de
los permisos, autorizaciones o licencias de uso de bien municipal, que
correspondan;

Xll. Informar al Secretario(a) de todos los actos juridicos traslativos de
dominio que afecten al patrimonio municipal;

XIV. Validar los resguardos de bienes muebles municipales;

XV. En su caso, informar al Secretario(a) sobre los Bienes Inmuebles
Propiedad del Municipio y de los espacios publicos que se encuentren
ilegalmente ocupados, para que en el ejercicio de sus atribuciones y
con apoyo de las dependencias de la Administraciéon. PUblica Municipall
correspondientes, se implemente la recuperacion de los mismos;

XVI.  Auxiliar al Secretario(a) en la elaboracion semestral del Inventario General
de Bienes Muebles e Inmuebles;

XVIl. Apoyar a los sindicos municipales, con la formulacion del inventario
general de los bienes muebles e inmuebles propiedad del municipio, al
cual hace referencia la fracciéon VIl del arficulo 53 de la Ley Orgdnica,
para efectos de que esta sea inscrita en el libro especial, con expresion
de sus valores y de todas las caracteristicas de identificacion, asi como
el uso y destino de estos;

XVIIl. Proponer, previo acuerdo con su superior jerdrquico, el nombramiento y
remocién del personal a su cargo, atendiendo a la normatividad
aplicable;

XIX. Elaborar para firma del Secretario(a), las constancias de no propiedad
municipal, que le sean solicitadas;

XX. Elaborar para firma del Secretario(a) las constancias de no adeudo
documental y no adeudo patrimonial que les sean requeridas;

XXI. Presentar ante el Comité de Bienes Municipales los movimientos
derivados del levantamiento de inventario fisico de bienes muebles; y

XXIl. Las demds que le sean encomendados por su superior jerdrquico.

Articulo 34.- El Titular de la Subdireccion de Patrimonio Municipal, para el
despacho de sus atribuciones, se auxiliard de las Unidades Administrativas
siguientes:

I Departamento de Bienes Muebles;
. Departamento de Bienes Inmuebles; y
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M. Departamento de Archivo y Documentacion.

Subseccion Primera
Del Departamento de Bienes Muebles

Articulo 35.- El Departamento de Bienes Muebles estard a cargo de un
Titular, que se denominard Jefe(a) del Departamento de Bienes Muebles; vy
tendrd las atribuciones siguientes:

. Elaborar y mantener actualizado, el Registro de Bienes Muebles;

Il Lievar a cabo la revisién fisica del inventario de bienes muebles de las
dependencias o Unidades Administrativas;

lil. Ejecutar el procedimiento para asignar nUmero de inventario a los
bienes muebles propiedad del Municipio;

V. Solicitar a las autoridades municipales y estatales la informacion relativa
a los bienes muebles que carecen de nUmero de inventario;
V. Llevar el registro de los bienes muebles robados, extraviados o faltantes,

detallando circunstancias de modo, tiempo y lugar en las que se notificd
sU ausencia, asi como en su caso la carpeta de investigacion que se
levantd por el robo del bien;

VL. Registrar el cambio de asignaciéon de bienes muebles municipales;
VIl. Tener asu cargo la bodega de muebles municipales;
VIIl. Elaborar el resguardo de los bienes muebles municipales y obtener la firma

del titular del drea en donde estd asignado en términos del Reglamento
de Bienes Municipales de Naucalpan de Judrez, México;

IX. Integrar los expedientes de bienes muebles municipales que se lleven en
el Comité de Enajenaciones;
X. Llevar a cabo el estudio, andlisis y, en su caso, procurar en

coordinaciéon con la dependencia competente, la evaluacion y
dictamen de los bienes muebles susceptibles de enajenar;

XI. Emitir opinidn en los convenios que tengan por objeto el uso, goce y/o
aprovechamiento, o bien la transmision de la propiedad de bienes
muebles de propiedad municipal;

Xll. Elaborar los formatos de entrega-recepcidn de bienes muebles
municipales, para la autorizacion y firma del Secretario;
Xlll.  Coadyuvar con el Subdirector de Pafrimonio Municipal en la

elaboracién de las constancias de no adeudo patrimonial;

XIV. Integrar los expedientes de los movimientos que se presenten ante el
Comité de Bienes Municipales, referente a bienes muebles

XV. Auxiliar al Subdirector de Patrimonio Municipal en la elaboracién
semestral del Inventario de Bienes Muebles; y

XVI. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.
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Subseccion Segunda
Del Departamento de Bienes Inmuebles

Articulo 36.- El Departamento de Bienes inmuebles estard a cargo de un Titular,
que se denominard como Jefe(a) del Departamento de Bienes inmuebles; y
tendrd las atribuciones siguientes:

I Llevar a cabo los tramites que requiere la inscripcidon en el Instituto de la
Funcioén Registral, de los bienes inmuebles municipales;

Il. Llevar el registro de los bienes inmuebles propiedad del Municipio que
forman parte del Registro Administrativo de la Propiedad PuUblica
Municipal;

ll. Coordinarse con la dependencia competente, para la realizacion de
estudios topogrdaficos que permitan determinar la exacta ubicacién de
los bienes inmuebles municipales;

Iv. Coordinarse con las autoridades Municipales, Estatales y Federales
competentes para mantener actualizados los planos autorizados de
conjuntos urbanos que forman parte del archivo de la Subdireccion de
Patrimonio Municipal;

V. Solicitar en su caso a las autoridades Municipales, Estatales o
Federales, copia simple o certfificada de los planos autorizados de
conjuntos urbanos;

VL. Realizar y mantener actualizado el registro de inmuebles propiedad del
Municipio, clasificdndolos por bienes del dominio publico o privado, asi
como por fraccionamientos, colonias, pueblos y los que se encuentren
fuera del territorio municipal;

VIl.  Elaborar las cédulas de identificacion de bienes inmuebles;

VIIl. Llevar a cabo los trédmites necesarios para obtener autorizacion por
parte de la Legislatura del Estado de México, de los actos juridicos que
impliquen la fransmision de la propiedad de los bienes inmuebles
municipales, previo acuerdo con el Subdirector de Patrimonio Municipal;

IX. Lievar a cabo los trdmites necesarios de los actos juridicos que tengan
por objeto la regularizacion de bienes inmuebles de propiedad
municipal, asi como en los actos juridicos necesarios para reivindicar la
propiedad del Municipio, previo acuerdo con el Subdirector de
Patrimonio Municipal;

X. Tener a su cargo el archivo de los documentos donde se acredita la
propiedad a favor del Municipio, asi como toda la informacién relativa a
los bienes inmuebles municipales;

XI. Elaborar en su caso, los proyectos de permisos, autorizaciones o
licencias de uso de los bienes de dominio publico para firma del
Subdirector de Patrimonio Municipal, en términos del Reglamento de
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Bienes y con visto bueno del drea de convenios y confratos,
dependiente de la Direccién General Juridica y Consultiva;

Xll. Elaborar los formatos de entrega-recepcion, de bienes inmuebles
municipales, para la autorizaciéon y firma del Secretario;
Xlll. Elaborar las constancias de bienes inmuebles que no forman parte de la

propiedad municipal;

XIV. Elaborar los listados de inmuebles municipales registrados como activo
fijo, para mantener actualizada su conciliacion con la cuenta publica
correspondiente, para la autorizacién y firma del Secretario(a);

XV. Coordinarse con la Dependencia competente, para mantener
actualizado el valor catastral de los bienes inmuebles municipales;

XVI.  Auxiliar al Subdirector(a) de Patrimonio Municipal en la elaboraciéon
semestral del Inventario de Bienes Inmuebles; y

XVII. Las demds que le sean encomendados por su superior jerdrquico.

Subseccion Tercera
Del Departamento de Archivo y Documentacion

Articulo 37.- El Departamento de Archivo y Documentacién, es la unidad
administrativa encargada de llevar a cabo la custodia de todos aquellos
documentos o expedientes oficiales emitidos por el Ayuntamiento y que deba
tener bajo su resguardo.

Articulo 38.- El Departamento de Archivo y Documentacion estard a cargo de
un Titular, que se denominard Jefe (a) del Departamento de Archivo vy
Documentacién; y tendrd las atribuciones siguientes:

I Tener bajo su custodia la informacién que comprende el Archivo
General del Ayuntamiento;

Il. Llievar a cabo la organizacion, administraciéon, archivo, control y
clasificaciéon de todos los documentos y expedientes oficiales emitidos o
en resguardo del Ayuntamiento;

Il Llevar un registro de la informacién de naturaleza juridica que envie el
Estado, la Federacién o la Ciudad de México, en el marco de los
acuerdos de coordinacidn respectivos y en los términos de la
normatividad aplicable;

V. Depurar el archivo general del Ayuntamiento en términos de la
normatividad aplicable;

V. Proporcionar a las dependencias, entidades o Unidades Administrativas
que asi lo requieran, la informacién que soliciten, sin que pueda exceder
de un término de quince dias el préstamo de los documentos;
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VI. Implementar los controles necesarios para el préstamo de

documentaciéon  solicitada por las dependencias o  Unidades
Administrativas;

VII. Requerir a las dependencias, entidades o Unidades Administrativas, los
documentos que les hayan sido prestados, a partir de los quince dias
hdbiles siguientes al préstamo, para la correcta integracion y custodia
del Archivo Municipal;

VIIl. Elaborar el Programa Institucional de Desarrollo Archivistico Anual;

IX. Coordinar técnicamente las acciones de los archivos de frdmite,
concentraciéon e histdricos, con el propdsito de que los responsables de
estos cumplan con las disposiciones que en materia de archivos se
emitan, asi como aquellos de aplicacion general;

X. Supervisar que los acervos de los archivos que coordina se encuentren
organizados, inventariados, actualizados y conservados de conformidad
con las disposiciones aplicables en la materia, con el propdsito de
facilitar su localizacion disponibilidad e integridad;

XI. Realizar un programa de capacitacion y asesoria archivistica para
las Unidades Administrativas con las cuales se coording;

Xll.  Planificar y promover la correcta gestion de los documentos que se
encuentren bajo su responsabilidad;

Xlll.  Coordinar y supervisar, en su caso, la aplicacion, de manera oportuna,
del tfratamiento correspondiente a los documentos que formen parte del
Archivo;

XIV. Recibir Unicamente los expedientes de trdmite concluido, cuando éstos
se encuentren organizados de conformidad con las disposiciones
juridicas, administrativas y técnicas aplicables, procurando que la
transferencia sea agil para integrar adecuadamente la documentacion
al acervo;

XV. Elaborar y mantener actualizados los instrumentos de control y consulta
documental necesarios para la adecuada gestidon, ordenacion,
recuperacion, seleccion, préstamo, descripcidon, conservacién vy
transferencia de la documentacion bajo su responsabilidad;

XVI. Tramitar ante la instancia correspondiente, la baja de los documentos
carentes de valor informativo como resultado del proceso de seleccion
aplicado, una vez cumplidos los requisitos exigidos por la normatividad
vigente en la materia dejando constancia escrita de los documentos y/o
series documentales que se hayan eliminado;

XVII. Proponer, la implementacién de las acciones necesarias para evitar la
acumulacion de documentacion, procurando la oportuna selecciéon y
transferencia de los expedientes al archivo histérico correspondiente,
conforme a las normas establecidas;

XVIIl. Elaborar el inventario general que posea el archivo;
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XIX. Procurar la utilizaciéon de equipos, materiales y tecnologias de la
informacién y la comunicacién que garanticen la disponibilidad y
conservacion de los fondos documentales existentes en el archivo;

XX. Mantener debidamente ordenada, conforme a los principios
archivisticos de procedencia y de orden original, la documentacion que
integra sus fondos documentales;

XXI. Elaborar el inventario general de los fondos documentales del archivo;

XXIl. Cumplir y hacer cumplir en su dmbito de competencia las normas
existentes en materia archivistica; y

XXIIl. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Capitulo Cuarto
De la Subdireccion Ejecutiva de Justicia Civica

Articulo 39.- La Subdireccion Ejecutiva de Justicia Civica es la Unidad
Administrativa encargada de vigilar y regular la funcion del Centro de Justicia
Civica.

Articulo 40.- La Subdireccion Ejecutiva de Justicia Civica estard a cargo de un
Titular, que se denominard como Subdirector(a) Ejecutivo(a) de Justicia
Civica; y tendrd las atribuciones siguientes:

I Tener a su cargo los Centfros de Justicia Civica y supervisar que el
personal del mismo, realice sus funciones conforme a este Reglamento,
a las disposiciones legales aplicables y a los criterios y lineamientos que all
efecto se establezcan;

. Fomentar la Cultura de la Legalidad;

Il Fomentar la coordinacion, capacitaciéon e intercambio de informacion
entre los Oficiales Calificadores y Oficiales Mediadores Conciliadores, a
fin de fortalecer la Justicia Civica en el Municipio.

Iv. Implementar los procedimientos de supervisién, evaluacion y control del
personal adscrito a los Centros de Justicia Civica;
V. Fomentar la cultura de paz y de restauracion de las relaciones

intferpersonales y sociales, a través de los medios de solucion de
conflictos entre los habitantes del Municipio;

VI. Vigilar las actividades realizadas por la Coordinacion del Centfro de
Justicia Civica;

VIl.  Vigilar la actuadlizacion permanente de la informacion contenida en el
Registro de Infractores y Medios Alternativos de Solucion de Conflictos;

VIII. Fomentar y difundir las reglas de convivencia previstas en el Bando
Municipal, y la utilizacidbn de medios alternativos de solucidn de
conflictos;
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IX. Garantizar la implementacion efectiva de politicas que promuevan,
entre otros, la imparticion éptima de la Justicia Civica;

X. Disenar e implementar mecanismos y controles para evaluar y mitigar
riesgos de corrupcion en las funciones relativas a la Justicia Civica e
ltinerante;

XI. Enviar de forma semanal los informes, al Secretario(a) del
Ayuntamiento y a la Tesoreria, respecto de los ingresos obtenidos;

XIl.  Fijar los horarios, turnos y periodos vacacionales del personal del Centro

de Justicia Civica, previo acuerdo con el Secretario(a) del
Ayuntamiento;

XII.  Vigilar la integraciéon y actualizacion del Registro de Infractores y Medios
Alternativos de Solucion de Conflictos, y verificar la integridad,
continuidad e idoneidad de la informacidén contenida en el mismo; y

XIV. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Articulo 41.- El Titular de la Subdireccién Ejecutiva de Justicia Civica, para el
despacho de sus afribuciones, se auxiliard de la Unidad Administrativa
siguiente:

l. Coordinaciéon del Centro de Justicia Civica.

Seccién Unica
De la Coordinacion del Centro de Justica Civica

Articulo 42.- La Coordinacién del Centro de Justica Civica estard a cargo de
un Titular, que se denominar& Coordinador (a) del Centro de Justica Civica; y
tendrd las atribuciones siguientes:

I Vigilar, supervisar y controlar la funcion del Centro de Justica Civica;

Il. Supervisar que se oforgue una solucidon de manera Aagil, fransparente y
eficiente a conflictos comunitarios;

lll. Llevar el control diario de los reportes de ingresos por concepto de
sanciones impuestas por los Oficiales Calificadores, conforme al Bando
Municipal, el presente reglamento y demds normatividad aplicable; asi
como conservar una base de datos de estos;

IV. Elaborar los informes semanales respecto de los ingresos obtenidos;

V. Supervisar que se cumplan los horarios, turnos y periodos vacacionales del
personal del Centro de Justicia Civica;

VI. Supervisar que se evalten las solicitudes de los interesados con el fin de
determinar el medio alternativo de solucidén de conflicto idéneo que
ponga fin alas diferencias en el asunto que se someta a su consideracion;
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VIl. Supervisar que se substancien los procedimientos de mediaciéon o
conciliacion vecinal, comunitaria, familiar, escolar y social en el Municipio,
en todos los casos en que sean requeridos por la ciudadania o por las
autoridades municipales;

VIll. Cambiar el medio alternativo de solucion de conflictos cuando de
acuerdo con las partes resulte conveniente emplear uno distinto al
inicialmente elegido;

IX. Llevar el sistema de registro y gestion de la informacién en donde se
capturen todos los datos relevantes en la imparticion de la justicia civica;

X. Asistir a los cursos anuales de actualizacidn y aprobar los exdmenes
anuales en materia de mediacién y conciliacion;

Xl. Recibir asesoria del Centro de Mediacion y Conciliacion del Poder
Judicial del Estado de México;

Xll. Atender a los vecinos de su adscripcion en los conflictos que no sean
constitutivos de delito, ni de la competencia de los érganos judiciales o de
otras autoridades;

XIll. Vigilar el debido cumplimiento de los acuerdos o convenios entre las
partes en conflicto a fin de garantizar certeza juridica;

XIV. Promover la cultura de la mediacion y conciliacion, asi como la cultura de
la paz en las diferentes localidades y centros educativos del municipio, a
fravés de cursos, talleres de capacitacién, foros y demds medios de
participacion ciudadana;

XV. Redlizar la integraciéon y actualizacion del Registro de Infractores y Medios
Alternativos de Solucion de Conflictos, y verificar la integridad,
continuidad e idoneidad de la informacién contenida en el mismo;

XVI. Solicitar el auxilio de la fuerza publica en caso de que asi se requiera,
para el adecuado funcionamiento del Centro de Justicia Civica; y

XVII. Las demds que le sean encomendadas por el superior jerdrquico.

Titulo Cuarto
De las Suplencias y Sanciones

Capitulo Primero. Régimen de Suplencias

Articulo 43.- Las faltas de los servidores que integran la Secretaria podrdn ser
temporales o definitivas.

Las faltas temporales y definitivas serdn aquellas que establezcan
expresamente la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y
Municipios; en todo caso, las faltas temporales deberdn estar debidamente
justificadas y ajustadas a derecho.
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Articulo 44.- Las faltas temporales serdn cubiertas por el Servidor PuUblico
que designe el Secretario(a) mediante nombramiento que para tal efecto
expida la Direccion General de Administracion, como Encargado de
Despacho por un plazo que no exceda de sesenta dias naturales.

Articulo 45.- Las faltas del Secretario(a), que no excedan de quince dias
naturales, se cubrirdn con la designacion que realice el propio Secretario. La
designacién serd con el cardcter de encargado del despacho y con la
aprobacidén de la Presidenta o Presidente Municipal.

Las faltas temporales que excedan de quince dias naturales, pero no de
sesenta, serdn aprobadas por el Ayuntamiento en sesion de Cabildo a
propuesta de la Presidenta o Presidente

Municipal.

Capitulo Segundo
De las Sanciones

Articulo 46.- Corresponde a la Contraloria Interna Municipal, aplicar las
sanciones que puedan corresponderle a los servidores publicos adscritos a la
Secretaria.

Articulo 47.- Las infracciones al presente Reglamento, serdn sancionadas en
términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y
Municipios.

Transitorios

Primero.- El presente Reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacion en la Gaceta Municipal.

Segundo.- Con la enfrada en vigor del presente ordenamiento, se abrogan o
derogan aquellas disposiciones de igual o menor jerarquia que contravengan
al presente Reglamento.

Tercero.-Se deroga el Llibro Tercero del Reglamento Orgdnico de la
Administracion PUblica Municipal de Naucalpan de Judrez México, aprobado
en la Primera Sesidon Extraordinaria de Cabildo, de fecha primero de enero de
dos mil veintidds y publicado en la Gaceta municipal nUmero 1 de la misma
fecha.
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Cuarto.- La Contraloria Interna Municipal y demds dependencias involucradas,
realizardn los trdmites necesarios dentro de los sesenta dias naturales
posteriores a la enfrada en vigor de este Reglamento, para instrumentar los
cambios conducentes.

Quinto.- Por lo que refiere a los Permisos y Autorizaciones para la realizaciéon de
eventos conforme al Reglamento y Catdlogo de Eventos PUblicos del Municipio
de Naucalpan de Judrez, México; éstos serdn otorgados por la Subsecretaria
del Ayuntamiento.

Sexto.- En lo sucesivo, en la normatividad de este Municipio se entenderd a la
Subdireccion de Servicios, como la Subdireccion Ejecutiva de Justicia Civica; y
a la Coordinacion de Oficialias Calificadoras y Mediadoras como la
Coordinaciéon del Centro de Justicia Civica.

La Presidenta Constitucional de Naucalpan de Judrez, México, lo publicard y
hard que se cumpla.

Angélica Moya Marin
Presidenta Municipal Constitucional
(RUbrica)

Lic. Pedro Antonio Fontaine Martinez
Secretario del Ayuntamiento
(Rébrica)

En términos de lo ordenado por el articulo 91 fraccién V
de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México.

Dr. en D. Gabriel Garcia Martinez
Titular de la Direccion General Juridica
y Consultiva.

(Rébrica)
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EXPOSICION DEMOTIVOS

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU),
durante el tercer trimestre de 2022, el 37.1% de la poblacion de 18 anos o mas
tuvo al menos un conflicto o enfrentamiento en su vida cotidiana. Asimismo, en
la ENSU se identificd que la mayoria de estos conflictos ocurren entre vecinos y
muchos terminan en el uso de violencia fisica, aunado a que los resultados
muestran que la principal conducta delictiva o antisocial en los alrededores de
las viviendas deriva por el consumo de alcohol en las calles. (INEGI, 2022)

La Justicia Civica es el conjunto de procedimientos e instrumentos de Buen
Gobierno orientados a fomentar la Cultura de la Legalidad y a dar solucién de
forma pronta, fransparente y expedita a conflictos comunitarios que genera la
convivencia coftidiana en una sociedad democrdtica. Tiene como objetivo
facilitar y mejorar la convivencia en una comunidad y evitar que los conflictos
escalen a conductas delictivas o actos de violencia. Esto a través de diferentes
acciones tales como: fomento y difusidon de reglas de convivencia, utilizacion
de mecanismos alternativos de solucién de controversias, y atencién y sancién
de faltas administrativas; todo lo anterior sin perjuicio de los usos y costumbres
de los pueblos indigenas y de sus comunidades.

El Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica fue aprobado por el Consejo
Nacional de Seguridad Publica en julio de 2019, mediante el Acuerdo
03/XLIV/19; el cual, tiene por objeto el fortalecimiento de las policias
municipales y estatales, asi como la articulaciéon efectiva entre dichos cuerpos
con la Guardia Nacional y las Procuradurias o Fiscalias Generales, para prevenir
el delito, fortalecer su investigacién, disminuir la incidencia delictiva, mejorar la
percepcién de seguridad, e incrementar la confianza en las instituciones de
seguridad publica.

El Ayuntamiento de Naucalpan de Judrez, México, aprobd en la Vigésima
cuarta Sesién Ordinaria de Cabildo de fecha 28 de Julio de 2022, el “Programa
para la Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacién
Ciudadana de Naucalpan de Judrez”; donde uno de los objetivos es que a
fravés de la implementacion de un modelo de proximidad social, modelo de
Justicia Civica y Cultura de la Legalidad, se mejore la convivencia en la
comunidad evitando con ello la escalada de conflictos.
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Para dar certeza y legalidad a las estrategias y acciones en materia de Justicia
Civica; es necesario contar con ordenamientos vigentes, acordes con los
objetivos del “Programa para la Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia con Participacién Ciudadana de Naucalpan de Judrez” y el
Modelo Homologado de Justicia Civica.

Atendiendo el principio de flexibiidad y adaptabilidad establecido en el
articulo 30 bis de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México, se busca
gue el ordenamiento se adapte a las condiciones sociopoliticas, culturales, e
histéricas del municipio, para resolver de manera pronta y expedita los
requerimientos de la comunidad.

La Ley de Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, indica que
todo ordenamiento sea concebido como una mejora integral, continua,
permanente que permita una Administracion Publica ser mds eficiente. Es por
ello que, presente Reglamento de Justica Civica para el Municipio de
Naucalpan de Judrez, México; tiene por objeto, entre ofros: establecer las
bases para la imparticiéon y administracion de la Justicia Civica en el Municipio,
instituir los medios alternativos de solucidn de conflictos entre particulares,
establecer las normas de comportamiento y Cultura de la Legalidad que
regirdn en el Municipio; establecer las obligaciones de las autoridades
encargadas de preservar el orden publico en el Municipio y promover una
Cultura de la Legalidad que favorezca la convivencia social y la prevencion de
conductas antisociales, asi como establecer los mecanismos para la imposicion
de sanciones que deriven de conductas que constitfuyan infracciones de
competencia municipal.

En ese tenor, al ser un proyecto normativo que forma parte de una propuesta
de la Titular del Poder Ejecutivo Municipal y de la Estrategia Integral en materia
de Seguridad, mediante oficio CPPPYPM/CGMMR/369/2022 de fecha 03 de
octubre 2022, la Comision Municipal de Mejora Regulatoria emitié el Dictamen
de Viabilidad para que sea presentado ante Cabildo.

En razén de lo anterior, se expide el siguiente:
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REGLAMENTO DE JUSTICIA CiVICA PARA EL MUNICIPIO
DE NAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO

Titulo Primero
Disposiciones generales y autoridades en materia de Justicia Civica

Capitulo Primero
Disposiciones Generales

Articulo 1.- El presente Reglamento es de orden puUblico, interés general y
observancia obligatoria para las personas que habiten o transiten en el
Municipio de Naucalpan de Judrez, México, y tiene por objeto:

I Establecer las bases en que se deben desarrollar la imparticion y
administracién de la Justicia Civica en el Municipio de Naucalpan de
Judrez, Estado de México;

il Instituir los medios alternativos de solucion de conflictos entre
particulares, para garantizar la reparacion de los danos causados por la
comision de conductas que constituyan infracciones de conformidad
con el presente Reglamento;

M. Establecer las normas de comportamiento y Cultura de la Legalidad que
regirdn en el Municipio;

V. Establecer las obligaciones de las autoridades encargadas de preservar
el orden vy la tranquilidad pUblicos en el Municipio;

V. Fomentar y promover una Cultura de la Legalidad que favorezca la
convivencia social y la prevencién de conductas antisociales;

VI. Establecer mecanismos de coordinacion entre las autoridades
encargadas de preservar el orden y la tfranquilidad en el Municipio;

VII. Fomentar la cultura de paz y de restauracion de las relaciones

interpersonales y sociales, a través de los medios de solucion de
conflictos entre los habitantes y tfranselUntes del Municipio; y

VIIl. Establecer los mecanismos para la imposicion de sanciones que deriven
de conductas que constituyan infracciones de competencia municipal,
asi como los procedimientos para su aplicacion e impugnacion.

Articulo 2.- Para efectos de interpretacion del presente Reglamento se
entenderd por:

I Acuerdo de mediacién: Manifestacion verbal o escrita de la voluntad
de quienes se encuentran en conflicto para dirimir el mismo a fravés del
dialogo y acuerdos de respeto mutuo;
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Il. Acuerdo reparatorio: Al pacto entfre la victima u ofendido y el
imputado, para la solucion del conflicto y la restauracion de las
relaciones humanas y sociales afectadas;

. Administracion PUblica Municipal: A las Dependencias y Enfidades que
infegran la Administracion Publica Municipal de Naucalpan de Judrez,

México;

Iv. Adolescente: A |la persona que tiene mds de doce anos y menos de
dieciocho anos cumplidos;

V. Auxiliares: Personal del Centfro de Justicia Civica que coadyuven al
cumplimiento del presente Reglamento;

VL. Bando Municipal: Al Bando Municipal Vigente del Municipio de
Naucalpan de Judrez, Estado de México;

VII. Buen Gobierno: Conjunto de prdcticas e instituciones a través de las

cuales se ejerce la autoridad para garantizar la implementacion
efectiva de politicas que promuevan, entre otros, la imparticiéon éptima
de la Justicia Civica, el acercamiento de servicios y la atencién de
necesidades de las comunidades;

VIII. Cabildo: El Ayuntamiento como asamblea deliberante, conformada
por el Jefe de Asambleq, las Sindicas, Sindicos, Regidoras y Regidores;
IX. Centro de Detenciéon Municipal: Inmueble para detencién de los

infractores cuya determinacién de arresto serd dispuesta en todo
momento por el Oficial Cadlificador en turno, respetando en todo
momento sus derechos humanos;

X. Centro de Justicia Civica: A la Unidad Administrativa dependiente de la
Secretaria del Ayuntamiento del Municipio, en la que se imparte y
administra la Justicia Civica;

XI. Conciliacién: Procedimiento voluntario por el cual las partes
involucradas en una controversia buscan y construyen una solucién a
la misma, con la asistencia de uno o mds terceros imparciales, quienes
proponen alternativas de solucion;

XIl. Conflicto comunitario: Conflicto vecinal o aquel que deriva de la
convivencia entre dos o mds personas en el Municipio;
XIll. Convenio: Al acto juridico escrito en cuyo confenido consta la

prevencion o solucidén de un determinado conflicto;

XIV. Convenio de colaboracion para las medidas de convivencia cotidiana:
Se refiere al instrumento juridico que permite formalizar el mutuo apoyo
de Instituciones, sociedad civil y mercantil con el ayuntamiento de
Naucalpan, debiendo contener como minimo: Nombre de Ia
institucién; Tipo de apoyo que serd brindado a los infractores;
Mecanismos de comunicacién y remisidn de infractores; Mecanismos
de seguimientos a los infractores remitidos; NUmero de infractores que

H. Ayuntamiento Constitucional de 39
Naucalpan de Judrez 2022 - 2024



1]
oo

NAUCALPAN MUCN;IAGGIEK{

DE JUAREZ Aho 1/ Gaceta No. 36 / 11 de noviembre de 2022

22-24

pueden ser atendidos de manera simultédnea; y Acuerdo para el
infercambio de informacion;

XV. Cultura de la Legalidad: Es el conocimiento que tiene una sociedad de
su sistema juridico, su respeto y acatamiento, asi como el compromiso
del ciudadano por cuidarlo, defenderlo y participar en su evolucion
para consolidar un sistema de mayor justicia;

XVI. Cultura de Paz: Son estilos de vida, patrones de creencias, valores y
comportamientos que van encaminados a la construccion de la paz y
la tfransformacion no violenta de los conflictos, mediante acciones que
promueven el bienestar, la igualdad, la administracion equitativa de los
recursos, la seguridad para los individuos, las familias, la identidad de
los grupos o de las naciones;

XVII.  DIF: Al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Naucalpan de Juérez,, México;
XVIIl. Espacio Publico: Areas, espacios abiertos o predios de los

asentamientos humanos destinados al uso, disfrute o aprovechamiento
colectivo, de acceso generalizado vy libre trdnsito;

XIX. Evento PUblico: La representacién, funcién, acto, festival o exhibicion
artistica, musical, deportiva, taurina, cinematogrdfica, teatral, cultural o
recreativa, organizada por una persona fisica o juridica colectiva del
sector privado, que se realice en espacios publicos abiertos y cerrados,
en locales cerrados o instalaciones desmontables, en cualquier tiempo,
convocando al publico con fines culturales, de entretenimiento,
diversion o recreacion, en forma gratuita o mediante el pago de una
contraprestacién en dinero o especie;

XX. Facilitador: Al profesional experto en justicia restaurativa;

XXI. Factores de riesgo: Elementos o situaciones de cardcter individual,
familiar, social que influyen directa o indirectamente en la generacion
de violencia o en la comisidon de un delito;

XXIl.  Infraccion: Toda accién u omisidn que contravenga las disposiciones
contenidas en el Bando Municipal, Reglamentos, Acuerdos y Circulares
de observancia general que emita el Ayuntamiento, en ejercicio de sus
afribuciones;

XXIll.  Infractor: La persona que comete una infraccién o falta administrativa;

XXIV. Infractores con perfil de riesgo: A todos aquellos que presenten factores
o situaciones de tipo individual, familiar, escolar o social que
incrementan las probabilidades de que las personas desarrollen
conductas violentas o delictivas.

XXV. IPH: Informe Policial Homologado;

XXVI. Oficial Cadlificador: A la autoridad administrativa encargada de
conocer y resolver sobre la imposicion de sanciones que deriven de
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conductas que constituyan infracciones de conformidad con el Bando
Municipal, y el presente Reglamento;

XXVII. Justicia Civica: Es el conjunto de procedimientos e instrumentos de
Buen Gobierno orientados a fomentar la Cultura de la Legalidad y a
dar solucidon de forma pronta, transparente y expedita a conflictos
comunitarios en la convivencia cofidiana en una sociedad
democrdtica, que tiene como objetivo facilitar y mejorar la
convivencia en una comunidad y evitar que los conflictos escalen a
conductas delictivas, actos de violencia o conductas antisociales;

XXVIII. Justicia restaurativa: A los procesos dirigidos a involucrar a todos los que
tengan un interés en una ofensa particular, para identificar y atender
colectivamente los danos, necesidades y obligaciones derivados de
dicha ofensa, con el propdsito de sanar y reparar los danos de la mejor
manera posible;

XXIX. Laudo: Resolucion emitida por el Oficial Calificador, como
consecuencia del procedimiento de arbitraje al que se someten los
involucrados en los hechos de trdnsito terrestre;

XXX. Ley: Ala Ley de Mediacién, Conciliacion y Promocion de la Paz para el
Estado de México;

XXXI. Ley Condominal: A la Ley que regula el régimen de propiedad en
condominio en el Estado de México;

XXXII. Ley Orgdnica: A la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México;

XXXIIl. Ley de Transparencia: A la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién PUblica del Estado de México y Municipios;

XXXIV. Mediacion: Al proceso en el que uno o mds mediadores intervienen
facilitando a los interesados la comunicacién, con objeto de que ellos
construyan un convenio que dé soluciéon plena, legal y satisfactoria al
conflicto;

XXXV. Mediacion Policial Orientada a la Soluciéon de Conflictos Comunitarios:
Proceso que consiste en la intervencidn del policia como un tercero
imparcial, que asiste a dos partes en disputa para que reflexionen vy
dialoguen respecto de sus diferencias, a fin de llegar a un acuerdo
basado en el entendimiento mutuo y la voluntad de los involucrados, la
cual puede ser “In situ” para intentar desactivar los conflictos en calle
que se identifican desde el patrullaje diario; o bien, en Unidades de
Mediacion Policial Itinerante;

XXXVI. Mediador-Conciliador: Al profesional que interviene en los conflictos de
manera asistencial;

XXXVII. Médico: Al Médico o Médica legista que presta sus servicios en el
Centro de Justicia Civica;
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XXXVIIl.Medidas para Mejorar la Convivencia Cotidiana: Son un tipo de trabajo
a favor de la comunidad, consistente en acciones dirigidas a
infractores con perfiles de riesgo, que buscan conftribuir a la atencidon
de las causas subyacentes que originan las conductas conflictivas de
los infractores;

XXXIX. Medios Alternativos de Solucion de Conflictos: Conjunto de
procedimientos, métodos o técnicas que tienen por objeto solucionar
ciertos tipos de conflictos, surgido entre dos o mds personas, a través
de un tercero que facilita la comunicacion entre las partes;

XL. Municipio: Al Municipio de Naucalpan de Judrez, México;

XLI. Multa: A la cantidad que fija el Oficial Calificador como sancién al
infractor y que debe pagar en la Tesoreria Municipal en los términos
que establece el presente reglamento;

XLII. Nina o Nino: A toda persona cuya edad sea menor de doce anos,
cuando exista duda de si se trata de una persona mayor o menor de
doce anos de edad, se presumird que es nind o niNo;

XLIIl.  Oficial: A los servidores publicos designados como Cadlificador o
Mediador-Conciliador en férminos de lo establecido en la Ley
Orgdnica Municipal;

XLIV. Oficialia Calificadora: A la unidad administrativa encargada de
conocer, calificar e imponer sanciones administrativas, por infracciones
a la reglamentaciéon Municipal, exceptudndose las de cardcter fiscal,
en términos del Bando Municipal y este Reglamento;

XLV. Oficiales custodios: Elementos designados por la Direccion de
Seguridad Ciudadana y Trdnsito Municipal para la guarda, apoyo vy
proteccion del Centro de Justicia Civica;

XLVI. Oficialia Mediadora Conciliadora: A la unidad administrativa ubicada
en el Centro de Justicia Civica en la que se presta el servicio de
mediacion y conciliacién;

XLVIl. Orden Publico: El estado de coexistencia pacifica entre los miembros
de una comunidad;

XLVIIl. Policia de Mediacién y Asistencia Civica: Se refiere al policia con perfil
especializado para desarrollar la mediacién policial en las unidades
aprobadas, perteneciente al Agrupamiento de Policia de Mediacion y
Asistencia Civica, adscrito a la Jefatura de Seguimiento a Programas
de Prevenciony, por ende, a la Subdireccion de Prevencién del Delito;

XLIX. Policia In Situ: Al elemento en operativo de la Direccion General de
Seguridad Ciudadana y Transito Municipal capacitado para desactivar
conflictos “in situ”;

L. Presidenta o Presidente Municipal: La persona fitular de la Presidencia
Municipal Constitucional de Naucalpan de Judrez, México;
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LI Probable infractor: A la persona a quien se le atribuye la comision de
una infraccién y hasta que se le determine o no la calidad de infractor;
LIL. Quejoso: Persona que interpone una queja en el Centro de Justicia

Civica contra algin ciudadano por considerar que este Ultimo cometid
una infraccion;

LIII. Reglamento: Al Reglamento de Justicia Civica para el Municipio de
Naucalpan de Judrez, México;

LIV. Reglamento Orgdnico: El Reglamento Orgdnico de la Administracion
PUblica Municipal de Naucalpan de Judrez México;

LVv. Tamizaje de factores de riesgo: Instrumento que permite la

identificacion de probables infractores con perfil de riesgo, su
aplicaciéon debe realizarse previo a que el Oficial Calificador emita una
sancion por la comision de una infraccion;

LVI. Tesoreria: A la Tesoreria Municipal del Municipio de Naucalpan de
Judrez, México;
LVIl.  Trabajo en Favor de la Comunidad: consiste en la prestacion de

servicios no remunerados, preferentemente en instituciones publicas
educativas y de asistencia social o en instituciones privadas
asistenciales, de acuerdo a los programas aprobados;

LVIIl. Transeunte: A la persona que transita por el Municipio de Naucalpan
de Judrez, México;

LIX. UMA: Unidad de Medida y Actualizacion vigente;

LX. Unidades de Mediacion Policial: Son los espacios reconocidos vy
habilitados para acercar la mediaciéon policial a las localidades como
uno de los Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias; y

LXI. Via publica: Las calles, avenidas, camellones, pasajes, y en general
todo terreno de dominio puUblico y de uso comUn que por disposicion
de la autoridad o por razén del servicio esté destinado al tréansito de
personas, vehiculos o cosas;

Articulo 3.- Son sujetos del presente Reglamento:

I Las personas fisicas mayores de doce anos que sean habitantes del
Municipio en los términos del Bando Municipal;

Il. Las personas fisicas mayores de doce anos que tengan el cardcter de
transelUntes en términos del Bando Municipal;

Il Las personas juridicas colectivas que tengan instaladas sucursales en el
territorio municipal, con independencia del domicilio legal, social o fiscal
que ostenten, cuando a ftravés de su personal realicen actos
constitutivos de infraccion; y

Iv. Las personas juridicas colectivas no residentes del Municipio, cuando por
cualquier motivo realicen actividades dentro del territorio municipal;
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Cuando se trate de personas juridicas colectivas, serd el representante de la
empresa o apoderado legal quien deberd ser citado y comparecer en los
términos del presente Reglamento, en caso de desacato serdn
subsidiariamente responsables los socios o accionistas.

Articulo 4.- La responsabilidad determinada conforme al presente Reglamento
es autbnoma de las consecuencias juridicas que las conductas pudieran
generar en ofro dmbito.

El Oficial Calificador determinard la remision de los Probables Infractores al
Ministerio PUblico, cuando los hechos de que tenga conocimiento con motivo
de sus funciones, puedan ser constitutivos de delito.

Articulo 5.- La aplicacion y observancia del presente Reglamento, de
conformidad con sus facultades y atribuciones le corresponde a:

I La Presidencia Municipal;
Il. La Secretaria del Ayuntamiento;
M. La Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal;

Iv. La Subdireccién Ejecutiva de Justicia Civica;
V. La Coordinacion del Centro de Justicia Civica;
VI. La Defensoria Municipal de los Derechos Humanos;
VII. ElI Sistemma Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Naucalpan de Judrez;
VIll. Alos Oficiales Calificadores;
IX. A los Oficiales Mediadores-Conciliadores;
X. A los Facilitadores; y
XI. A los Auxiliares.
Capitulo Segundo

De las Atribuciones de las Autoridades Encargadas de la Justicia Civica

Articulo 6.- Corresponde al Presidente o Presidenta Municipal, lo siguiente:

I Aprobar el nimero, distribucidén y competencia territorial de los Centros
de Justicia Civica en el Municipio;

. Proponer al Cabildo el nombramiento de los Oficiales Calificadores y
removerlos por haber incurrido en una causa o falta grave que afecte
sus funciones o perdida de la confianza;

Il Instruir a las autoridades municipales, en el dmbito de sus respectivas
competencias, las acciones tendientes a la difusion, promocién vy
cumplimiento de las disposiciones del presente Reglamento; y
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Iv. Las demds que fortalezcan la Justicia Civica en el Municipio, el Buen
Gobierno, y la Cultura de la Legalidad en el Municipio.

Articulo 7.- Corresponde a la Secretaria del Ayuntamiento, lo siguiente:

I Proponer a la Presidenta o Presidente Municipal el nUmero, distribucion y
competencia territorial de los Centros de Justicia Civica en el Municipio;

Il. Proponer a la Presidenta Municipal los nombramientos, adscripcion vy
remocion de los Oficiales Calificadores y Oficiales Mediadores
Conciliadores del Municipio;

M. Realizar convocatorias publicas abiertas para la aplicacidon del examen
de seleccion de los Oficiales de nuevo ingreso;

Iv. Dotar a los Centros de Justicia Civica del personal necesario para el
desempeno de sus funciones, de conformidad con la disponibilidad

presupuestal;
V. Promover la Cultura de la Legalidad y de la Paz en el territorio municipal;
VI. Proponer a la Presidenta o Presidente Municipal el mejoramiento de los

recursos e instalaciones de Centros de Justicia Civica, con el propésito
de que se brinde un servicio eficiente y eficaz;

VIl.  Suscribir convenios con autoridades federales, estatales o municipales,
asi como con instituciones publicas o privadas que tengan como
objetivo el fortalecimiento de la justicia civica y la profesionalizacién del
personal del Centro de Justicia Civica;

VIIl. Establecer acuerdos de colaboracién con ofras autoridades para el
mejor ejercicio de las atribuciones establecidas en el presente articulo;
IX. Establecer de forma coordinada con la Dependencia correspondiente,

los mecanismos necesarios para el intercambio de informacion respecto
de las remisiones de los probables infractores, los procedimientos
iniciados y concluidos, las sanciones aplicadas, la conmutacion de
sanciones por frabajo en favor de la comunidad y los acuerdos
derivados del proceso de Mediacién y Conciliacién, y su cumplimiento; y

X. Las demds que le confiera la Presidenta o Presidente Municipal, el
presente Reglamento y demds disposiciones aplicables.

Articulo 8. Corresponde a la Direccién General de Seguridad Ciudadana y
Transito Municipal, lo siguiente:

I Prevenir la comision de Infracciones;

. Preservar la seguridad ciudadana, el orden publico y la paz social,
respetando los derechos humanos reconocidos por la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los Tratados Internacionales
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de los que el Estado Mexicano es parte y demds disposiciones
aplicables;

. Detener y presentar ante el Oficial Calificador a los Probables Infractores
qgue sean sorprendidos al momento de estar cometiendo infracciones o
inmediatamente después;

V. Ejecutar las érdenes de presentacion que se emitan con motivo del
procedimiento que establece el presente Reglamento;

V. Trasladar, conducir y custodiar a los infractores a los lugares destinados
al cumplimiento de arrestos;

VI. Supervisar, evaluar y sancionar el desempeno de sus elementos en la
aplicaciéon del presente Reglamento;

VIl.  Compartir la informacion que soliciten las autoridades competentes, de
conformidad con el presente Reglamento y demds disposiciones
aplicables;

VIIl. Incluir en los programas de formaciéon y capacitacion policial, la materia
de Justicia Civica;

IX. Proveer a sus elementos de Ios recursos materiales necesarios para la
adecuada aplicaciéon del presente Reglamento;

X. Auxiliar, en el dmbito de su competencia, a los Oficiales en el ejercicio
de sus funciones;

XI. Auxiliar al DIF o Instituciones correspondientes en el traslado de las

personas que pernocten en la via y espacios publicos, a las instituciones
correspondientes;

Xll.  Comisionar en el Centro de Justicia Civica y por cada una de las
Oficialias, por lo menos a dos elementos policiales por turno,
preferentemente uno de cada sexo, para la custodia de los infractores
que estén cumplimentando un arresto; y

Xlll. Las demds que le confiera la Presidenta o Presidente Municipal, el
presente Reglamento y demds disposiciones aplicables.

Articulo 9. Corresponde a la Defensoria Municipal de Derechos Humanos lo
siguiente:

I Conocer de las detenciones de adolescentes que sean presentados
como Probables Infractores ante el Oficial Calificador;

Il. Realizar las actuaciones que correspondan en el dmbito de su
competencia mientras se logra la comparecencia del representante del
adolescente;

Il Supervisar que, en el registro de los Oficiales Calificadores y los Oficiales
Mediadores Conciliadores, se asiente la edad de los Probables
Infractores, para identificar a los que son adolescentes;
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V. Vigilar que en Centro de Detencion Municipal se respete la dignidad
humana y los derechos humanos;

V. Implementar programas para promover la proteccion de los derechos
humanos; y
VI. Las demds que deriven del presente ordenamiento y demds

disposiciones aplicables.
Articulo 10. Corresponde al DIF lo siguiente:

I Conocer de las detenciones de adolescentes que sean presentados
como Probables Infractores ante el Oficial Calificador;

Il Realizar las actuaciones que correspondan en el dmbito de su
competencia mientras se logra la comparecencia del representante del
adolescente;

M. Resguardar a los adolescentes presentados ante el Centro de Justicia
Civica como Probables Infractores y por los cuales no comparezca
persona alguna en el término de tres horas a partir de su presentacion;

IvV. Vigilar que, en el sitio destinado para el resguardo de adolescentes, se
respete la dignidad humana y se garanticen los derechos humanos de
los mismos; y

V. Las demds que le confiera la Presidenta o Presidente Municipal, el
presente Reglamento y demds disposiciones aplicables.

Articulo 11. Corresponde a la Subdireccion Ejecutiva de Justicia Civica, lo
siguiente:

I Tener a su cargo los Centros de Justicia Civica y supervisar que el
personal del mismo, realice sus funciones conforme a este Reglamento,
a las disposiciones legales aplicables y a los criterios y lineamientos que
al efecto se establezcan;

. Fomentar la Cultura de la Legalidad:;

Il Fomentar la coordinacion, capacitaciéon e intercambio de informacion
entre los Oficiales Calificadores y Oficiales Mediadores Conciliadores, a
fin de fortalecer la Justicia Civica en el Municipio.

Iv. Implementar los procedimientos de supervision, evaluacion y control del
personal adscrito a los Centros de Justicia Civica;
V. Fomentar la cultura de paz y de restauracién de las relaciones

interpersonales y sociales, a fravés de los medios de solucion de
conflictos entre los habitantes del Municipio;

VI. Vigilar las actividades realizadas por la Coordinacion del Centro de
Justicia Civica;
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VIl.  Vigilar la actualizacién permanente de la informacion contenida en el
Registro de Infractores y Medios Alternativos de Solucion de Conflictos;
VIIl. Fomentar y difundir las reglas de convivencia previstas en el Bando
Municipal, y la utilizacion de medios alternativos de solucion de
conflictos;
IX. Garantizar la implementaciéon efectiva de politicas que promuevan,
entre ofros, la imparticién éptima de la Justicia Civica;
X. Disenar e implementar mecanismos y controles para evaluar y mitigar
riesgos de corrupcion en las funciones relativas a la Justicia Civica e
ltinerante;
XI. Enviar de forma semanal los informes, al Secretario del Ayuntamiento y a
la Tesoreria, respecto de los ingresos obtenidos;
XIl. Fijar los horarios, turnos y periodos vacacionales del personal del Centro
de Justicia Civica;
XIHl.  Vigilar la integracion y actualizaciéon del Registro de Infractores y Medios

Alternativos de Solucidén de Conflictos, y verificar la integridad,
continuidad e idoneidad de la informacién contenida en el mismo; y
XIV. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Articulo 12. Corresponde a la Coordinacion del Centro de Justicia Civica, lo
siguiente:

I Vigilar, supervisar y controlar la funcién del Centro de Justica Civica;

Il Supervisar que se oforgue una solucién de manera dagil, fransparente y
eficiente a conflictos comunitarios;

M. Llevar el control diario de los reportes de ingresos por concepto de
sanciones impuestas por los Oficiales Calificadores, conforme al Bando
Municipal, el presente reglamento y demds normatividad aplicable; asi
Como conservar una base de datos de estos;

IvV. Elaborar los informes semanales respecto de los ingresos obtenidos;

V. Supervisar que se cumplan los horarios, turnos y periodos vacacionales
del personal del Cenfro de Justicia Civica;

VI. Supervisar que se evalten las solicitudes de los interesados con el fin de

determinar el medio alternativo de solucion de conflicto idéneo que
ponga fin a las diferencias en el asunto que se someta a su
consideracion;

VIIl.  Supervisar que se substancien los procedimientos de mediaciéon o
conciliacién vecinal, comunitaria, familiar, escolar y social en el
Municipio, en todos los casos en que sean requeridos por la ciudadania
o por las autoridades municipales;
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VIll. Cambiar el medio alternativo de solucidon de conflictos cuando de

acuerdo con las partes resulte conveniente emplear uno distinto al
inicialmente elegido;

IX. Llevar el sistema de registro y gestion de la informacion en donde se
capturen todos los datos relevantes en la imparticion de la justicia civica;

X. Asistir a los cursos anuales de actualizacion y aprobar los exdmenes
anuales en materia de mediacién y conciliacion;

XI. Recibir asesoria del Centro de Mediacion y Conciliacién del Poder
Judicial del Estado de México;

Xll. Atender a los vecinos de su adscripcidn en los conflictos que no sean

constitutivos de delito, ni de la competencia de los érganos judiciales o
de ofras autoridades;

XIHl.  Vigilar el debido cumplimiento de los acuerdos o convenios entre las
partes en conflicto a fin de garantizar certeza juridica;

XIV. Promover la cultura de la mediaciéon y conciliaciéon, asi como la cultura
de la paz en las diferentes localidades y centfros educativos del
municipio, a través de cursos, talleres de capacitaciéon, foros y demdas
medios de participacion ciudadana;

XV. Readlizar la integracion y actualizacion del Registro de Infractores vy
Medios Alternativos de Solucién de Conflictos, y verificar la integridad,
continuidad e idoneidad de la informacidn contenida en el mismo;

XVI. Solicitar el auxilio de la fuerza puUblica en caso de que asi se requierq,
para el adecuado funcionamiento del Centro de Justicia Civica; y

XVII. Las demds que le sean encomendadas por el superior jerdrquico.

Articulo 13. Corresponde al Oficial Calificador, lo siguiente:

I Conocer, calificar, imponer o conmutar sanciones administrativas por
infracciones al Bando Municipal, el presente Reglamento y demds
disposiciones de cardcter general contenidas en la normatividad
municipal; asi como las derivadas del Libro Octavo del Cdédigo
Administrativo delEstadode México, exceptuando las de cardcter fiscal;

Il. Conocer, calificar, imponer o conmutar sanciones administrativas por
las infracciones contempladas en el Titulo Sexto del presente
Reglamento;

ll. Expedir constancias relativas a hechos y documentos contenidos en los
expedientes infegrados con motivo de los procedimientos que tenga o
haya tenido conocimiento, previo el pago de derechos

correspondientes;
IvV. Intervenir como facilitador para resolver conflictos comunitarios;
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V. Expedir las Actas o Constancias Informativas de hechos a solicitud de
particulares, quienes manifestardn los hechos bajo protesta de decir
verdad;
VI. Solicitar por escrito a las autoridades competentes, el retiro de objetos

que estorben la via publica y la limpieza de lugares que deterioren el
ambiente y danen la salud publica;

VII. Proponer la solucién pacifica de conflictos entre particulares, a través
de medios alternativos como la mediacion y la conciliacion;
VIII. Vigilar el cumplimiento de los acuerdos entre particulares que deriven

de medios alternativos de solucion de conflictos, y en caso de
incumplimiento, imponer una sancién administrativa en términos del
presente Reglamento, o dar vista a la autoridad competente, segin
corresponda;

IX. Coadyuvar, en el dmbito de su competencia, con el Ministerio PUblico
y las autoridades judiciales correspondientes, cuando en el ejercicio de
sus funciones lo requieran;

X. Garantizar la seguridad juridica, el debido proceso y los derechos
humanos de los Probables Infractores;

XI. Administrar e impartir la justicia civica, en el dmbito de su competencia;

XIl. Declarar la responsabilidad o no responsabilidad de los Probables

Infractores, remitiendo, en su caso, a los infractores adolescentes a la
comisidon, dependencia, instituciéon, érgano o cualquier ofra, que para
tal efecto se establezca, a fin de lograr su reinsercion familiar y/o social
previa autorizacidon de la persona que ejerce la patria potestad, la
tutela o su cuidado;

XIll. Solicitar el auxilio de la fuerza publica en caso de que asi se requieraq,
para el adecuado funcionamiento del Centro de Justicia Civica;

XIVv. Recibir el importe de las multas impuestas a los infractores como
sancion, debiendo expedir el recibo oficial correspondiente;

XV. Entregar la cantidad recibida por concepto de multas impuestas y la
copia del recibo correspondiente a la Tesoreria al concluir su turno;
XVI. Informar, con la periodicidad que le instruya la Presidenta o Presidente

Municipal o el servidor publico facultado para tal efecto, sobre los
asuntos tratados vy las resoluciones que haya dictado;

XVIl.  Expedir citatorios para audiencias de resolucion de faltas
administrativas o sesiones de mediacion o conciliacion a los
partficulares, cuando se radique una queja ciudadana en el Centro de
Justicia Civica;

XVIIl. Garantizar el conocimiento y respeto de los derechos que asisten a las
personas en detencién;

XIX. Ordenar la readlizacion de Tamizajes de Factores de Riesgo a los
Probables Infractores para identificar factores de riesgo y determinar la
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aplicacién de medidas para la convivencia cotidiana en casos de que
proceda conforme a lo que establece este Reglamento;

XX. Dar cuenta a la Coordinacion del Centro de Justicia Civica, para el
control de oficios enviados para la designaciéon del centro o institucion
que aplicard el medio alterno de solucién de conflictos, el tfrabajo en
favor de la comunidad y los demds que sean necesarios para la
reinfegracion social y familiar del probable infractor;

XXI. Vigilar que se integre la informacién del procedimiento en cada uno de
los expedientes, asi como la integracién, actualizacion, integridad,
continuidad e idoneidad de la informacién contenida en el Registro de
Infractores y Medios Alternativos de Solucion de Conflictos;

XXIl.  Remitir al Ministerio PUblico a las personas presentadas como probables
infractores, cuando de la informacion brindada se advierta que los
hechos corresponden a la probable comision de un delito;

XXIlIl. Dar vista mediante oficio de manera directa e inmediata a las
autoridades competentes, cuando derivado de la detencidn, traslado
o custodia de los probables infractores, se adviertan indicios de
malirato, abuso fisico o verbal incomunicacion, o coaccién moral, en
general cualquier violaciéon a los derechos humanos de éstos;

XXIV. Permitir de manera inmediata y cuando asi lo solicite el Defensor
Municipal de Derechos Humanos, la supervision y verificacion del trato
y procedimientos realizados a los probables infractores, detenidos o
ingresados a las galeras, ya sea de manera directa o a fravés de los
servidores puUblicos designados por él para tales efectos;

XXV. Enfregar de manera inmediata la informacién que solicite el Defensor
Municipal de Derechos Humanos y/o los servidores publicos designados
por éste, sobre el trato actuacion y procedimientos realizados a los
probables infractores detenidos o ingresados a las galeras;

XXVI. Imponer las sanciones que correspondan de acuerdo con los
programas de control y prevencién de accidentes por ingesta de
alcohol a los conductores de vehiculos automotores que se encuentren
en ese supuesto y sean presentados en el Centro de Justicia Civica;

XXVII. Conocer, mediar, conciliar y ser arbitro en los accidentes ocasionados
con motivo del transito vehicular, cuando exista conflicto de intereses,
siempre que se frate de danos materiales a propiedad privada y en su
caso lesiones a las que se refiere la fraccidon | del articulo 237 del
Cdédigo Penal del Estado de México;

XXVIIl. Valorary tomar en consideracion las pruebas que sean aportadas en el
medio idoneo y pertinente, tales como documentales, fotos, videos,
para que se pueda amonestar o en su caso dejar improcedente
aqguella remisidon que no esté justificada, siempre que sean exhibidas
por el particularinconforme; y
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XXIX. Las demds derivadas del presente ordenamiento y de disposiciones
aplicables.

Articulo 14. Los Oficiales Calificadores serdn designados por el Ayuntamiento a
propuesta de la Presidenta o Presidente Municipal.

Articulo 15. Corresponde a los Mediadores-Conciliadores, o siguiente:

I Conocer y evaluar las solicitudes o quejas vecinales presentadas en la
Oficialia Mediadora Conciliadora, para determinar el medio alternativo
idoneo para la solucidon del conflicto;

. Implementar y substanciar los procedimientos de mediacion o
conciliacién vecinal, comunitaria, familiar, escolar, social o politica en los
Casos que sean requeridos por los sujetos de este Reglamento o por las
autoridades municipales;

ll. Sustituir el medio alterno de solucion determinado, cuando de acuerdo
con los participantes resulte conveniente emplear uno distinto;

Iv. Redactar, revisar y, en su caso aprobar, los acuerdos 0 convenios a que
lleguen los participantes a través de la mediacion o de la conciliacion,
los cuales deberdn ser firmados por ellos y autorizados por el Oficial
Mediador Conciliador;

V. Negar el servicio cuando se pueda perjudicar a la hacienda publica, a
las autoridades municipales o a terceros;

VI. Dar por concluido el procedimiento de mediacidon o conciliacion en
caso de advertir alguna simulacion en su trédmite;

VII.  Asistir a los cursos anuales de actualizacion y aprobar los exdmenes
anuales en materia de mediacién y conciliacion;

VIIl. Ratificar los acuerdos de paz de manera verbal o escrita facilitados por

la policia de proximidad in situ y/o por el Policia de Mediacion y
Asistencia Civica;

IX. Vigilar el cumplimiento de los acuerdos entre particulares que deriven
del Medio Alternativo de Solucion de Conflictos;

X. Llevar el libro de registro mediaciones y conciliaciones, en el que se
integren los datos del expediente, la hora de la audiencia y el resultado;

XI. Registrar en el libro de registro los acuerdos y convenios elaborados;

Xll. Informar de manera inmediata y cuando lo requiera el Titular de la

Subdireccion Ejecutiva de Justicia Civica y/o el Titular de la
Coordinacion del Centro de Justicia Civica; sobre los asuntos tratados y
resoluciones dictadas en el ejercicio de sus atfribuciones;

Xlll. Dar cuenta a la Coordinacion del Centro de Justicia Civica, para el
control de oficios enviados para el seguimiento del cumplimiento del
convenio suscrito por las partes en conflicto;
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XIV. Revisar y en su caso aprobar los acuerdos logrados a fravés del
convenio entre las partes en conflicto, a los que se deberd asignar un
nUumero del libro de control de convenios y deben estar firmados por las
partes y contar con la firma del Secretario;

XV. Emitir la constancia de no conciliacidon, en los supuestos establecidos por
el articulo 131 fracciones | y Il de este Reglamento;

XVI. Expedir las actas o constancias relativas a hechos y documentos
contenidos en los expedientes integrados con motivo de los
procedimientos que tenga o haya tenido conocimiento, previo el pago
de derechos correspondiente;

XVII.  Asistir a los cursos anuales de actualizacidon y aprobar los exdmenes
anuales en materia de mediaciéon y conciliacion;

XVIIl. Recibir asesoria del Cenfro de Mediacion y Conciliacion del Poder
Judicial del Estado de México; y

XIX. Las demds que deriven del presente Reglamento y de las disposiciones
aplicables en materia de Justicia Civica, Mediacién y Conciliacion.

Articulo 16. Los Oficiales Mediadores Conciliadores serdn designados por el
Ayuntamiento a propuesta de la Presidenta o Presidente Municipal.

Titulo Segundo
De la Organizaciéon y Funcionamiento del Centro de Justicia Civica

Capitulo Primero
De la Organizacion

Articulo 17. El Centro de Justicia Civica es la Unidad Administrativa
dependiente del Ayuntamiento del Municipio en la que se imparte y administra
la Justicia Civica, y estard integrado por:

l. Oficialias Calificadoras;
Il. Oficialios Mediadoras Conciliadoras;
1l. Secretarios;

Iv. Médicos Legistas;
V. Psicdlogos; vy
VI. Los elementos policiales necesarios para la seguridad del Centro de

Justicia Civica; asi como los oficiales custodios necesarios para la
seguridad, traslado y custodia de las personas que estén ejecutando
una sancidn consistente en arresto, elementos que deben de ser de
género masculino y femenino;
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Adicionalmente, de conformidad con las necesidades del servicio y la
disponibilidad presupuestaria del Municipio, el Centro de Justicia Civica podrd
contar también con:

a) Uno o mds facilitadores de Medios Alternativos de Solucion de
Conflictos;

b) Un defensor publico, dependiente de la procuraduria de defensa
del ciudadano o institucion andloga, que deberd estar adscrito al
Centro de Justicia Civica;

c) Un notificador o actuario; y

d) Demds personal especializado que contribuya al desempeno de las
funciones del Centro de Justicia Civica.

Capitulo Segundo
De la Integracion de las Oficialias Calificadoras

Articulo 18. Las Oficialias Calificadoras son las unidades administrativas
encargadas de la imparticion y administracion de la Justicia Civica y tendrdn
las facultades y atribuciones contenidas en la Ley Orgdnica, el Bando
Municipal, el presente Reglamento, Circulares, Acuerdos y disposiciones en
materia de Justicia Civica.

Articulo 19. Las Oficialias Calificadoras, para el desarrollo de sus facultades y
atribuciones, por cada furno, contardn con al menos la siguiente plantilla de
personal:

l. Un Oficial Calificador;
1. Un Secretario de Actas;
ll. Un Médico Legista;

V. Un Psicdlogo (a) o Trabajador(a) Social;
V. Un auxiliar administrativo; y
VL. Los elementos policiales necesarios para la seguridad del Centro de

Justicia Civica; asi como los oficiales custodios necesarios para la
seguridad, traslado y custodia de las personas que estén ejecutando
una sancidn consistente en arresto, elementos que deben de ser de
género masculino y femenino.

Articulo 20. Las Oficialias Calificadoras prestardn sus servicios las veinticuatro
horas del dia los trescientos sesenta y cinco dias del ano, por lo que los Oficiales
Cdlificadores designados, tomardn las medidas necesarias para que los
asuntos sometidos a su consideracion concluyan dentro de su turno, teniendo

H. Ayuntamiento Constitucional de 54
Naucalpan de Judrez 2022 - 2024



1]
oo

NAUCALPAN MUﬁIAcclsxi

DE JUAREZ Ano 1/ Gaceta No. 36 / 11 de noviembre de 2022

22-24

Unicamente facultad de dejar pendiente la resolucién en los casos en que por
causas ajenas al Oficial Calificador no puedan resolverse y nunca podrd dejar
pendiente un asunto en el que se involucre la privacion de la libertad del
infractor.

La suspension a la que se refiere el parrafo anterior debe hacerse constar en el
libro de registro de audiencias de manera fundada y motivada, ademds debe
hacerse del conocimiento del Titular de la Subdireccion Ejecutiva de Justicia
Civica.

Articulo 21. El Secretario de la Oficialia Calificadora, serd el servidor pUblico
designado por el Secretario del Ayuntamiento, y quien deberd de cumplir los
mismos requisitos senalados para ser Oficial Calificador.

Arficulo 22. Las funciones del Secretario de la Oficialia Calificadora son las
siguientes:

l. Validar con su firma las actuaciones en las que intervenga el Oficial
Calificador en el ejercicio de sus funciones;

Il. Retener y custodiar los objetos y valores de las personas que sean
presentadas en el Centro de Justicia Civica, expidiendo el recibo
correspondiente;

M. Devolver los objetos y valores de las personas presentadas en el Centro
de Justicia Civica, previa presentacion del recibo correspondiente, en
ningun caso podrd devolver los objetos que sirvieron para cometer la
infraccion;

Iv. Levantar el acta de destruccion de los objetos que sirvieron para la
comisién de la infraccion;

V. Remitir a la autoridad correspondiente las armas blancas y de fuego en
posesion del infractor;
VI. Organizar y controlar el Sistema de Gestion de la Informacion que
deberd de cumplir con el registro minimo de los siguientes elementos:
1. Registro:
a. Folio;

b. Fechay hora de la detencioén;
c. Folio del Informe Policial Homologado (IPH); y
d. Fechay hora de salida de barandilla.
2. Sobre elinfractor:
a. Nombre del probable infractor;
b. Tipo y nimero de identificacion oficial (INE, Cédula, Pasaporte,

etc.);
c. Edad;
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d. Sexo;
e. Domicilio completo;
f.  Estado civil;
g. Escolaridad;y
h. Ocupacion.
3. Sobre el proceso en el Centro de Justicia Civica:

a. Fechay hora de entrada al Centro de Justicia Civica;

b. Motivo de la detencién;

c. Existencia de factores agravantes;

d. Tipo de agravantes. - Reincidencia en los Ultimos 6 meses
(binario: Si/No);

e. Dictamen médico (hora del dictamen, Médico a cargo,

resolucion del dictamen); y

f.  Dictamen psico-social o Tamizaje (hora del dictamen, persona a
cargo, resolucion del dictamen).

4. Sobre la audiencia:

a. Oficial Calificador a cargo de la audiencia publica;

b. Nombre, ocupacion y domicilio para cada uno de los testigos;

c. Determinacion sobre la existencia de una infraccion e
identificacion de la(s) infraccidon segun el presente Reglamento o
Bando Municipal; y

d. Tipo de sancién impuesta por el Oficial Calificador (en caso de

aplicar).

VII. Llevar el control de los libros de registro que le corresponde manejar al
Oficial Calificador, en términos del presente Reglamento;

VIIl. Enviar a los infractores a los lugares destinados para que cumplan el
arresto, dentro del Centfro de Justicia Civica, con auxilio de los Oficiales
Custodios;

IX. Entregar, mediante una relacién, a los Oficiales Custodios encargados

de la custodia de las galeras del Centro de Justicia Civica a los
infractores que cumplirdn con la sancion del arresto;

X. Proporcionar informacion a los familiares o interesados de los presuntos
infractores, quienes deberdn acreditar el interés o relacion con el
presunto infractor;

XI. Sustituir al Oficial Calificador en su ausencia;

Xll.  Llevar el registro de los presuntos infractores de los programas de control
y prevencion de accidentes por ingesta de alcohol de los conductores
de vehiculos automotores; y

Xlll. Las demdas derivadas del presente Reglamento y demds ordenamientos
aplicables.
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Articulo 23. El Médico de cada turno de la Oficialia Calificadora es responsable
de emitir un certificado de valoracién médica de la persona presentada como

probable infractor, en el que se determine el estado fisico y de salud que
presenta, determinando si éste se encuentra con algun grado de intoxicacion
por cualquier sustancia y en su caso, si presenta alguna lesidon y su grado.

Si los Probables Infractores son presentados por causa de hechos de frdnsito
terrestre, el Médico certificard el estado fisico y de salud con el que ingresa,
incluyendo la certificacion del grado de alcoholemia o intoxicacion que
presentay en su caso determinar el grado de las lesiones que presenta, a fin de
que la certificacion que emita sirva al Oficial Calificador para determinar la
procedencia del procedimiento.

El Médico de turno deberd brindar atencién médica primaria a las personas
presentadas que lo requieran, asimismo en caso de que el Oficial Calificador se
lo requiera, deberd auxiliarlo en el desempeno de sus facultades y atribuciones.

Articulo 24. En los casos en que por causas ajenas a las Oficialias Calificadoras,
no hubiera un Médico asignado permanentemente a éstas, de acuerdo con
los procedimientos dispuestos en el presente Reglamento, se solicitard el auxilio
de un Médico adscrito a la Fiscalia General de Justicia del Estado de México,
del Instituto de Salud del Estado de México asignado a cualquiera de sus
Centros de Salud u Hospitales, de la Cruz Roja Mexicana o de Rescate
Municipal, o alguna Institucién Privada con la que se haya celebrado
convenio, para que redlice las actividades descritas en el articulo anterior.

Articulo 25. El Psicdlogo(a) de cada turno de la Oficialia Calificadora, realizard
la valoracién del estado psicoldgico de la persona presentada como Probable
Infractor, siempre que esta sea mayor de edad, a través del tamizaje
establecido para ello para lo cual deberd emitir el diagndstico y/o
recomendacidén correspondiente y entregarlo al Oficial Calificador.

Articulo 26. Los peritos de cada turno de la Oficialia Calificadora tienen la
responsabilidad de emitir los dictdmenes requeridos para la resolucién del
procedimiento arbitral en materia de accidentes de trdnsito terrestre descritos
en la Ley Orgdnica, asi como desarrollar las tareas encomendadas por el
Oficial Calificador en el ejercicio de sus atribuciones y que se relacionen con su
arte, oficio o profesion.

Articulo 27. Los servidores publicos asignados a la Oficialia Calificadora
realizardn las actividades que les encomienden el Oficial Calificador y/o el
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Secretario del Ayuntamiento en auxilio de sus facultades y atribuciones, dentro
del horario asignado y de acuerdo con el perfil de su categoria.

Capitulo Tercero
De la integracién de las Oficialias Mediadoras Conciliadoras

Articulo 28. Las Oficialias Mediadoras Conciliadoras son las unidades
administrativas encargadas de substanciar el procedimiento de mediaciéon y
conciliacion de las partes en conflicto dentro del territorio municipal, y que
pueden solicitar los sujetos del presente Reglamento.

Articulo 29. La mediacion y conciliacion serd a peticion de parte y tendrd por
objeto avenir a los sujetos de este Reglamento que se encuentren en conflicto
a resolverlo a fravés de una propuesta de solucion, que evite en lo posible su
tfrascendencia al dmbito jurisdiccional.

Para tal efecto, el Centro de Justicia Civica, prestard servicio al publico de
Mediacion y Conciliacion, en un horario de lunes a sadbado de 9:00 a 18:00
horas.

Articulo 30. Pueden ser materia de mediacién y conciliacion en las Oficialias
Mediadoras Conciliadoras lo siguiente:

I Los conflictos suscitados entre vecinos, derivados de la convivencia
diaria de las personas, excepto aquellos cuyo dmbito de competencia
le corresponde al poder judicial;

Il. Los conflictos suscitados entre condominios, que no requieran de la
intervencion obligatoria de la autoridad de la materia;

M. Los conflictos comunitarios;

V. Las diferencias familiares que no necesiten una determinacion judicial;

V. Los conflictos suscitados entre los miembros de la comunidad escolar o
estudiantil; y

VI. Todas las que se susciten entre los solicitantes, siempre que no requieran

de laintervencion judicial o administrativa.

En los casos en que la atencidn de los conflictos suceda en colonias alejadas
de la Oficialia Mediadora-Conciliadora, podrdn ser atendidos en Unidades de
Mediacion Policial préximas a su domicilio. En ese caso, y en el de la
desactivacion de conflictos “in situ”, de llegarse a generar un acuerdo de
mediacion entre las partes, el policia o policia de Mediacidén y Asistencia
Civica, procurard gestionar la rafificacion de dicho acuerdo ante el oficial
calificador o mediador conciliador.
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Articulo 31 Las Oficialias Mediadoras Conciliadoras para el desarrollo de sus
facultades y atribuciones se integrardn por:

I El Oficial Mediador Conciliador;
Il. El Secretario; y
M. El personal administrativo.

Ademds, contard con el apoyo de elementos policiales en el caso de que las
partes en conflicto no lleguen a un acuerdo y por las caracteristicas del
conflicto exista riesgo de alguna conducta de agresion.

Articulo 32. El Oficial Mediador Conciliador tendrd las facultades y atribuciones
contenidas en la Ley Orgdnica, la Ley de Mediacion, Conciliacion y Promocion
de la Paz Social para el Estado de México, el Bando Municipal, el presente
Reglamento y demds disposiciones aplicables.

Articulo 33. El Secretario de la Oficialia Mediadora Conciliadora, serd el servidor
publico designado por el Secretario del Ayuntamiento, que auxiliard en las
funciones del Oficial Mediador-Conciliador.

Articulo 34. Las funciones del Secretario de la Oficialioc Mediadora Conciliadora
son las siguientes:

I Llevar el control de los libros de registro que le corresponde manejar al
Oficial Mediador Conciliador;

. Auxiliar al Oficial Mediador Conciliador en la preparacion de las
audiencias y su desarrollo;

M. Redactar, los acuerdos o convenios a que lleguen los participantes a
través de la mediaciéon o de la conciliacién, los cuales deberdn ser
firmados por ellos y autorizados por el Oficial Mediador Conciliador; y

V. Las demds que le sean asignadas por parte del Oficial Mediador
Conciliador.

Articulo 35. En el Centro de Justicia Civica, se llevardn obligadamente los
siguientes registros digitales y/o fisicos, de acuerdo a sus atribuciones:

I Registro de infracciones e infractores, en el que se asentardn por nUmero
progresivo los asuntos que se sometan al conocimiento del Oficial
Cadlificador y éste los resuelva como Infracciones;

Il. Registro de correspondencia, en el que se registrard por orden
progresivo la entrada y salida de la misma;

Il Registro de todas aquellas certificaciones que se expidan en el Centro
de Justicia Civica;
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V. Registro y Talonario de multas;

V. Registro de personas puestas a disposicion del Ministerio Publico;

VI Registro de atencidn a adolescentes;

VIl.  Registro de constancias médicas y famizajes;

VIIl. Registro de citatorios;

IX. Registro de resoluciones sobre infracciones;

X. Registro de cumplimiento de las horas de Trabajo Comunitario y Medidas
para Mejorar la Convivencia Cotidiana;

XI. Registro de los Acuerdos, Convenios y Laudos; y

Xll.  Registro sobre recursos de inconformidad.

Articulo 36. El Ayuntamiento aprobard dentro del Presupuesto Anual de Egresos
del Municipio, las partidas presupuestales propias para sufragar los gastos de los
Centros de Justicia Civica, quien tendrd facultades para su ejercicio
auténomo.

Capitulo Cuarto
Del perfil y capacitacion de los Oficiales y operadores de la Justicia Civica

Articulo 37. Para ser Oficial Calificador se requiere:

I Ser ciudadano mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos;

Il. No haber sido condenado por delito infencional;

ll. Ser de reconocida buena conducta y solvencia moral;

V. Tener cuando menos veinticuatro anos al momento de su designacion, y

V. Ser Licenciado en Derecho o Licenciado en Medios Alternos de Soluciéon
de Conflictos u otra afin.

Articulo 38. Para ser Oficial Mediador-Conciliador se requiere:

I Ser ciudadano mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos;

Il No haber sido condenado por delito intencional;

ll. Ser de reconocida buena conducta y solvencia moral;

V. Tener cuando menos veinticuatro anos al momento de su designacion, y

V. Ser Llicenciado en Derecho, en Psicologia, en Sociologia, en
Antropologia, en trabajo social, en comunicaciones, en medios alternos
de solucién de conflictos u ofra afin y/o tener acreditados los estudios en
materia de mediacion; y

VL. Estar certificado por el Centro de Mediacion, Conciliacion y de Justicia
Restaurativa del Poder Judicial del Estado de México.

H. Ayuntamiento Constitucional de 60
Naucalpan de Judrez 2022 - 2024



GACETA

NAUCALPAN MUNICIPAL
DE JUAREZ Ao 1/ Gaceta No. 36 / 11 de noviembre de 2022
22-24
VIIl. Los Médicos Legistas, y, en su caso, los Psicologos que laboren en el

Centro de Justica Civica, deberdn contar con fitulo y cédula profesional
que los faculte para ejercer su profesion.

Articulo 39. La Secretaria del Ayuntamiento, a fravés de la Subdireccién
Ejecutiva de Justicia Civica, deberd garantizar la capacitacion constante y
permanente de los Oficiales y demds personal adscrito a los Centros de Justicia
Civica, en los siguientes aspectos minimos:

. Justicia Civica;

. Derechos Humanos;

M. Medios Alternativos de Solucion de Conflictos;
Iv. Proceso Penal Acusatorio y Adversarial;

V. Derecho Municipal;

VI. Cultura de la Legalidad;

VIl.  Etica Profesional;

VIIIl. Responsabilidades de los Servidores PUblicos;

IX. Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales; y
X. Equidad de Género.

Titulo Tercero
De los Principios y Derechos en la Justicia Civica

Capitulo Primero
De los Principios de la Justicia Civica

Articulo 40. Las autoridades en materia de Justicia Civica vigilardn el
cumplimiento y proteccioén de los principios de la Justicia Civica Municipal.

Articulo 41. Los principios de la Justicia Civica son:

. Difusion;

Il Legalidad;

ll. Prevencion;
Iv. Transparencia;
V. Oralidad;

Vi Equidad;

VIl.  Orden Publico;
VIIl.  Seguridad Juridica;

IX.  No discriminacion;
X. Eficacia;
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Xl.  FEfica;y
XIl. Eficiencia.
Capitulo Segundo

De los Derechos de los Adolescentes

Articulo 42. Los adolescentes que hayan cometido una infraccion a la
normatividad municipal, tienen garantizado el derecho de que se dard aviso
de inmediato a quienes ejerzan la patria potestad, tutela o custodia de su
presentacion ante el Centro de Justicia Civica.

Las personas que ejerzan la patria potestad, tutela o custodia de los
adolescentes presentados, deberdn acreditar con el acta de nacimiento y una
identificacion del menor, su minoria de edad y ademds presentar el
documento que acredite su relacién o parentesco con éstos.

Articulo 43. Los Oficiales Calificadores en el caso adolescentes presentados
ante ellos deberdn actuar de acuerdo con el Protocolo de actuacion
correspondiente.

Articulo 44. Los adolescentes, a quienes presuntamente se les atribuya una
infraccion o falta administrativa, no podrdn ser ingresados a las dreas
municipales de seguridad durante el tiempo que se encuentre en el Centro de
Justicia Civica, se cuente o no con la presencia de quien ejerce sobre €l la
patria potestad, tutela o custodia, en tal caso se mantendrdn en el espacio
especificamente designado para los adolescentes en el Centro de Justicia
Civica.

Articulo 45. Las autoridades en todo momento respetardn la dignidad personal
y los derechos humanos de los adolescentes presentados ante el Centro de
Justicia Civica, brinddndole un trato digno y respetuoso.

Articulo 46. Los nifos y ninas, no serdn responsables de las faltas que cometan,
pero se amonestard a quienes legalmente los tengan bajo su cuidado, para
que adopten las medidas necesarias con el objeto de evitar las infracciones.

Obtenida la comparecencia de la persona que ejerza la patria potestad,
tutela o custodia del adolescente, se le tendrd como representante de éste,
por lo que serd a través de éste que el adolescente comparezca a su
audiencia, en la que el Oficial Calificador, atendiendo a la infraccion,
impondrd la sancidn correspondiente.
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Cuando se determine la responsabilidad de un adolescente en la comision de
alguna infraccién, sélo se podrd sancionar con amonestacién o servicio en
favor de la comunidad.

Articulo 47. En caso de que el adolescente presentado como probable
infractor sea menor de quince anos y durante el término de dos horas ninguna
persona comparezca por él, el Oficial Calificador determinard su traslado al
DIF, para que sea resguardado en el albergue que para ese efecto designe.

El Oficial Calificador remitird la determinacion a la Coordinacion del Centro de
Justicia Civica, para que readlice las gestiones administrativas para su
cumplimiento.

Articulo 48. En caso de que el Probable Infractor sea adolescente mayor a
quince anos, se ajustard a lo siguiente:

. El Oficial Calificador citard a quien detente la custodia o tutela, legal o
de hecho, en cuya presencia se desarrollard la audiencia y se dictard la
resolucion;

Il. En tanto acude quien custodia o tutela al adolescente, éste deberd
permanecer en la oficina del Centro de Justicia Civica, en la seccion de
adolescentes;

. Si por cualquier causa no asistiera el responsable del adolescente en un
plazo de dos horas, el Oficial Calificador le nombrard un representante
de la Administracion PUblica Municipal para que lo asista y defienda,
que podrd ser un Defensor PUblico, después de lo cual determinard su
responsabilidad;

V. En caso de que el adolescente resulte responsable, el Oficial Calificador
lo amonestard y le hard saber las consecuencias juridicas y sociales de
su conducta;

V. Cuando se determine la responsabilidad de un adolescente en la
comision de alguna de las infracciones previstas en este ordenamiento
en ningun caso se le impondrd la infraccién de arresto; y

VI. Si a consideracion del Oficial Calificador el adolescente se encontrara
en situacion de riesgo, lo enviard a las autoridades competentes a
efecto de que reciba la atencidn correspondiente.

Capitulo Tercero
De los Derechos de los Probables Infractores

Articulo 49. Las personas mayores de edad presentadas ante el Oficial

Calificador, se consideran Probables Infractores de las disposiciones
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municipales, hasta en tanto no se acredite que cometié una infracciéon, en la
audiencia publica ante el Oficial Calificador.

Articulo 50. Las autoridades en todo momento garantizardn la integridad
personal y los derechos humanos de los Probables Infractores.

Articulo 51. Los Probables Infractores tienen derecho a:

I Que se reconozca su derecho a la presuncién de inocencia;

. Recibir trato digno y no ser sometido a penas crueles, tortura, tratos
inhumanos o degradantes, azotes o coaccién, ni cualquier otra por
motivos de su presentacion o sancion;

Il Recibir alimentacién, agua, asistencia médica y atencidon de urgencia
durante el cumplimiento o ejecucion de su arresto;

V. Solicitar la conmutacién del arresto o multa por trabajo en favor de la
comunidad, en los casos que proceda;

V. A que se le designe un defensor publico o contar con un defensor de su
confianza desde el momento de su presentacidn ante el Oficial
Calificador;

VI. Ser oido en audiencia publica por el Oficial Calificador;

VIl. Hacer del conocimiento de un familiar o persona que deseen, los

motivos de su detencion y el lugar en que se hallard bajo custodia en
todo momento;

VIIl.  Recurrir las sanciones impuestas por el Oficial Calificador en los términos
del presente Reglamento;

IX. Cumplir el arresto en espacios dignos, aseados y con dreas privadas
para redlizar sus necesidades fisioldgicas;

X. No recibir sanciones que excedan lo dispuesto por la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

XI. Solicitar la conmutacion del arresto por la multa correspondiente en
términos de las disposiciones aplicables; y

Xll. Los demds que le reconozcan y otorguen las disposiciones aplicables.

Capitulo Cuarto
De la Cultura de la Legalidad en el Municipio

Articulo 52. Cultura de la Legalidad es el mecanismo de autorregulacion
individual y regulacién social que exige la participaciéon de los habitantes del
Municipio para mantener la armonia, el orden publico, la paz publica y el
respeto alaley.
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Articulo 53. Para la preservacion de la armonia, el orden publico, la paz publica
y el respeto a la Ley, el Ayuntamiento promoverd el desarrollo de una Cultura
de la Legalidad sustentada en los principios de corresponsabilidad, legalidad,
solidaridad, honestidad, equidad, tolerancia e identfidad, con el objeto de:

I Fomentar la participacion de los habitantes en la preservacion del orden
y la paz publicos, por medio de la difusién, ejercicio, respeto y
cumplimiento de sus derechos y obligaciones como ciudadanos e
integrantes de la comunidad; y

Il. Promover el derecho que todo habitante tiene a ser participe en el
mejoramiento de su entorno social, procurando:

a) Elrespetoy preservacion de su integridad fisica y mental;

b) No discriminar a los demds por razones de sexo, género, edad, raza,
color, preferencia sexual, dfiliacién u opinidn politica, condicion
fisica o socioecondmica, ni por ningun otro motivo;

c) Preservar el buen funcionamiento de los servicios puUblicos y aquellos
privados de acceso publico;

d) Laconservacion del medio ambiente y de la salubridad en general; y

e) Elrespeto, en beneficio colectivo, del uso y destino de los bienes de
dominio publico.

Articulo 54. La Cultura de la Legalidad en el Municipio se sustenta en el
cumplimiento de los siguientes deberes ciudadanos:

I Respetar las normas juridicas, sociales y morales;

Il Ejercer los derechos y libertades reconocidos en las disposiciones
aplicables y respetar los de los demdas;

M. Tratar dignamente a las personas, respetando la diversidad que
caracteriza a la comunidad;

V. Ser solidarios con los demdas habitantes, especialmente con las personas
que estdn en situacion de vulnerabilidad;

V. Prevenir, anular, o en su caso, reportar a las autoridades competentes,
sobre los riesgos contra la integridad fisica y patrimonial de las personas;

VI. Permitir la libertad de accion, desplazamiento y disfrute de bienes de
dominio puUblico de las personas en vias y espacios publicos;

VIl.  Solicitar servicios de urgencias médicas, rescate o policiales, en
situaciones de emergencia o desastre;

VIIl. Requerir la presencia policial en caso de percatarse de la realizacion de

conductas o de hechos violentos que puedan causar dano a personas o
bienes de terceros o que afecten la convivencia social;
IX. Conservar limpias las vias y espacios publicos;
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X. Hacer uso adecuado de los bienes, espacios y servicios publicos
conforme a su naturaleza y destino;
XI. Cuidar el equipamiento y mobiliario urbano, asi como los bienes de
interés cultural, histérico, urbanistico y arquitectdnico del Municipio;
Xll. Conftribuir a un ambiente adecuado para su desarrollo, salud y bienestar;
Xlll. Proteger y preservar la flora y fauna, asi como las dreas de valor

ambiental, dreas naturales protegidas y demds reservas de la bidsfera
que se encuentren en el Municipio;

XIV. Utlilizar adecuadamente la estructura vial, asi como respetar la
senalizacién vial;

XV. Mantener en buen estado las construcciones propias, asi como reparar
las averias o danos de la vivienda o lugar de frabajo que pongan en
peligro, perjudiquen o molesten a la comunidad vecinal;

XVI.  Evitar que los animales domésticos causen dafno o molestia a los vecinos;

XVII. Cumplir las normas de seguridad y prevenciéon confra incendios y demds
en materia de proteccion civil relativas a la seguridad en los espacios
pUblicos, establecimientos comerciales y lugares de acceso publico;

XVIIl. Contribuir a generar un ambiente libre de contaminacion auditiva que
altere la franquilidad o represente un posible riesgo a la salud de
terceros, tratese de vivienda de interés social, popular o residencial;

XIX. Ejercer sus derechos y libertades sin perturbar el orden y la tranquilidad
puUblica, ni afectar la continvidad del desarrollo normal de las
actividades de los demds habitantes;

XX. Denunciar y fomentar la denuncia sobre la comision de cualquier
infraccién a las Leyes y Reglamentos, asi como de cualquier actividad
ilicita, o sobre hechos que causen dano a terceros o afecten la sana
convivencia;

XXI. Colaborar con las autoridades cuando éstas lo soliciten y en situaciones
de emergencia;

XXIl. Permitir a las autoridades el ejercicio de las funciones previstas en este
Reglamento y, en su caso, colaborar con las mismas o requerir su
actuacion; y

XXIll. Participar en los asuntos de interés de su comunidad, principalmente en
aquellos dirigidos a procurar la seguridad ciudadana, asi como en la
solucién de los problemas comunitarios.

Articulo 55. En materia de Cultura de la Legalidad, a la Administracion PUblica
Municipal le corresponde:

I Implementar y ejecutar programas tendientes a la promocion, difusion,
conocimiento, desarrollo y fortalecimiento de la Cultura de la Legalidad
en la comunidad;
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Il Implementar e impulsar a través de todas las dreas de la administracion
pUblica municipal, politicas publicas, programas y lineas de accidén sobre
los valores y principios de la Cultura de la Legalidad y el pleno
conocimiento de los derechos y obligaciones de los ciudadanos y
servidores publicos;

. Difundir en escuelas y centros de formacién cultural y deportiva la
Cultura Civica, principalmente orientada a incentivar valores en la ninez;

V. Promover los valores de la Cultura de la Legalidad; a través de
campanas de informacion en los medios de comunicacidn masiva
puntualizando sus objetivos y alcances; y

V. Sancionar ejemplarmente a los servidores publicos que en el ejercicio de
sus funciones confravengan los principios de la Cultura de la Legalidad,
de conformidad con el presente Reglamento.

Titulo Cuarto
De la Participaciéon Vecinal

Capitulo Unico
De la Participaciéon Vecinal

Articulo 56. A la Coordinacién de Estrategias de Seguridad, a través de la
Subdireccion de Prevencion del Delito en coordinacion con la Subdireccion
Ejecutiva de Justicia Civica, le corresponde disenar y promover programas
vecinales que impliquen la participacion de los habitantes en colaboraciéon
con las autoridades competentes para la preservacion y conservacion del
orden publico, los cuales estardn orientados a:

I Procurar el acercamiento entre las Oficialias, el Agrupamiento de Policia
de Mediacion y Asistencia Civica con las comunidades de Ia
circunscripcioéon territorial que les corresponda, a fin de propiciar una
mayor comprension y participacion en las funciones que desarrollan;

Il Establecer vinculos permanentes con la sociedad civil organizada vy los
habitantes en general, para la identificaciéon de los problemas vy
fendmenos sociales que los aquejan, relacionados con la Cultura de la
Legalidad;

Il Organizar la participacion vecinal para la prevencion de delitos e
Infracciones; y

IvV. Promover la difusion de los valores y alcances de la Cultura de la
Legalidad; asi como de campanas de informacion y cursos formativos
entre los érganos de representacién ciudadana.
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Articulo 57. La Coordinacién del Centro de Justicia Civica, los Oficiales y la
Policia de Mediaciéon y Asistencia Civica participardn activamente en los
programas a que se refiere el Titulo Tercero del presente Reglamento.

Articulo 58. La Subdireccion Ejecutiva de Justicia Civica, convocard a
reuniones con los érganos de representacion vecinal de la circunscripcion
territorial que les corresponda, con el propdsito de informar lo relacionado con
el desempeno de sus funciones, asi como para conocer y atender la

problemdtica que especificamente aqueja a los habitantes de esa
comunidad, brindando alternativas de solucion en los términos de este
Reglamento.

Las reuniones se realizardn en lugares publicos y de cada reunidn, se elaborard
un informe que serd remitido a la Secretaria del Ayuntamiento.

Articulo 59. La Subdireccion Ejecutiva de Justicia Civica integrard el
Observatorio Social, el cual serd un cuerpo de colaboradores comunitarios que
voluntaria y gratuitamente brinden apoyo en las funciones de supervision de los
Centros de Justicia Civica.

Articulo 60. Los Oficiales Calificadores otorgardn las facilidades necesarias para
que los colaboradores comunitarios debidamente acreditados realicen sus
visitas, proporciondndoles acceso a las diversas areas, asi como la informacion
que requieran, siempre que sea procedente de acuerdo a la Ley de
Transparencia, y no se entorpezcan las funciones propias de la Justicia Civica,
ni se vulneren derechos de las personas que estén cumpliendo arresto.

En las visitas no se permitird el acceso de dispositivos de grabacién o captura
de audio, imagen o video, con la finalidad de preservar el derecho de
privacidad de las personas que se encuentran cumpliendo arresto.

Titulo Quinto
De las Infracciones y Sanciones

Capitulo Primero
De las Infracciones

Articulo 61. Sin perjuicio de los usos y costumbres de las comunidades,
constituyen infracciones las conductas descritas en el presente Capitulo.

Articulo 62. Son infracciones al bienestar social las siguientes:
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I Consumir o incitar al consumo de estupefacientes, psicotropicos,
enervantes, solventes o sustancias quimicas en lugares publicos, sin
perjuicio de las sanciones previstas en las leyes penales;

Il Ingerir o incitar al consumo de bebidas alcohdlicas en via publica,
parques jardines, campos y dreas deportivas, de recreo o esparcimiento
puUblicos, tianguis, eventos publicos o de esparcimiento familiar vy
recreacion, sin la autorizacién emitida por autoridad competente;

. Ingerir o inhalar bebidas alcohdlicas o sustancias psicotrépicas y operar,
de forma simultdnea, vehiculos automotores o maquinaria de
dimensiones similares o mayores, bajo sus influjos;

V. Ocasionar molestias al vecindario con ruidos o sonidos de duracion
constante o permanente y escandalosa que rebase los decibeles
establecidos, con aparatos musicales o de oftro tipo utilizados con alta o
inusual intensidad sonora o con aparatos de potente luminosidad, sin
autorizacion de la autoridad competente;

V. Alterar el orden provocando o participando en rinas o escdndalos;

VL. Impedir o estorbar el uso de la via publica, siempre que no exista permiso
ni causa justificada para ello; se entenderd que existe causa justificada
siempre que la obstruccién del uso de la via publica, sea inevitable y
necesaria y no constituya en si misma un fin, sino un medio razonable de
manifestacion de las ideas, de expresion artistica o cultural de
asociacién o de reunién pacifica. En caso de que los objetos utilizados
para tal efecto, causen un dano en algun bien o persona, el propietario,
poseedor o responsable de la colocacién de dicho objeto, deberd
responder por los danos ocasionados, mediante el procedimiento que
ejerce el Centro de Justicia Civica; en caso de no ser asi, se procederd y
canalizard a la instancia correspondiente;

VIl.  Ofrecer o propiciar la venta de boletos de espectdculos publicos fuera
de los lugares autorizados y con precios superiores a los establecidos;
VIIl. Abstenerse, el propietario, de bardar un inmueble sin construccién o no

darle el cuidado necesario para mantenerlo libre de plagas o maleza
que puedan ser daninas para los colindantes;

IX. Desperdiciar el agua o impedir su uso a quienes deban tener acceso a
ella en tuberias, tanques o tinacos almacenadores, asi como utilizar
indebidamente los hidrantes publicos, obstruirlos o impedir su uso;

X. Apagar, sin  autorizacién, el alumbrado publico o afectar algun
elemento del mismo que impida su normal funcionamiento;

XI. Trepar bardas, enrejados o cualquier elemento constructivo semejante
de un inmueble ajeno;

Xll.  Cubirir, borrar, pintar, alterar o desprender los letreros, senales, nUmeros o

letras que identifiquen vias, inmuebles y espacios publicos;
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XIl. Llevar a cabo blogueos, asi como entorpecer de cualquier forma el uso

de las vias publicas;

XIV. Incumplir las determinaciones del Oficial Calificador;

XV. Fumar en espacios publicos en donde esté expresamente prohibido por
razones de seguridad y salud publica;

XVI.  Obstruirlalibre circulacion, solicitando cualquier dddiva o donativo porello;

XVII. Impedir o entorpecer las labores de los cuerpos de seguridad publica,
bomberos, Cruz Roja, inspectores, interventores y en general, de
cualquier servidor publico que se encuenfre desempenando las
funciones inherentes a su cargo o comision;

XVIIl. No presentarse al primer citatorio que emita el Oficial Calificador, salvo
que dicha omisidon sea por caso fortuito o causas de fuerza mayor;

XIX. Vender o distribuir bebidas alcohdlicas en via publica, parques, jardines,
campos y dreas deportivas, de recreo o esparcimiento publicos, tianguis,
eventos publicos o de esparcimiento familiar y recreaciéon, sin la
autorizacion emitida por autoridad competente;

XX. Organizar y readlizar eventos publicos, sin el permiso de la autoridad
municipal;

XXI. Organizar, o participar de cualquier forma, en peleas de animales;

XXIl. Organizar, o participar de cualquier forma, en la readlizacién de
competencias de velocidad en vias publicas con cualquier vehiculo de
motor;

XXIll. Ocupar u obstruir indebidamente rampas, accesos O espacios de
estacionamiento preferencial para personas con discapacidad;

XXIV. Dejar abandonados en la via puUblica bienes muebles; y

XXV. Pegar, colgar, pintar o distribuir propaganda comercial o de cualquier
otro tipo con fines de lucro en bienes de dominio publico sin el permiso
correspondiente de la autoridad competente, con excepcidén de los
casos en que la Ley Electoral en materia de propaganda politica asi lo
determine.

Articulo 63. Son infracciones contra la seguridad de la comunidad:

I Arrojar o derramar en la via publica intencionalmente, cualquier objeto
o liguido que pueda ocasionar molestias o danos;

. Arrojar liguidos u objetos, prender fuego o provocar altercados en los
eventos o espectdculos publicos;

. Vender o detonar cohetes, encender fuegos pirotécnicos o elevar
aerdstatos, sin permiso de la autoridad correspondiente, asi como utilizar
o manipular negligentemente en lugares publicos, combustibles o
sustancias toxicas;
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V. Hacer fogatas, incinerar sustancias, basura o desperdicios cuyo humo
cause molestias o trastorno al ambiente, en lugares publicos y sin la
autorizacion de la autoridad correspondiente;

V. Disparar armas de fuego fuera de los lugares permitidos, sin menoscabo
de la reglamentacion federal que para tal efecto tenga vigencia;

VI Percutir armas de postas, didbolos, dardos o municiones contra personas
o animales;

VIl.  Peneftrar o invadir sin autorizacion zonas o lugares de acceso prohibido,
restringido o propiedad ajena;

VIIl.  Organizar o tomar parte en juegos de cualquier indole en lugar publico,

qgue pongan en peligro a las personas que en él se encuentren,
partficipen o transiten, que causen molestias a las personas que habiten
en las inmediaciones del lugar en que se desarrolle, o que impidan la
circulacién libre de vehiculos y/o personas en las zonas dispuestas para
tal efecto;

IX. Solicitar con falsas alarmas los servicios de emergencia, policia,
bomberos, establecimientos médicos, asistenciales, ya sean publicos o
privados; o impedir de cualquier manera el uso de los servicios
telefénicos destinados a los mismos;

X. Proferir voces, readlizar actos o adoptar actitudes que constituyan falsas
alarmas de siniestro o que puedan producir femor colectivo;

XI. Causar dano a un bien mueble o inmueble ajeno con motivo del trdnsito
de venhiculos; y

Xll. Conducir vehiculos automotores en estado de ebriedad o con un

porcentaje de alcohol en aire espirado, mayor gl establecido en el
Reglamento de Trdnsito Metropolitano, para el Area Conurbada del
Estado de México.

Articulo 64. Son Infracciones que atentan contra la integridad o dignidad del
individuo o de la familia:

. Expresarse con palabras soeces, hacer senas, gestos obscenos,
insultantes o indecorosos en lugares de trdnsito publico, plazas, jardines o
en general de convivencia comun, cuyo propdsito sea agredir y como
consecuencia perturbe el orden puUblico;

. Realizar actos de connotacién sexual, u ofrecer servicios de prostitucion,
en un espacio publico o ala vista del publico;

Il Faltar el respeto hacia alguna persona de forma intencional;

Iv. Permitir a ninos, ninas y/o adolescentes el acceso a lugares a los que
expresamente les esté prohibido;
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V. Vender o suministrar bebidas alcohdlicas, tabaco, inhalantes, cualquier

toxico, psicotropico o enervante a ninos, ninas y/o adolescentes, sin
perjuicio de lo dispuesto en las leyes penales vigentes;

VI. Vender, exhibir o rentar material pornogrdfico o de contenido violento a
niNos, ninas y adolescentes, sin perjuicio de lo dispuesto en las leyes
penales vigentes;

VIl. Redlizar en estado de ebriedad o bagjo influjo de enervantes,
estupefacientes, psicotrépicos o inhalantes, cualquier actividad que
requiera frato directo con el publico;

VIIl. Faltar el respeto al publico asistente a eventos o espectdculos, con
agresiones verbales, por parte del propietario del establecimiento, de los
organizadores, de sus trabajadores, de los artistas, deportistas o de los
propios asistentes;

IX. Exhibir o difundir en via publica o espacio publico, revistas, podster,
arficulos o material con contenido pornogrdfico o violento, salvo que se
cuente con autorizacion de la autoridad competente en lugares
debidamente establecidos; y

X. Todo acto individual o colectivo que fransgreda los derechos
fundamentales de las mujeres, hombres, ninas, ninos y adolescentes,
propiciando su degradacion, discriminacion o exclusion en el dmbito
publico como lo son: piropos, silbidos o comentarios sexuales directos e
indirectos al cuerpo de otra persona, exceptuando las conductas que se
encuentran fipificadas como delitos contra la libertad sexual en los
articulos 269, 269 bis y 270 del Codigo Penal del Estado de México;

Articulo 65. Son infracciones contra la propiedad en general:

I Ensuciar o hacer uso sin derecho legitimo, de las fachadas o bardas de
inmuebles publicos o privados, estatuas, monumentos, postes,
arbotantes, semdforos, buzones, tomas de agua, senalizaciones viales o
de obras, asi como cubrir los letreros o senales que identifiquen los
espacios publicos o las senales oficiales, los numeros y letras que
identifiquen los inmuebles o vias publicas;

Il Hacer pintas o grafiti en bienes publicos o privados, sin la autorizacion
respectiva; y

M. Quien dane, afecte, derribe o pode un darbol publico o privado dentro
del casco urbano, sin tener el permiso de la autoridad competente o
aun contando con él, no respete los porcentajes y lineamientos de la
autorizaciéon, la autoridad determinard el resarcimiento del dano,
independientemente de la sancion.

Articulo 66. Son infracciones que atentan contra la salud publica:
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I Arrojar en lugares no autorizados, animales muertos, escombros, basura,
sustancias fétidas, toxicas o corrosivas, contaminantes o peligrosas para
la salud; asi como fransportar sin permiso de la autoridad competente
materiales o residuos de manejo especial o peligrosos, derramarlos o
depositarlos en lugares que cuenten con el permiso para tal efecto;

Il Orinar o defecar en espacios publicos, salvo un notorio estado de
necesidad;

. Contaminar el agua de tanques de almacenaje, fuentes publicas,
acueductos o tuberias publicas, o cualquier contenedor de agua
potable;y

Iv. Realizar actividades en espacios publicos sin cumplir con las medidas de
regulaciéon sanitariac e higiene, en materia de enfermedades
infectocontagiosas y transmisibles de conformidad a las normas
aplicables.

Articulo 67. Son infracciones contra la salud y franquilidad de las personas:

I Permitir el propietario y/o poseedor de un animal que este fransite
liboremente, o transitar con él sin tomar las medidas de seguridad
necesarias, de acuerdo con las caracteristicas particulares del animal,
para prevenir posibles ataques a otras personas o animales, azuzarlo, no
contenerlo, no recoger sus heces fecales; no se considerard como
infraccion, cuando el animal reaccione a una agresion o en defensa de
sU propietario o poseedor, ante un ataque o agresion;

. Realizar actos o hechos aislados que se encuentren dirigidos contra la
dignidad a persona o personas determinadas incluyendo a las
autoridades en general, tales como el maltrato fisico o verbal;

M. Insultar, molestar o agredir a cualquier persona por razén de su
preferencia sexual, género, condicidon socioecondmica, edad, raza o
cualquier ofro aspecto susceptible de discriminacion;

V. Evitar o no permitir el acceso, negar el servicio, o la venta de productos
licitos en establecimientos abiertos al pUblico en general por las mismas
razones de la fraccidn anterior;

V. Portar cualquier objeto o sustancia que, por su naturaleza, denote
peligrosidad y atente contra la seguridad publica, sin perjuicio de las
leyes penales vigentes;

VL. Realizar actos o hechos que de forma notoria y perceptible tengan por
finalidad alterar el orden publico;

VII. Tratar de manera violenta, ya sea de forma fisica o verbal a cualquier
persona, siempre que no le causen lesiones;

VIIl. Readlizar alboroto o actos que alteren la tranquilidad de las personas, o

con el dnimo de denigrar u ofender a una o mds personas, a excepcion
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de cuando se ejerza el legitimo ejercicio del derecho de expresion,
reunidn u otros que no afecten derechos de terceros; y

IX. Producir ruidos por cualquier medio que alteren la franquilidad de las
personas o el orden publico.

Capitulo Segundo
De las Sanciones

Articulo 68. Las sanciones aplicables a las infracciones civicas son:

I Amonestacion: la reconvencion, publica o privada que el Oficial
Calificador haga al Infractor;

Il. Multa: la cantidad en dinero que el infractor debe pagar a la Tesoreria
del Municipio y que no podrd exceder de 50 veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacién vigente al momento de cometer la
infraccion, pero si el infractor es jornalero, ejidatario u obrero, la multa no
excederd del salario de un dia;

Il Arresto: la privaciéon de la libertad por un periodo hasta de treinta y seis
horas, que se cumplird en lugares diferentes de los destinados a la
detencion de los indiciados, procesados o sentenciados separando los
lugares de arresto para varones y para mujeres; y

V. Trabajo en Favor de la Comunidad: el nUmero de horas que deberd
servir el Infractor a la comunidad en los programas preestablecidos al
respecto, o el nUmero de horas que deberd asistir a los cursos, terapias o
talleres disenados para corregir su comportamiento.

El cumplimiento de una sancién de Trabajo en Favor de la Comunidad,
conmutard el arresto o la multa. En caso de incumplimiento del nUmero de
horas establecido para el Trabajo en Favor de la Comunidad, se cumplirdn las
freinta y seis horas de arresto correspondiente.

El Trabajo a Favor de la Comunidad podrd consistir fambién en el cumplimiento
de Medidas para mejorar la convivencia cotidiana.

Articulo 69. Para la imposicidon de las sanciones establecidas en el articulo
anterior, el Oficial Calificador se sujetard a lo siguiente:

Q) Infracciones Clase A: Multa de 5 a 20 UMA o de 24 a 36 horas de Trabajo
en Favor de la Comunidad;

b) Infracciones Clase B: Multa de 5 a 40 UMA vy arresto de 24 a 30 horas,
conmutable por 36 horas de Trabajo en Favor de la Comunidad; y
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c) Infracciones Clase C: Multa de 5 a 50 UMA y arresto de 24 a 36 horas,
conmutable por 36 horas de Trabajo en Favor de la Comunidad.

El Oficial Cdalificador, dependiendo de la gravedad de la infraccién, podrd
conmutar cualqguier sancidon por una Amonestacion, cuando en el registro del
Centro de Justicia Civica no existan antecedentes del Infractor.

De igual manera, el Oficial Calificador podrd autorizar el pago de la multa en
el numero de exhibiciones que determine considerando la situacion
econdémica del Infractor.

El Oficial Calificador podrd aplazar el pago de la multa, y en su caso reducirla,
condicionado al Infractor a que un plazo determinado, no mayor a 100 dias, no
reincida en la misma falta.

En caso de incumplimiento, se hard efectiva la multa en su totalidad y se
ejecutard el arresto.

Articulo 70. En el supuesto de que el infractor no pagare la multa que se le
hubiese impuesto, se permutard ésta por el arresto correspondiente, el cual no
podrd exceder de treinta y seis horas.

Articulo 71. Para efectos del artficulo 69 las infracciones se clasificardn de la
siguiente manera:

I Serdn infracciones de clase A, las contenidas en los artficulos 62,
fracciones IV, VI, IX, XI, XV, XVII, XVIII Y XXV; 63 fracciones lll, IV y VI; y 67 |,
VylIX;

. Serdn infracciones de clase B, las contenidas en los articulos 62
fracciones V, VI, VII, X, XII, XIV, XVI, XXIll y XXIV; 64 fracciones |, IV, VIl y IX;
66 fraccion ll; y 67 fracciones VI y VIII; y

. Serdn infracciones de clase C, las contenidas en los articulos 62

fracciones I, Il, I, VI, XIIl, XIX, XX, XXI, y XXII; 63 fracciones |, Il, V, VII, VIII, IX,
X, XI'y XlI; 64 fracciones I, lll, V, VI, VIl y X; 65 fracciones |, Il y lll; 66
fracciones |, llly IV; y 67 fracciones II, lll, V y VII.

Articulo 72. En la determinacién de la sancion, el Oficial Calificador deberd
tomar en cuenta las siguientes circunstancias:

l La gravedad de la infraccidn;
Il Si se causd dano a algun servicio o instalacion publica;
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M. Si hubo oposicidon o amenazas en contra de la autoridad municipal que
ejecutd la detencion;
IvV. Si se puso en peligro la integridad de alguna persona o los bienes de

terceros;

V. La gravedad y consecuencias de la alteraciéon del orden en la via
publica o en algun evento o espectdculo;

VI. Las caracteristicas personales, sociales, culturales y econdmicas del
Infractor; y

VII. Las circunstancias de modo, tiempo y lugar en la ejecucion de la falta.

Las sanciones se aplicardn segun las circunstancias de cada caso, procurando
que exista proporcion y equilibrio entre la naturaleza de la falta y demds
elementos de juicio que permitan al Oficial Calificador preservar el orden, la
pazy la franquilidad social.

Una vez determinada la sancién, el Oficial Calificador informard al infractor,
sobre la posibiidad de conmutar la misma y le consultard respecto si quiere
acceder a dicha conmutacion.

Articulo 73. Cuando una Infraccién se ejecute con la participacion de dos o
mas personas, a cada una se le aplicard la sancién correspondiente.

Articulo 74. Cuando la persona molestada u ofendida sea nifo, nifa o
adolescente, adultos mayores, persona con discapacidad, persona en
situacion de calle o persona de comunidades indigenas, se aumentard la
sancion hasta en una mitad, sin exceder el méximo constitucional establecido
para el caso de la multa.

Articulo 75. Cuando con una sola conducta se cometan varias infracciones, el
Oficial Calificador impondrd la sancion mdaxima aplicable, pudiendo
aumentarse hasta en una mitad mds sin que pueda exceder de 36 horas o 50
UMA, tratdndose de la multa.

Articulo 74. Son responsables de una Infraccién las personas fisicas que:

I Tomaren parte en su ejecucion;

. Indujeren o compelieren a otros o cometerla;

Il Tengan bajo su cuidado o responsabilidad a un nino, nina o adolescente
qgue haya cometido cualquier Infraccion establecida en el presente
Reglamento; y

V. Tengan bagjo su cuidado o responsabilidad a un nino, ninad o
adolescente, que reincida en la comision de cualquier Infraccion, si
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habiendo sido apercibido en anterior ocasidn, no demostraren que
tomaron medidas preventivas y de orientacién correspondiente para
evitar la reincidencia del menor.

La responsabilidad determinada conforme al presente Reglamento es
auténoma de las consecuencias juridicas que las conductas pudieran generar
en ofro dmbito.

Articulo 77. Cuando las conductas sancionadas por este Reglamento sean
cometidas en cumplimiento de érdenes emitidas por aguellos de quienes se
tenga dependencia laboral o econémica, el Oficial Calificador impondrd la
sancion correspondiente y girard el citatorio respectivo a quien hubiese emitido
la orden.

Tratdndose de personas Juridicas Colectivas, se requerird la presencia del
representante legal y en este caso sélo podrd imponerse como sanciéon la
multa.

Articulo 78. En todos los casos y para efectos de la individualizacion de la
sancioén, el Oficial Calificador considerard como agravante el estado de
ebriedad del infractor o su intoxicacidon por el consumo de estupefacientes,
psicotrépicos o sustancias toxicas al momento de la comision de la Infraccion.

Articulo 79. Se enfiende por reincidencia la comisidn de Infracciones
contenidas en el presente Reglamento por dos o mds veces, en un periodo
que no exceda de seis meses. En este caso, el infractor no podrd gozar del
beneficio de conmutar la sancién.

Para la determinacion de la reincidencia, el Oficial Calificador deberd
consultar el Registro de Infractores y hacer referencia o anexar el antecedente
en la resolucidén respectiva

Articulo 80. Las personas que padezcan alguna discapacidad intelectual
psicosocial, no serdn responsables de las faltas que cometan, pero se
amonestard a quienes legalmente los tengan bagjo su cuidado, para que
adopten las medidas necesarias con el objeto de evitar las infracciones.

Capitulo Tercero
Del Trabajo en Favor de la Comunidad

Articulo 81. El Trabajo en Favor de la Comunidad, incluyendo las Medidas para
Mejorar la Convivencia Cotidiana, es una prerrogativa reconocida
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constitucionalmente al infractor, consistente en la prestacién de servicios no
remunerados, en la dependencia, institucion, érgano, espacios publicos o
cualquier otra, que para tal efecto se establezca, a fin de lograr que el
infractor resarza la afectacidén ocasionada por la infraccidn cometida vy
reflexione sobre su conducta antisocial y, en su caso, se logre la reinsercion
familiar y social a fin de preservar el orden, la paz y la franquilidad social.

Articulo 82. Procede la conmutaciéon del arresto o multa por trabajo en favor
de la comunidad cuando la infraccidon cometida por el infractor deba
conocerse de oficio y no cause danos morales o patrimoniales a particulares, a
excepcion de la aplicacion de Medidas para Mejorar la Convivencia
Coftidiana, dichas medidas se podrdn aplicar si se garantiza la reparacion del
dano.

En los casos que proceda, el Oficial Calificador hard del conocimiento del
infractor la prerrogativa a que se refiere este articulo.

Articulo 83. Cuando el infractor acredite de manera fehaciente su identidad y
domicilio, podra solicitar al Oficial Calificador le sea permitido realizar
actividades de trabajo en favor de la comunidad, a efecto de no cubrir la
multa o el arresto que se le hubiese impuesto, excepto en los casos de
reincidencia establecidos en el articulo 79 del presente Reglamento.

Articulo 84. El trabajo en favor de la comunidad deberd ser supervisado por la
autoridad que determine la Coordinacion del Centfro de Justicia Civica. En su
caso, el Titular de la Coordinacion podrd solicitar a la Direccion General de
Seguridad Ciudadana y Transito Municipal, el auxilio de la policia para la
supervision de las actividades de trabajo en favor de la comunidad.

El trabajo en favor de la comunidad no deberd realizarse dentro de la jornada
laboral del infractor y no podrd ser humillante o degradante.

Articulo 85. El Oficial Calificador, valorando las circunstancias personales del
infractor, podrd acordar la suspension de la sancidon impuesta y senalar los dias,
horas y lugares en que se llevardn a cabo las actividades de trabajo en favor
de la comunidad vy, sélo hasta la ejecucion de las mismas cancelard la sancién
de que se trate.

La Subdirecciéon Ejecutiva de Justicia Civica y los colaboradores comunitarios
podrdn realizar propuestas de actividades de trabajo en favor de la
comunidad para que sean cumplidas por los infractores, siguiendo los
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lineamientos y equivalencias de tiempo que haya emitido el Titular de la
Subdireccion Ejecutiva de Justicia Civica.

Articulo 86. Para los efectos del presente capitulo, son ejemplos de actividades
de trabajo en favor de la comunidad, la prestacion de servicios voluntarios y
honorificos de orientacion, limpieza, conservaciéon, restauracién u ornato, en
lugares localizados en la circunscripcion territorial del Municipio.

Articulo 87. Los Oficiales Calificadores podrdn aplicar las Medidas para Mejorar
Convivencia Cotidiana de acuerdo a lo siguiente:

I Se elaborard un Tamizaje de factores de riesgo que realizara el
Psicélogo(a) en turno, de ser apto se aplicaran las medidas para mejorar
la convivencia coftidiana;

Il El Acuerdo de las Medidas para Mejorar la Convivencia Cofidiana
deberd contener:

a) Actividad;

b) NUmero de sesiones;

c) Instancia ala que se canaliza el infractor; y

d) Senalar las sanciones en caso de incumplimiento las cuales podrdn
ser multa o la aplicacién del arresto por las horas que no se
conmutaron si la sancidn en primera instancia fue el arresto
administrativo.

M. El Oficial Calificador dard cuenta que la sancidn determinada es aplicar
las Medidas para Mejorar Convivencia Cotidiana; que turnara a la
Subdireccion de Prevencién del Delito para que por su conducto se
apligue y supervise la ejecuciéon de éstas;

Iv. La Subdireccion de Prevencion del Delito y de conformidad con los
acuerdos que se tengan con las Instituciones gubernamentales y no
gubernamentales para mejorar la convivencia cotidiana, remitird al
infractor con perfil de riesgo para que inicie, de seguimiento y supervise
su estancia respectiva;

V. Las instituciones para mejorar la convivencia cotidiana brindardn la
atencion correspondiente al infractor y una vez concluido su proceso se
informard a la Subdireccidén de Prevencién del Delito, para su posterior
noftificacion al Centro de Justicia Civica;

VL. En caso de incumplimiento, el infractor serd citado a comparecer para
que expligue ante el Oficial Calificador en turno el motivo por el cual no
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cumplié con las medidas aplicadas. En caso de que su infraccion no
esté justificada el Oficial Calificador aplicard la sancién correspondiente; y

VII. Enlos casos de los adolescentes, los padres o los tutores deberdn de
firmar el acuerdo y se hardn responsables de colaborar para su
cumplimiento.

Articulo 88. En el supuesto de que el infractor no cumpla con las actividades
encomendadas, el Oficial Calificador emitird la orden de presentacion a
efecto de que la sancion impuesta sea ejecutada de inmediato, o en su caso,
se le imponga una multa.

Titulo Sexto
De los Procedimientos.

Capitulo Primero
Disposiciones Generales

Articulo 89. El procedimiento ante el Oficial Calificador se sustanciard bajo los
siguientes principios:

I Oralidad: La audiencia publica se desarrollard en forma oral, tanto en lo
relativo a los alegatos y argumentaciones de las partes, como a las
declaraciones del probable infractor, a la recepcidn de las pruebas v,
en general, a toda intervencién de quienes participen en ella.

Il. Publicidad: Este principio establece que el publico tiene el derecho de
acceder al proceso, para observar el desarrollo de las audiencias vy el
desempeno del Oficial Calificador. La publicidad en la audiencia se
refiere a que la percepcidn y recepcion de las pruebas, su valoracion y
las intervenciones de los sujetos procesales se realizan con la posibilidad
de asistencia fisica, no sélo de las partes, sino de la sociedad en general.

M. Continvidad: Se busca, a fravés de este principio, que la duracién de la
audiencia sea la menor posible. Esto significa que deberd llevarse a
cabo lo mds pronto posible desde la llegada del detenido al centro de
detencion y, de la misma manera, deberd dictarse una resolucion a la
brevedad.

IvV. Imparcialidad: Este principio establece que el Oficial Calificador tiene el
deber de dirigir y resolver el procedimiento sin favorecer indebidamente
a ninguna de las partes.

V. Inmediacion: Establece que el Oficial Calificador esté presente siempre
durante las audiencias, sin que pueda asistr en su lugar un
representante. El Oficial Calificador debe relacionarse directamente con
las partes actuantes en el proceso.
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Articulo 90. Los procedimientos ante el Oficial Calificador pueden ser por
presentacion del presunto infractor por elementos de la Direccidon General de
Seguridad Ciudadana y Transito Municipal y remision de otras autoridades
administrativas que pongan de conocimiento al Oficial Calificador o por queja
de particulares.

Articulo 91. En el desarrollo del procedimiento ante el Oficial Calificador, serd
de aplicacion supletoria al presente Reglamento, el Cddigo Nacional de
Procedimientos Penales, cuando obren pruebas obtenidas por los elementos
de la policia con equipos vy sistemas tecnoldgicos para su valoracién. En el caso
de lo no previsto en el presente ordenamiento, los Oficiales Calificadores
aplicaran de manera supletoria lo establecido en la Ley Orgdnica, el Cédigo
de Procedimientos Administrativos del Estado de México, el Reglamento de
Trdnsito de la Zona Metropolitana del Valle de México; y demds disposiciones
aplicables en materia de Justicia Civica, buscando en todo momento el mejor
beneficio al probable infractor.

Articulo 92. Las audiencias solo podrdn ser registradas por los medios
tecnoldgicos al alcance del Oficial Calificador, por lo que la grabacion de

imagen y sonido formard parte de las actuaciones y registros del expediente
que estard en resguardo del archivo de trdmite del Oficial Calificador y
posteriormente remitidos al archivo de concentracién del Archivo Municipal.

Articulo 93. Las audiencias no podrdn dar inicio cuando el Probable Infractor
no hable espanol, sea una persona con discapacidad auditiva o personas con
discapacidad que les impida escuchas y/o hablar y no cuente con un
traductor o interprete de Lengua de Senas Mexicana, para lo cual el Oficial
Calificador deberd proporcionarle uno, y hasta ese momento podrd iniciar la
audiencia.

Articulo 94. En los casos en que el Infractor sea adolescente, la audiencia ante
el Oficial Calificador se ajustard a lo establecido en el Protocolo de actuacion
y enlo que no lo contrarié a lo siguiente:

I El registro y grabacion de la audiencia reservard los datos del
adolescente;

. La manera de dirigirse al adolescente serd utilizando las iniciales de su
nombre;

M. En los casos en que comparezca la persona que ejerza la patria
potestad, tutela o cuidado, este comparecerd por el adolescente en la
audiencia;
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Iv. Se atenderd de conformidad al protocolo respectivo;

V. La resolucion deberd dictarse en un periodo mdximo de cinco horas: y

VI. Por ningun moftivo la sancidn podrd consistir en el arresto del
adolescente.

VIl. En todos los casos se informard al DIF para que en el ejercicio de sus

facultades y atribuciones tome las medidas necesarias para la
proteccion del adolescente.

Articulo 95. Cuando la sancidn impuesta al infractor consista en arresto, el
Médico deberd certificar el estado de salud en el que ingresa al drea de
custodia.

Articulo 96. En las resoluciones emitidas, el Oficial Calificador debe apercibir al
Infractor para que no reincida haciendo de su conocimiento las
consecuencias de la conducta reincidente.

Articulo 97. Toda resolucion emitida por el Oficial Calificador deberd constar
por escrito y deberd estar fundada y motivada y contener por lo menos los
siguientes requisitos:

I Senalar el turno de la Oficialia Calificadora que emite la resolucion;

. NUmero de expediente;

Il Lugar y fecha de su expedicion;

Iv. Realizar una breve descripcion de los supuestos hechos constitutivos de la
infraccion, aidentificarlainfraccién que se actualizay sufundamentolegal;

V. Identificar la Infraccidon cometida y su fundamento legal;

VI. Firma autdgrafa del Oficial Calificador que la expide;

VIl.  Firma autégrafa del Secretario de Actas;

VIIl.  Plasmar el Sello de la Oficialia Calificadora; y

IX. Mencionar los medios de defensa con que cuenta y los plazos para
interponerlos.

Articulo 98. Las notificaciones que deban hacerse con motivo de la actuaciéon
del Oficial Cadlificador o el Mediador Conciliador, deberdn realizarse
personalmente; sin embargo, es procedente dejar citatorio de notificacion,
cuando se haya senalado domicilio para oir y recibir notificaciones y la
persona no se encuentre, con el apercibimiento de que en caso de no
presentarse la diligencia se atenderd con la persona que se encuentre.

El citatorio deberd entregarse a la persona que atfiende y en el caso de no
encontrarse nadie se dejard por instructivo pegado a la puerta, asentando la
razdn correspondiente.
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Articulo 99. Cuando el domicilio sehalado para oir y recibir notificaciones no
corresponda al del interesado, esté fuera del Municipio o de la poblacién o
exista negativa a recibirlas, previa acta circunstanciada que levante el
notificador se procederd a notificar por medio de cédula fijada en estrados
gue estardn ubicados en el interior del Centro de Justicia Civica del que
emana la resolucion.

Articulo 100. Las notificaciones surtirdin sus efectos a partir del dia siguiente habil
de la fecha en que fueren practicadas.

Capitulo Segundo
Del inicio del procedimiento por presentaciéon

Articulo 101. El procedimiento inicia con la presentacién hecha por los
elementos de la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito del
Probable Infractor ante el Centro de Justicia Civica.

La accidén para inicio del procedimiento es publica y su ejercicio corresponde a
la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal a través de
los elementos policiacos.

Articulo 102. Los elementos de la policia municipal que presencien la comisién
de una infraccién primeramente conminardn al Presunto Infractor a respetar el
orden publico.

En caso de desacato y la infraccion sea considerada grave, el policia
procederd a su detencion y presentacion ante el Centro de Justicia Civica.

También procederd la presentacion inmediata ante el Cenfro de Justicia
Civica cuando sean informados de la comision de una infraccion
inmediatamente después de que hubiese sido realizada, o se encuentre en su
poder el objeto o instrumento, huellas o indicios que hagan presumir
fundadamente su participacion en la infraccion.

Articulo 103. Las detenciones realizadas por los policias y las presentaciones
que realicen ante el Oficial Calificador, constaran en el IPH que contendrd al
menos lo siguiente:

L El nUmero de referencia o folio asignado;

Il. Los datos de los elementos que lo emiten;

Il Los datos del Oficial Calificador ante el que se presenta;
IvV. Los datos generales de la intervencién o actuacion;

H. Ayuntamiento Constitucional de 83
Naucalpan de Judrez 2022 - 2024



1]
oo

GACETA

NAUCALPAN MUNICIPAL
DE JUAREZ Ao 1/ Gaceta No. 36 / 11 de noviembre de 2022
22-24
V. El motivo de la intervencién o actuacion;
VL La ubicacion del lugar de la intervencion;
VII. La descripcion de los hechos que deberd detallar modo, tiempo, lugary
demds datos relacionados con su intervencién;
VIIl.  Justificar razonablemente el control provisional preventivo o 1o0s niveles
de contacto;
IX. En el caso de personas detenidas:

a) NUmero del registro nacional de detenciones;

b) Motivos de la detencidn;

c) Datos generales de la persona;

d) Descripcién de la persona, incluyendo su estado fisico aparente;

e) Ellugar en que es puesta a disposicion; y

f) En caso de involucramiento de vehiculo los datos generales sobre
sus caracteristicas.

Articulo 104. El formato del IPH, debe corresponder al proporcionado por el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Una vez que se ha requisitado el IPH, se solicitard el folio en el Registro Nacional
de Detenciones.

Articulo 105. Las y los policias desde su labor “in situ” y los integrantes del
Agrupamiento de Policia de Mediacion y Asistencia Civica, que conozcan de
los conflictos materia del presente Reglamento podrdn facilitar la celebracién
de acuerdos de paz, los cuales podrdn ser ratificados ante el Oficial Mediador-
Conciliador

Articulo 106. El Probable Infractor serd sometido de inmediato a un examen
médico que realizard el Médico de turno.

Articulo 107. El Probable Infractor podrd ser sometido a una evaluacion
psicoldgica para determinar el estado de salud mental en que se encuentra y
determinar los perfiles de riesgo de forma que el tamizaje de riesgo
proporcionado sirva al Oficial Calificador para determinar la procedencia de
una Medida para Mejorar la Convivencia Cotidiana.

Articulo 108. El Probable Infractor comparecerd ante Oficial Calificador de
acuerdo con el turno de atencion, por lo que permanecerd en la sala de
espera reservado especificamente para tal fin; la cual, deberd contar con
condiciones que no resulten humillantes o degradantes para el mismo.
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Articulo 109. El Probable Infractor tendrd el derecho de comunicarse con una
persona de su confianza a través de una llamada telefénica con duracion
maxima de cinco minutos, bajo la responsabilidad del secretario en turno.

Articulo 110. El Probable Infractor comparecerd ante el Oficial Calificador en
audiencia publica que se desarrollard de la forma siguiente:

L. El Oficial Calificador se presenta y solicita al Probable Infractor que se
presente;

Il El Oficial Calificador explica los objetivos y dindmica de la audiencia y
le informard al Probable Infractor del derecho que tiene a ser asistido
por un abogado o persona de confianza;

il El Oficial Calificador expondrd de manera concreta los hechos
contenidos en el acta policial, o en su caso en la queja, y si lo
considera necesario, solicitard la declaracion del policia;

V. El Oficial Calificador otorgard el uso de la palabra al Probable Infractor
o a su defensor, para que formule las manifestaciones que estime
convenientes;

V. El Probable Infractor podrd ofrecer las pruebas que consideren
pertinentes acompanando todos los elementos materiales, técnicos e
informativos necesarios para su desahogo;

VI. El Oficial Calificador admitird y recibird aquellas pruebas que considere
legales y pertinentes en el caso concreto, si el Probable Infractor no
presenta las pruebas que se le haya admitido, las mismas serdn
desechadas en el mismo acto;

VILI. El Oficial Calificador dard el uso de la voz al Probable Infractor o al
policia en caso de que quisieren agregar algo;
VIIl. Por Ultimo, el Oficial Calificador resolverd en la misma audiencia sobre

la responsabilidad del Probable Infractor, explicando los motivos por los
cuales tomd dicha decision y establecerd la sancion; y

IX. Una vez que el Oficial Cadlificador haya establecido la sancién,
informard al infractor, en caso de que proceda, sobre la posibilidad de
conmutar la misma y le consultard respecto si quiere acceder a dicha
conmutacion.

En el caso que el Probable Infractor solicite ser asistido por un abogado o
persona de confianza, se suspenderd la audiencia y proporcionard un tiempo
razonable para que se presente el defensor del Probable Infractor.

En el caso de que el Probable Infractor decida representarse asi mismo, el
Oficial Calificador lo autorizard y continuard el procedimiento, salvo de que se
frate de adolescentes o personas con discapacidad.
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Articulo 111. Tratdndose de Probables Infractores que por su estado fisico o
mental denoten peligrosidad o intencidon de evadirse del Centro de Justicia
Civica, se ordenard su vigilancia hasta que se inicie la audiencia.

Articulo 112. Cuando el Probable Infractor padezca alguna enfermedad o
discapacidad intelectual o psicosocial, a consideracion del Médico, el Oficial
Cadlificador suspenderd el procedimiento y citard a las personas obligadas a la
custodia del enfermo o persona con discapacidad intelectual o psicosocial y lo
remitird al DIF, a fin de que se le proporcione la ayuda o asistencia que
requieraq.

Articulo 113. Cuando exista indicio de que el Probable Infractor se encuentra
en estado de ebriedad o bajo el influjo de estupefacientes o sustancias
psicotréopicas o toéxicas, el Oficial Calificador ordenard al Médico que, previo
examen que practique, dictamine su estado y senale el plazo probable de
recuperacion, que serd la base para fijar el inicio del procedimiento.

Articulo 114. Para los casos previstos en el articulo anterior, en tanto se
recupera el probable infractor, serd ubicado en la seccidon que corresponda o
se le trasladard a su domicilio.

Capitulo Tercero
Del Inicio de Procedimiento por Queja

Articulo 115. Los particulares podrdn presentar quejas ante el Oficial Calificador
o ante la Policia, quienes de inmediato informardn a aquél por hechos
constitutivos de probables infracciones, con lo cual se inicia el procedimiento
de cadlificacion y sancién a Probables Infractores por queja.

Articulo 116. La queja podrd presentarse de forma oral o por escrito y deberd
contener al menos nombre y domicilio de las partes, relaciéon de los hechos
motivo de la queja; asimismo cuando el quejoso lo considere relevante podrd
presentar los medios de prueba que considere oportunos.

Articulo 117. El derecho de un particular a presentar una queja prescribe en 60
dias naturales contados a partir de la comision de la probable infraccion con
excepcion de que se trate de la comisidon de la posible infraccion de manera
recurrente.

Articulo 118. La procedencia de la queja serd determinada por el Oficial
Calificador, por lo que en el caso de que no contenga elementos suficientes
que denoten la comision de una infracciéon se desechard de plano mediante
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determinacidn por escrito que se encuentre fundada y motivada que se
notificard al quejoso.

Articulo 119. Si la queja resulta procedente, el Oficial Calificador notificard de
forma inmediata al quejoso y al Probable Infractor para que este Ultimo acuda
a una audiencia que deberd celebrarse dentro de los tres dias siguientes a la
notificacion, bajo las reglas establecidas en este capitulo.

Articulo 120. El citatorio que emita el Oficial Calificador, deberd contener al
menos los siguientes elementos:

I Nombre y domicilio del Probable Infractor;
Il. La probable infraccién por la que se le cita;
lil. Lugar en el que debe comparecer;

Iv. Fecha y hora de la celebraciéon de la audiencia;
V. Nombre vy firma autdgrafa del Oficial Calificador que emite el citatorio; y
VL. Sello oficial.

Articulo 121. El citatorio que emita el Oficial Calificador a las partes, serd
notificado por el servidor publico facultado para ello, siguiendo las siguientes
reglas:

l. Constituirse en el domicilio y cerciorarse si es el senalado;

Il. La notificacién se entenderd con la persona que deba ser notificada o
su representante legal; a falta de ambos, el notificador dejard citatorio
con cualguier persona que se encuentre en el domicilio para que se le
espere a una hora fija del dia hdbil siguiente y de negarse a recibirlo, se
efectuard por instructivo que se fijard en la puerta o lugar visible del
propio domicilio;

M. Si quien haya de notificarse no atendiere el citatorio, la notificacién se
hard por conducto de cualquier persona que se encuentre en el
domicilio en que se redlice la diligencia y, de negarse a recibirla, se
realizard por instructivo que se fijard en la puerta de ese domicilio;

IvV. En los casos en que el domicilio se encontrare cerrado, la citacién o
notificacion se entenderd con el vecino mds cercano, debiéndose fijar
una copia adicional en la puerta o lugar visible del domicilio;

V. En el momento de la realizacion de la noftificacion fisica se entregard al
notificado o a la persona con quien se entienda la diligencia, copia
simple del documento a que se refiere la notificacion; y

VI. El notificador asentard razdn de todas y cada una de las circunstancias
observadas en la diligencia de noftificacion.
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Articulo 122. En los casos en que la queja se inferponga en confra de un
adolescente por ser el Probable Infractor, el citatorio se girard a la persona que
ejerza la patria potestad, cuidado o tutela del menor, aclarando que la
conducta se atribuye al adolescente.

Articulo 123. Si iniciada la audiencia no comparece el Probable Infractor, el
Oficial Calificador ordenard su citacién a través de la policia de sector que le
corresponda a su domicilio que serd ejecutada en un plazo mdximo de
cuarenta y ocho horas contadas a partir de la recepcion de la solicitud por
parte de la policia de sector.

Articulo 124. En caso de que el quejoso no se presentare sin causa justificada,
se desechard su queja y se le sancionard por las UMA que corresponda a la
infraccion que se tfrate.

Articulo 125. Los policias que ejecutan las érdenes de citacién deberdn hacerlo
sin demora alguna, haciendo comparecer ante el Oficial Calificador a los
Probables Infractores a la brevedad posible, observando los principios de
actuacion a que estdn obligados, so pena de las sanciones aplicables en su
Caso.

Articulo 126. La audiencia ante el Oficial Calificador derivada de una queja
seguird las reglas establecidas del articulo 110 del presente Reglamento.

Capitulo Cuarto
Del Procedimiento de Mediacion, Conciliacion y Justicia Restaurativa

Articulo 127. En el Modelo de Justicia Civica, se privilegiard la proposicién de
soluciones pacificas de conflictos comunitarios o conflictos que deriven de
Infracciones que se conozcan a peticidn de parte agraviada, con la finalidad
de garantizar la reparacién de los danos causados.

Articulo 128. La mediacién, la conciliaciéon y la justicia restaurativa, son
métodos de solucidn de conflictos, que promueven las relaciones humanas
armonicas y la paz social.

Articulo 129. Los principios rectores de la mediacién, de la conciliacién y de la
justicia restaurativa, son:

l. La voluntariedad. Basada en la libre autodeterminacion de las personas
para sujetarse a los métodos;
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Il. La confidencialidad. Conforme al cual no debe divulgarse lo ocurrido
dentro de los procesos de mediacion, conciliacion o de justicia
restaurativa, excepto con el consentimiento de todos los participantes o
involucrados;

Il. La neutralidad. Los mediadores-conciliadores y facilitadores, no deben
hacer alianza de ninguna naturaleza con los interesados en los métodos
previstos en este Reglamento;

V. La imparcialidad. Los mediadores-conciliadores y facilitadores, no deben
actuar a favor o en confra de alguno de los participantes en los
métodos previstos en este Reglamento;

V. La equidad. Consiste en generar condiciones de igualdad con
responsabilidad y ponderacion, para llegar a un equilibrio entre las
prestaciones, infereses y necesidades de los interesados;

VI. La legalidad. Consistente en que la mediaciéon, la conciliacién vy la
justicia restaurativa, tienen como limites la ley, la moral y las buenas
costumbres;

VIl.  La honestidad. De acuerdo a este principio, el mediador-conciliador y

facilitador, debe reconocer sus capacidades y limitaciones para llevar a
cabo los métodos, previstos en este Reglamento;

VIIl. La oralidad. Consistente en que los procesos de mediacion, de
conciliacién y de justicia restaurativa, se realizardn en sesiones orales sin
dejar constancia ni registro alguno de las declaraciones o
manifestaciones de las partes;

IX. El consentimiento informado. El que se refiere a la completa
comprension de las partes sobre los principios, naturaleza, fines y
compromisos de la mediacién, de la conciliacidn y de la justicia
restaurativa; y

X. Flexibilidad. El procedimiento de conciliacion y mediacién no se rige de
forma estricta; por tanto, el conciliador, mediador o facilitador podra
gestionar el conflicto con libertad, siempre que no vulneren las normas
de orden publico y el interés social.

Articulo 130. Cualquier persona, en caso que considere que alguien mds ha
cometido una Infraccidén en su contra, o se vea afectado por un conflicto
comunitario, podrd solicitar al Oficial Calificador a través de queja presentada
formalmente por escrito en el Centro de Justicia Civica; para que en, caso de
que sea procedente la solucidn a través de los medios alternativos, se cite a
dicha persona para que readlice un procedimiento de mediacidn o
conciliacion.
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Articulo 131. Los acuerdos que tomen las partes en la audiencia de mediacién
o conciliacién, quedardn asentados en un Convenio o Acuerdo Reparatorio
gue deberdn suscribir las partes y el Oficial Mediador Conciliador.

El incumplimiento a los Convenios o Acuerdos Reparatorios tomados, podrdn
ser reclamados por la via civil o administrativa, segun corresponda.

En ese caso, la parte que se considera afectada podrd hacer del
conocimiento del Oficial Calificador en cualquier momento sobre el
incumplimiento para que este pueda continuar con el procedimiento para
sancionar faltas administrativas.

Articulo 132. En la audiencia de mediacion el Facilitador o el Oficial Mediador-
Conciliador recibird a las partes y les hard de conocimiento los puntos de
confroversia, para que éstas propongan posibles soluciones al conflicto.

El Mediador Conciliador o Facilitador les exhortard a que lleguen a un acuerdo
sin prejuzgar sobre el asunto en cuestion.

En la audiencia de conciliacion el Mediador-Conciliador puede proponer a las
partes posibles soluciones al conflicto, con base en principios de justicia,
equidad, no discriminacion, objetividad e independencia.

Articulo 133. El procedimiento de mediaciéon o conciliacién se tendrd por
agotado:

I Si alguna de las partes no concurre a la audiencia o sesion, después de
haber sido notificado mediante citatorio, hasta por tres ocasiones;

Il Silas partes llegan a un acuerdo, y este se cumple; y

. Silas partes no llegan a un acuerdo.

Articulo 134. De los acuerdos tomados en la audiencia de mediacién o
conciliacién deberd instrumentarse un Convenio o Acuerdo reparatorio, en el
que se establecerd:

l. Lugar y fecha de la audiencia de conciliacion;

Il. Nombres de las partes;

[l Breve descripcion de los hechos que originaron el conflicto;
\VA Las manifestaciones que hagan ambas partes;

V. Acuerdos tomados; y
VL. El Plan de Reparacion del Dano.
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Articulo 135. El Plan de Reparacién del Dafo a que se refiere el articulo
anterior, deberd establecer lo siguiente:

l. Obligaciones a cumplir por una o ambas partes;

Il. Forma, fecha y lugar de pago o cumplimiento de las obligaciones;

[l Consecuencias en caso de incumplimiento a las obligaciones en los
plazos pactados; y

\VA Aceptacién de los términos por las partes.

Articulo 136. Si en la audiencia de conciliacion o medicaciéon se llega a un
acuerdo y se establece un Plan de Reparacién del Dano a entera satisfaccion
de las partes, el Oficial Mediador Conciliador suspenderd el procedimiento
hasta en tanto se dé por cumplido.

En caso de incumplimiento al Plan de Reparacion del Dano, se citard a las
partes a una nueva audiencia de conciliacion, y en caso de que no lleguen a
un acuerdo, se procederd a imponer la sancidon que corresponda, dejando a
salvo los derechos del afectado para proceder por la via que proceda. En
dichos procedimientos el Oficial que fungi® como Facilitador no podrd ser
quién determine la existencia de la infraccién.

El Plan de Reparacion del Dano podrd ser modificado a peticion fundada de
cualquiera de las partes, con la aceptacidon de ambas.

El Oficial Mediador-Conciliador al tener conocimiento de que el Plan de
Reparacion del Dano ha sido cumplido en sus términos, dard por concluido el
asunto.

Articulo 137. De los procedimientos que se desahoguen y resuelvan a través de
Medios alternativos de solucidon de conflictos a que se refiere el presente
Reglamento, deberdn quedar registrados en los archivos del Centro de Justicia
Civica, en la Unidades de la Policia de Mediacion y en el Registro de Infractores
y Medios Alternativos de Solucion de Conflictos.

Articulo 138. Para que el Oficial Mediador-Conciliador pueda fungir como
Facilitador, deberd certificarse en Medios alternativos de solucién de conflictos,
de lo contrario tendrd que canalizar los casos a un Facilitador que cuente con
los conocimientos y habilidades necesarios.

Articulo 139. Complementario al proceso de mediacion en el Centro de Justicia
Civica, existirdn Unidades de Mediacidon Policial en el territorio municipal, que
serdn coadyuvantes con la finalidad de acercar este procedimiento a las
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colonias del Municipio, implica la intervencidon del Policia de Mediacion vy
Asistencia Civica como un tercero imparcial que asiste a dos partes en disputa
para que reflexionen y dialoguen respecto de sus diferencias, a fin de llegar a
un acuerdo basado en el entendimiento mutuo y la voluntad de los
involucrados.

Articulo 140. La mediacion policial podrd ser:

l. “In situ” para intentar desactivar los conflictos en calle que se identifican
desde el patrullaje diario; o

Il. En Unidades de Mediacion Policial Itinerante, para agilizar la atencion y
probable resolucion de conflictos comunitarios;

Titulo Séptimo
De los Medios de Defensa

Capitulo Unico
Del Recurso de Inconformidad.

Articulo 141. Los actos que se emitan al amparo del presente Reglamento se
impugnardn a través del Recurso Administrativo de Inconformidad o en su
caso, mediante Juicio Administrativo ante el Tribunal de Justicia Administrativa
del Estado de México, de conformidad con el Cddigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

Articulo 142. Cuando se revoque o modifique una resolucién, de inmediato se
restituird en sus derechos al recurrente, en caso de revocacioén se devolverd al
particular el importe de la multa que hubiere pagado.

Titulo Octavo.
De las Actas o Constancias Informativas.

Capitulo Unico.
De las Actas o Constancias Informativas.

Articulo 143. El Oficial Cdlificador, elaborard a peticion de parte interesada,
actas o constancias informativas, en las que se referirdn hechos de interés para
el manifestante, que no sean constitutivos de delito, ni de la competencia de
otras autoridades.

Articulo 144. En los actas o constancias informativas se asentardn las
manifestaciones que en forma unilateral realice el compareciente, las cuales
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no requerirdn ser aprobadas por el Oficial Calificador; por lo cual, no surtirdn
efectos ni generardn derechos frente a terceros, y sélo tendrdn el valor
probatorio que les confieran las disposiciones legales que, en su caso, resulten
aplicables.

Articulo 145. Cuando de las manifestaciones del compareciente, el Oficial
Calificador aprecie la existencia de hechos que podrian ser constitutivos de
delitos o de la competencia de ofras autoridades, asi se lo hard saber al
inferesado o a su representante, absteniéndose de elaborar el acta o
constancia informativa solicitada, o en su caso dard aviso a la autoridad que
corresponda.

Articulo 146. Se podrdn elaborar las actas o constancias informativas siguientes:

. Por el probable extravid de:
a) Factura de vehiculo;
b) Tarjeta de circulacion;
c) Tarjetdn de registro federal de vehiculos;
d) Factura de motor;
e) Placa metdlica de circulacion;
f) Chip de catalizador;
g) Credencial o gafete de trabajo, presentando Ultimo recibo de pago;
h) Licencia para conducir;
i) Pasaporte;
)i Facturas, recibos, vales y contra recibos;
k)  Certificado de alumbramiento; o
l) Boleta de empeno
. Por los siguientes hechos:

a) Salida del domicilio en donde se cohabita en matrimonio o con su
pareja en unién libre;

b) Dependencia econdmica;

c) Modo honesto de vivir; o

d) Ausencia permanente o cambio de beneficiarios de programas
sociales.

Transitorios

Primero.- El presente Reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su
publicacién en la Gaceta Municipal.
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Segundo.- Con la enfrada en vigor del presente ordenamiento se abroga el
Reglamento de Justicia Municipal de Naucalpan de Judrez, Estado de México,
aprobado el 25 de abril de 2013 y publicado en la Gaceta Municipal el dia 03
de mayo de 2013; asimismo se derogan aquellas disposiciones de igual o
menor jerarquia que confravengan al presente Reglamento.

Tercero.- Dese vista a la Unidad de Informacién, Planeacién, Programacioén y
Evaluaciéon, a la Direccion General de Administracion, a la Tesoreria Municipal;
y alas demds dreas involucradas para el ajuste correspondiente a la estructura
orgdnica aprobada en el presente Reglamento Interior, sin que exista
afectacion presupuestal.

Cuarto.- Se otorgard un plazo de 120 dias hdbiles para la adecuacion del
Centro de Justicia Civica conforme a la estructura necesaria.

Quinto.- En lo sucesivo, en la normatividad de este Municipio se entenderd a la
Subdireccion de Servicios, como la Subdireccion Ejecutiva de Justicia Civica.

Sexto.- En lo sucesivo, en la normatividad de este Municipio se entenderd a la
Coordinacion de Oficialias Calificadoras y Mediadoras, como la Coordinacion
del Centro de Justicia Civica.

Angélica Moya Marin
Presidenta Municipal Constitucional
(RUbrica)

Lic. Pedro Antonio Fontaine Martinez
Secretario del Ayuntamiento
(Rébrica)

En términos de lo ordenado por el articulo 91 fraccidon V
de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México.

Dr. en D. Gabriel Garcia Martinez
Titular de la Direccion General Juridica
y Consultiva
(Rébrica)
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EXPOSICION DE MOTIVOS

El arficulo 115 de la Constitucional Federal, reconoce la autonomia
gubernamental de los Municipios, bajo una forma de gobierno republicano,
representativo, democrdatico, laico y popular; gobernado por un Ayuntamiento.

La Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, en su articulo
123 establece que los ayuntamientos, en el dmbito de su competencia,
desempenardn facultades normativas, para el régimen de gobierno vy
administracién del Municipio, asi como lo relacionado al Sistema Municipal
Anticorrupcion y funciones de inspeccidén, concernientes al cumplimiento de
las disposiciones de observancia general aplicables.

De Igual forma, la Constitucion Estatal en su articulo 124 correlacionado con el
articulo 31 de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México, establecen la
atribuciéon para que el Ayuntamiento expida y reforme los reglamentos y todas
las normas necesarias para su organizacion y funcionamiento.

Bajo ese contexto, conforme al articulo 21 de la Carta Magna, los Municipios
tienen a su cargo las funciones de Seguridad PuUblica, Policia Preventiva
Municipal y Transito, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la
integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacion
y preservacion del orden publico y la paz social, y comprende la prevencion,
investigacion y persecucion de los delitos, asi como la sanciéon de las
infracciones administrativas, en los términos de la ley.

Aunado a lo anterior, el articulo 21 de la Ley de Seguridad del Estado de
México, establece que son atribuciones de las Presidentas y los Presidentes
Municipales: aplicar y vigilar el cumplimiento de la Ley, reglamentos, convenios,
y demds disposiciones en materia de seguridad publica, ejercer el mando
directo de los integrantes de las instituciones policiales a su cargo, a fin de
salvaguardar la integridad fisica y los derechos de las personas, asi como
preservar las libertades, el orden y la paz publicos, asi como solicitar a la
Comision de Honor y Justicia, la instauracion del procedimiento en contra de
los integrantes de las instituciones policiales a su cargo.

El 20 de septiembre del 2018, fue publicado en el Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno” el Decreto NUmero 328, por el que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones de la Ley de Seguridad del Estado de México,
creando el organismo publico descentralizado denominado Unidad de Asuntos
Internos y estableciendo en el segundo pdrrafo del articulo 204, de la misma
reforma, la facultad de los municipios para establecer instancias colegiadas
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encargadas de supervisar y vigilar que los integrantes de sus instituciones
policiales, cumplan con los deberes y normas establecidas en los
ordenamientos legales y disposiciones que rigen su actuacion, remitiéndolo a la
Comisidon de Honor y Justicia.

En ese orden de ideas, el Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024, en el Pilar 4
Seguridad: Municipio con Seguridad y Justicia, nos indica que la seguridad
publica forma parte esencial del bienestar de una sociedad. Un Estado de
derecho debe generar las condiciones que permiten al individuo realizar sus
actividades cotidianas con la confianza de que su vida, su patrimonio y otros
bines juridicos tutelados estardn exentos de todo peligro.

Acorde a lo anterior, el 5 de agosto de 2022, se publicé el Programa de
Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacion
Ciudadana del Municipio de Naucalpan de Judrez 2022-2024, cuya
implementacion se basa en un Modelo Integral de Seguridad Ciudadana con
enfoque de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia.

En observancia a tales disposiciones legales y con el fin de ejecutar una
adecuada organizacion gubernamental, que permita eficientar los procesos
administrativos y la adecuada distribucidon de atribuciones, el presente
Reglamento Interno de la Presidencia Municipal de Naucalpan de Judrez,
México; tiene por objeto regular la estructura, funcionamiento, atribuciones y
organizacion de la Presidencia Municipal como Dependencia de Ila
Administracion PuUblica Centralizada, incorporando en su estructura dos
Unidades Administrativas de suma importancia para el cumplimiento de los
objetivos en materia de seguridad.

La primera, y a fin de que sea la Presidencia Municipal la encargada de
coordinar, dirigir y supervisar el diseno, ejecuciéon y evaluacién de los planes,
programas y proyectos de prevencién social de la violencia y la delincuencia
con participacion ciudadana, aplicados en el Municipio; se incorpora la
Subdireccion de Prevencion del Delito a la estructura de la Coordinacion de
Estrategia de Seguridad.

La segunda, con el con el objeto de coordinar e instrumentar las actuaciones
de los organismos que supervisan a los infegrantes del cuerpo de Seguridad
PUblica se crea la Unidad de Asuntos Internos Municipal, cuya integracion,
atribuciones, funcionamiento y operacion, se regird por lo establecido en la Ley
de Seguridad del Estado de México y su Reglamento Interno que se expida
para tal efecto; cuyo fitular serd designado por la persona fitular de la
Presidencia Municipal y no estard subordinado a la Direccion General de
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Seguridad Ciudadana vy Trdnsito Municipal, para darle autonomia en sus
investigaciones y resoluciones.

El Articulo 139 bis de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de
México determina que la mejora regulatoria y el gobierno digital son
instrumentos de desarrollo. Por ello, es obligacion del municipio implementar de
manera permanente y coordinada sus normas, actos, procedimientos y
resoluciones que se ajusten a las disposiciones que establece la Constitucion. Es
por ello, que el presente Reglamento Interno de la Presidencia Municipal de
Naucalpan de Judrez, México; tiene por objeto regular la estructura,
funcionamiento, atribuciones y organizacién de la Presidencia Municipal como
Dependencia de la Administracion PuUblica Centralizada a cargo de la
Presidenta o Presidente Municipal, quien ademds de lo dispuesto por la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México, la Ley Orgdnica Municipal del Estado
de México y otros ordenamientos juridicos, tendrd las atribuciones que en el
presente se senalan.

En ese tenor, al ser un proyecto normativo que forma parte de una propuesta
de la Titular del Poder Ejecutivo Municipal y de la Estrategia Integral en materia
de Seguridad, mediante oficio CPPPYPM/CGMMR/369/2022 de fecha 03 de
octubre 2022, la Comision Municipal de Mejora Regulatoria emitic el Dictamen
de Viabilidad para que sea presentado ante Cabildo.

En razon de lo anterior, se expide el siguiente:

REGLAMENTO INTERNO DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL
DE NAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO

Titulo Primero
Disposiciones Generales

Capitulo Unico
Objeto y Definiciones

Articulo 1.- El presente Reglamento tiene por objeto regular la estructura,
atribuciones, funcionamiento y organizacion de las Unidades Administrativas de
la Presidencia Municipal del Ayuntamiento de Naucalpan de Judrez, México.

Articulo 2.- Para los efectos del presente Reglamento, se entiende por:

H. Ayuntamiento Constitucional de 97
Naucalpan de Judrez 2022 - 2024



NAUCALPAN MUﬁlAcciEK{

DE JUAREZ Ano 1/ Gaceta No. 36 / 11 de noviembre de 2022

22-24

. Administracion PUblica Municipal. - A las Dependencias y Entidades
que infegran la Administracion Publica Municipal de Naucalpan de
Judrez.

Il Ayuntamiento.- El Ayuntamiento Constitucional de Naucalpan de
Judrez, México;

M. Cabildo.- El Ayuntamiento como asamblea deliberante, conformada
por el o la Jefe de Asamblea, las Sindicas, Sindicos, Regidoras y
Regidores;

V. D.A.R.E.- Drugs Abuse Resistence Education, denominado en México
como “Educacion Preventiva Contra el Consumo de Drogas”:

V. Dependencias.- Los &érganos administrativos que integran la
Administracién PuUblica Centralizada, denominados Secretaria del
Ayuntamiento, Tesoreria Municipal, Contraloria Interna Municipal,
Direcciones Generales, o con cualquier ofra denominacion, en
términos del Reglamento Orgdnico;

VL. Entidades.- Los organismos auxiliares y fideicomisos publicos que forman
parte de la Administracion PUblica Descentralizada Municipal;

VIl. Ley Orgdnica.- La Ley Orgdnica Municipal del Estado de México;

VIIl.  Municipio.- El Municipio de Naucalpan de Judrez, México;

IX. Parque Naucadlli.- Al Parque Estado de México - Naucalli;

X. PBRM.- Presupuesto basado en resultado municipal;

XI. PDM.- Plan de Desarrollo Municipal;

Xll.  Presidenta o Presidente Municipal.- La persona titular de la Presidencia
Municipal Constitucional de Naucalpan de Judrez, México;

Xlll. Reglamento Orgdnico.- El Reglamento Orgdnico de la Administracion

PUblica Municipal de Naucalpan de Judrez, México;

XIV. Reglamento.- El Reglaomento Interno la Presidencia Municipal de
Naucalpan de Judrez, México;

XV. UIPPE.- Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion vy
Evaluacion; y

XVI. Unidades Administrativas.- Las diferentes dreas que integran a las
dependencias o enfidades, que sean necesarias para el eficiente
desempeno de las atribuciones conferidas, y que se constituyen a
efecto de atender con especializacion la funcién publica
correspondiente.

Articulo 3.- La Presidencia Municipal como Dependencia administrativa, estard
a cargo de un titular que se denominard Presidenta o Presidente Municipal, se
conforma de las Unidades Administrativas necesarias para el ejercicio de las
atribuciones que la normatividad aplicable le asignan directamente; asimismo,
contard con los asesores necesarios para el cumplimiento de su labor y que se
encuentren previstos en el respectivo presupuesto.
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Articulo 4.- La Presidenta o Presidente Municipal y los fitulares de las diversas
Unidades Administrativas que conforman la Presidencia Municipal, contardn
con los recursos humanos y materiales que resulten necesarios para el eficiente
y eficaz desempeno de las atribuciones conferidas, de acuerdo con el
presupuesto asignado a Presidencia Municipal.

a Presidenta o el Presidente Municipal ejercerd las atribuciones que legalmente
correspondan; para la mejor distribucion y desarrollo del frabajo podrd conferir
sus atribuciones delegables a los Titulares y los Servidores PUblicos subalternos,
sin perjuicio de su ejercicio directo mediante la avocacion y demdas
disposiciones aplicables.

Articulo 5.- La Presidenta o Presidente Municipal formulard, respecto de los
asuntos de su competencia, los proyectos de decretos, acuerdos
administrativos, circulares, resoluciones y demds disposiciones juridico
administrativas que resulten necesarias, mismas que se someterdn a la
consideracion del Cabildo, cuando asi proceda.

Los acuerdos y circulares que dicte la Presidenta o Presidente Municipal,
deberdn estar validados por la firma del Secretario del Ayuntamiento y en su
caso, firmados por los titulares de las dependencias involucradas, para
conocimiento, seguimiento y debido cumplimiento.

Titulo Segundo
De la Competencia y Organizacion de la Presidencia Municipal

Capitulo Unico
De la Presidencia Municipal

Articulo 6.- Corresponden a la Presidenta o Presidente Municipal, ademds de lo
dispuesto por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, la Ley Orgdnica
Municipal del Estado de México y otros ordenamientos juridicos, el despacho
de los siguientes asuntos:

. Proponer al Ayuntamiento las politicas de gobierno y administracion del
Municipio;

Il Proponer al Cabildo, la creacidn, fusidn, escision o supresion de Juntas,
Comités, Consejos o Comisiones, asi como Organos Administrativos que
sean necesarios para el mejor funcionamiento de la Administracion
PUblica Municipal;

111, Conformar Unidades, Gabinetes por Sector o Grupos de Trabajo para
la atencidén de los distintos sectores de la Administracidn PuUblica
Municipal;
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V. Definir, dirigir, ejecutar y evaluar las politicas de la Administracion
PUblica Municipal, auxilidndose para ello de los fitulares de las
Dependencias, Entidades y demds Unidades Administrativas;

V. Acordar con los tfitulares de las Dependencias y Entidades, e instruirles,
respecto de todos aquellos asuntos que se relacionen con la
Administracién PUblica Municipal, el estado de la misma y todo aquello
relativo a la ejecucidon de sus responsabilidades constitucionales y
legales, asi como los demds asuntos que asi lo requieran;

VL. Delegar, mediante Acuerdo que expida al efecto, las funciones que
sean necesarias para el cumplimiento de los fines de la Administracion
PUblica Municipal, en los ftitulares de las Dependencias, Entidades,
Unidades Administrativas, érganos y autoridades auxiliares, salvo
aquellas que por disposicion juridica expresa tenga que desempenar
directamente;

VII. Celebrar toda clase de contratos y convenios de coordinaciéon o
colaboracién, con autoridades federales, estatales, municipales,
organismos publicos y privados, asi como, personas fisicas; y en general
instrumentos juridicos que deriven obligaciones al Municipio, que
correspondan al ejercicio de sus atribuciones, salvo los casos que la
normatividad establezca especificamente, la previa autorizacion del
Ayuntamiento;

VIIl. Expedir los Acuerdos, Circulares, Manuales y demads instrumentos de
gobierno y administrativos necesarios para la organizacion y
funcionamiento de la Administracion PUblica Municipal;

IX. Autorizar los Manuales de Organizacion y Procedimientos de las
Unidades Administrativas a su cargo;

X. Establecer los mecanismos de planeacidn municipal, asi como los
necesarios para dar seguimiento y evaluar el cumplimiento del PDM y
los Programas que de éste se deriven;

XI. Cumplir y hacer cumplir denfro su competencia, las disposiciones
contenidas en leyes y reglamentos federales, estatales y municipales;

Xll. Intervenir en la permanencia, supervision y capacitacion de los
miembros de los cuerpos de seguridad publica, segun sea el caso; y

Xll. Las demds que le senalen las leyes, los acuerdos del Cabildo vy las

demds disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 7.- La Presidenta o Presidente Municipal para el despacho de sus
atribuciones, se auxiliard, ademds de las Dependencias y Entidades de la
Administracion PUblica Municipal, de las Unidades Administrativas siguientes:

1. Secretaria Particular;

Il. Jefatura de Oficina de Presidencia;
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M. Coordinacion de Estrategia de Seguridad;

Iv. Coordinacion de Politicas Publicas, Planeaciéon, Programas Municipales
y Mejora Regulatoria; y

V. Unidad de Asuntos Internos Municipal.

Titulo Tercero
De las atribuciones de las Unidades Administrativas
dependientes de la Presidencia Municipal.

Capitulo Primero
De la Secretaria Particular

Articulo 8.- La Secretaria Particular, estard a cargo de un fitular que se
denominard Secretaria (o) Particular, y tendrd las atribuciones siguientes:

L. Llevar la agenda de la Presidenta o Presidente Municipal con la
finalidad de organizar los compromisos oficiales, audiencias, acuerdos,
visitas, giras, entrevistas y demds eventos en los que deba participar, asi
como todos aquellos compromisos que la propia Presidenta o
Presidente Municipal solicite se programen;

Il Programar las audiencias que se soliciten con la Presidenta o Presidente
Municipal;

L. Canalizar y dar seguimiento a las quejas y peticiones a las
Dependencias, Entidades y Unidades Administrativas correspondientes;

V. Elaborar las propuestas de servidores publicos que asistirdn para la
representacién de la Presidenta o Presidente Municipal en eventos

oficiales;

V. Coadyuvar en la elaboracion de los mensajes institucionales que emita
la Presidenta o Presidente Municipal en eventos publicos;

VI. Ser enlace de la Presidencia Municipal en la logistica de eventos con
ofras autoridades; y

VIIl. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Articulo 9.- El Titular de la Secretaria Particular para el despacho de sus
atribuciones, se auxiliard, de las Unidades Administrativas siguientes:

. Coordinacion de Agenda;

Il Coordinacion de Giras y Eventos;
M. Jefatura de Ayudantia; y

V. Coordinacion Administrativa
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Seccion Primera
De la Coordinacion de Agenda

Articulo 10.- La Coordinacion de Agenda, estard a cargo de un titular que se
denominard Coordinador (a) de Agenda, y tendrd las atribuciones siguientes:

L. Realizar la logistica de eventos puUblicos y reuniones institucionales;

Il Administrar tiempos para cumplir puntualmente con los requerimientos
de la agenda;

Mll. Informar a la Secretaria Particular de las actividades del dia y atender
los cambios que afecten la agenda para tomar las medidas
correspondientes;

V. Realizar las actividades necesarias para garantizar el debido desahogo
de la agenda;

V. Coordinar la informacién entre las dreas involucradas en la operacién
de los eventos previstos en la agenda; y

VL. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Seccion Segunda
De la Coordinacion de Giras y Eventos

Articulo 11.- La Coordinacién de Giras y Eventos, estard a cargo de un fitular
que se denominard Coordinador (a) de Giras y Eventos, y fendrd las
atribuciones siguientes:

8 Brindar apoyo logistico para las giras y eventos publicos de la
Presidenta o Presidente Municipal, asi como de las Dependencias y
eventualmente coordinarse con las Entidades que conforman la
Administracién PUblica Municipal;

| Programar, coordinar, desarrollar y supervisar los eventos publicos de la
Presidenta o Presidente Municipal;

M. Verificar que el sitio cuente con todos los elementos logisticos
necesarios para la realizacion éptima de cualquier evento;

V. Verificar el recorrido de la Presidenta o Presidente Municipal, desde la
llegada hasta que se retire, atendiendo las recomendaciones que para
tal efecto determine la Jefatura de Ayudantia;

V. Verificar el programa y orden del dia del evento; y

VL. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Articulo 12.- El Titular de la Coordinacién de Giras y Eventos, para el despacho
de sus atribuciones se auxiliard, de la Unidad Administrativa siguiente:
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I. Jefatura de Logistica

Subseccién Unica
De la Jefatura de Logistica

Articulo 13.- La Jefatura de Logistica, estard a cargo de un fitular que se
denominard Jefe (a) de Logistica, y tendrd las atribuciones siguientes:

L. Asistir a la Presidenta o Presidente Municipal en los aspectos logisticos y
operativos, asi como facilitarle el despacho y atencién de los asuntos, y
proporcionar los apoyos necesarios para el desarrollo de 1os eventos
organizados por la Presidencia;

Il Tomar las medidas necesarias para que se cuente con todos los
recursos humanos y materiales necesarios para llevar a cabo los
eventos, debiendo coordinarse en caso de ser necesario, con las
Dependencias y Entidades de la Administracion PUblica Federal, Estatal
o Municipal involucradas;

lil. Proponer e implementar la logistica de las actividades que resulten
necesarias en los eventos correspondientes;

V. Proporcionar el apoyo a las Dependencias, Unidades Administrativas,
en la organizaciéon de foros, congresos, seminarios, conferencias, ferias,
exposiciones, certdmenes y demds eventos pUblicos que realicen;

V. Verificar que se cumplan los protocolos para la integracion del
correspondiente presidium; y
VL. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Seccion Tercera
De la Jefatura de Ayudantia

Articulo 14.- La Jefatura de Ayudantia, estard a cargo de un fitular que se
denominard Jefe (a) de Ayudantia; y tendrd las atribuciones siguientes:

8 Proponer e implementar la logistica y esquemas de proteccion de las
personas encargadas de la seguridad de la Presidenta o Presidente
Municipal;

Il Coordinarse con los elementos de la Direccidon de General de
Seguridad Ciudadana y Trénsito Municipal, y con los encargados de la
seguridad de la Presidenta o Presidente Municipal;

Il Ser el enlace de seguridad con sus pares de las instancias federal,
estatal, o de otros municipios;

V. Sugerir estrategias de seguridad al personal que asista con la
Presidenta o Presidente Municipal a diversas actividades; y

V. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.
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Seccidén Cuarta
De la Coordinacion Administrativa

Articulo 15.- La Coordinacion Administrativa, estard a cargo de un titular que se
denominard Coordinador (a) Administrativo (a); y tendrd las atribuciones
siguientes:

. Administrar los recursos humanos, financieros y materiales asignados a
la Presidencia Municipal;

Il Proveer los insumos necesarios para el eficaz cumplimiento de las
atfribuciones encomendadas a la Presidencia Municipal;

M. Establecer y conducir la politica de administraciéon aprobada por las
Dependencias competentes;

V. Dar a conocer al interior de la Presidencia, las estructuras orgdnicas,
sistemas y procedimientos de trabajo de las Unidades Administrativas
qgue la componen, asi como proponer a éstas las adecuaciones
procedentes de acuerdo a la normatividad aplicable;

V. Instrumentar y mantener, en el dmbito de competencia, actualizados
los inventarios de bienes muebles e inmuebles y los recursos materiales,
de la Presidencia Municipal; asi como implementar los mecanismos
para su resguardo de acuerdo a las normas y procedimientos vigentes;

VL. Elaborar, expedir, aplicar y actualizar, los Manuales de Organizacion y
Procedimientos de la Presidencia Municipal;

VII. Proponer, previo acuerdo con la persona fitular de la Dependencia, el
nombramiento y remocién del personal a su cargo;

VIII. Administrar y resguardar los recursos financieros asignados al fondo fijo;

1X. Implementar, planear, ejecutar, controlar y vigilar los programas,

mecanismos y estrategias que beneficien el trabajo de las Unidades
Administrativas;

X. Auxiliar a la Presidenta o Presidente Municipal, con la elaboracion del
programa de actividades y recopilar de las diversas Unidades
Administrativas, las metas para el presupuesto anual;

XI. Planear, programar, organizar, controlar y evaluar el desarrollo de los
programas, proyectos y metas de la Presidencia Municipal,
correspondientes al PBRM;

XIl.  Solicitar a la Unidad Administrativa correspondiente, el mantenimiento
preventivo, correctivo y de apoyo para vehiculos, computadoras,
equipo de oficina y bienes asignados a la Presidencia Municipal;

Xlll. Llevar a cabo el registro y control del uso de los vehiculos que tenga
asignados la Presidencia Municipal y llevar confrol de las bitdcoras de
combustible;
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XIV. Proponer la celebracidn de convenios, contratos o cualquier otro
instrumento juridico, cuando asi fuese necesario, con autoridades
estatales, instituciones, y empresas privadas y personas fisicas;

XV. Tramitar los requerimientos de altas, bajas, cambios de adscripcion,
incapacidades, faltas, periodos vacacionales, permisos, licencias vy
demds incidencias laborales del personal adscrito a la Presidencia
Municipal;

XVI. Conftrolar y verificar la asistencia del personal conforme a los
lineamientos establecidos, en coordinacion con la Direccion General
de Administracion;

XVIl. Redlizar la conciliacion de fondos por partida presupuestal, para
determinar el avance en el ejercicio del presupuesto autorizado,
formulando la documentacién que compruebe su utilizacion;

XVIIl. Vigilar que se mantengan actualizados los inventarios de los bienes
muebles que se encuentren y se practiquen inventarios fisicos de los
mismos de manera semestral, con la participacion de la Sindicatura
Municipal y la Contraloria Interna Municipal;

XIX. Programar y tramitar ante la Direccidon General de Administracion, las
actividades de almacenamiento y suministro de enseres, materiales de
papeleria, equipo y demds bienes, asi como la obtencién de servicios
que se requieran;

XX. Difundir los reglamentos, las circulares, avisos o cualquier comunicado
relacionado al personal y éptimo aprovechamiento de los insumos;

XXI. Redlizar los tradmites para las requisiciones destinadas para la
adquisicion de bienes y la contratacidon de servicios, que soliciten las
Unidades y Coordinaciones, de acuerdo a las normas y procedimientos
vigentes;

XXIl.  Auxiliar en el proceso de entrega-recepcion fisica y documental a las
Unidades Administrativas de acuerdo a las normas y procedimientos
vigentes;

XXIII. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y
aquellos que le sean senalados por delegacion o le correspondan por
suplencia o ausencia; y

XXIV. Las demds que les sean encomendadas por su superior jerarquico.

Articulo 16.- Independientemente de las atribuciones anteriores, el
Coordinador (a) Administrativo (a), deberd actuar de conformidad con las
directrices generales que establezca la Direccion General de Administracion.
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Capitulo Segundo
Del Jefe de Oficina de Presidencia

Articulo 17.- La Jefatura de Oficina de Presidencia, estard a cargo de un titular
que se denominard Jefe (a) de Oficina de Presidencia; y tendrd las
atribuciones siguientes:

L. Auxiliar a la Presidenta o Presidente Municipal en los asuntos que le
encomiende;

Il Dirigir, coordinar y organizar el trabajo de las Unidades Administrativas a
SU Ccargo;

M. Atender las relaciones publicas de la Presidenta o Presidente Municipal
y del Gobierno Municipal;

V. Dirigir las acciones tendientes a desarrollar de forma adecuada
estrategias de comunicacion de las acciones del Gobierno Municipal;

V. Apoyar a las Dependencias y Entidades en la instrumentacion de los
proyectos prioritarios del Municipio;

VI. Coadyuvar en la implementacion de las acciones con instituciones

publicas y privadas, nacionales e internacionales, y la sociedad en
general, que permitan impulsar el desarrollo econdmico del Municipio;

VIl. Instrumentar acciones de hermanamiento con otras demarcaciones
municipales nacionales y del extranjero;
VIIl. Establecer y mantener un vinculo estrecho con el sector privado vy

demds actores relevantes de lasociedad y de la comunidad
internacional, en coordinacién con las instancias competentes;

IX. Apoyar en el seguimiento de las politicas publicas que, por su
importancia o trascendencia en el desarrollo municipal, le encomiende
la Presidenta o Presidente;

X. Analizar el informe de los asuntos relevantes que por su naturaleza e
importancia deban hacerse del conocimiento inmediato de la
Presidenta o Presidente Municipal y sugerir estrategias de atencion;

XI. Supervisar que se cumpla con las disposiciones de la Ley de Gobierno
Digital del Estado de México y Municipios; asi como las normas,
estdndares y lineamientos en materia de Gobierno Digital;

Xll.  Supervisar la instrumentacion de sectores y de Gabinetes.

Xlll. Dar seguimiento a las actividades de los Gabinetes y Grupos de
Trabajo a efecto de rendir el respectivo informe a la Presidenta o
Presidente Municipal;

XIV. Coadyuvar en el cumplimiento de las estrategias y lineas de accion
que el Ayuntamiento perseguird durante la administracion y que
guiardn el sentido de la planeacién municipal;

H. Ayuntamiento Constitucional de 106
Naucalpan de Judrez 2022 - 2024



1]
oo

NAUCALPAN MUﬁIAcclsxi

DE JUAREZ Ano 1/ Gaceta No. 36 / 11 de noviembre de 2022

22-24

XV. Supervisar que se cumplan con las disposiciones establecidas en la Ley
General de Comunicacion Social;

XVI. Supervisar las actividades de administracion, conservacion, fomento,
difusion, mantenimiento, vigilancia y control que readlice la
Coordinacion del Parque Naucalli; y

XVII. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Articulo 18.- El Titular del Jefatura de Oficina para el despacho de atribuciones,
se auxiliard de las Unidades Administrativas siguientes:

. Jefatura de Oficina Adjunta;
II. Coordinaciéon de Gabinetes;
Il. Unidad de Vinculacion;

V. Subdireccion de Comunicacion Digital;
V. Subdireccion de Informacién;

VL. Subdireccion de Gobierno Digital;

VIl. Coordinacion del Parque Naucalli; y
VIIl. Coordinacion de Asesores.

Seccion Primera
De la Jefatura de Oficina Adjunta

Articulo 19.- La Jefatura de Oficina Adjunta, estard a cargo de un fitular que se
denominard Jefe (a) de Oficina Adjunta; y tendrd las atribuciones siguientes:

1. Atender las reuniones que, de manera especifica, le sean
encomendadas por el superior jerdrquico o la Presidenta o Presidente
Municipal;

Il Establecer y proponer politicas de gobierno relacionadas con la vision y
misidn del Municipio;

111, Brindar asesoria y apoyo al Jefe (a) de Oficina de Presidencia;

V. Auxiliar al Jefe (a) de Oficina de Presidencia en la supervision y conftrol
de las Unidades Administrativas de la Jefatura de Oficina de

Presidencia;

V. Suplir al Jefe (a) de Oficina en los érganos colegiados en los que tenga
asignada una comision; y

VI. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Articulo 20.- El Titular de la Jefatura de Oficina Adjunta para el despacho de
atribuciones, se auxiliard de las Unidades Administrativas que le asigne para
atencidn su superior jerdrquico.
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Seccion Segunda
De la Coordinacion de Gabinetes

Articulo 21.- La Coordinacién de Gabinetes, estard a cargo de un fitular que se
denominard Coordinador (a) de Gabinetes; y tendrd las atribuciones siguientes:

L. Brindar a la Presidenta o Presidente Municipal y a su superior jerdrquico
la informacién oportuna para la toma de decisiones, ejercer funciones
consultivas y de coordinaciéon con las Unidades Administrativas que
infegran la Administracién PuUblica Municipal, y las demds que
determine la Presidenta o Presidente Municipal;

Il Coadyuvar con la Presidenta o Presidente Municipal, en la vigilancia y
cumplimiento del PDM;

L. Solicitar a las Enfidades y Dependencias de la Administracion Publica
Municipal la informacién que la Presidenta o Presidente Municipal
requieraq;

V. Solicitar a las Enfidades y Dependencias de la Administracion Publica
Municipal, un informe de los asuntos relevantes que por su naturaleza e
importancia deban hacerse del conocimiento inmediato de la
Presidencia Municipal;

V. Coordinarse con el responsable de la Comisién de Planeacion para el
Desarrollo  Municipal de Naucalpan de Judrez, México, para el
desarrollo de las sesiones;

VI. Coordinar las actividades de los Grupos de Trabajo y Gabinetes por
Sector para la atencién de las distintas funciones de la Administracion
PUblica Municipal;

VII. Apoyar a la Presidenta o Presidente Municipal en las reuniones de
Gabinete y Grupos de Trabajo que se lleven a cabo;
VIIl. Llevar el control y archivo de los documentos que se generen en las

reuniones de Gabinete y Grupos de Trabajo que se lleven a cabo, y
todos los aquellos que se generen en su drea;

IX. Dar seguimiento a los acuerdos administrativos de Gabinete y Grupos
de Trabajo;

X. Coordinar a los Grupos de Trabajo y rendir el informe respectivo a su
superior jerdrquico; y

XI. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Articulo 22.- El Titular de la Coordinacion de Gabinetes, para el despacho de
sus atribuciones, se auxiliard de las Unidades Administrativas siguientes:

1. Departamento de Proyectos Municipales;

Il Departamento de Estrategias y Colaboracién Interdependencias;
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lil. Departamento de Asesoria Financiera;
V. Departamento de Andlisis e Informacion Gubernamental; y
V. Departamento de Evaluacion y Andlisis.

Subseccioén Primera
Del Departamento de Proyectos Municipales

Articulo 23.- El Deparfamento de Proyectos Municipales, estard a cargo de un
titular que se denominard Jefe (a) de Departamento de Proyectos Municipales;
y tendrd las atribuciones siguientes:

. Disenar formatos acordes al programa de gobierno correspondiente
que faciliten su desarrollo y control;

1l Gestionar los programas de Gobierno Federal, Estatal, y de
Organizaciones No Gubernamentales hacia el Municipio a través de
sus Dependencias;

L. Coordinar acciones con los Titulares de las Dependencias y Entidades,
para el desarrollo de proyectos en beneficio del Municipio;

V. Gestionar, formular e implementar programas afines a las necesidades
de las colonias prioritarias, atendiendo los objetivos del PDM; y
V. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Subseccién Segunda
Del Departamento de Estrategias y Colaboracion Interdependencias

Articulo 24.- El Departamento de Estrategias y  Colaboracién
Interdependencias, estard a cargo de un titular que se denominard Jefe (a) del
Departamento de Estrategias y Colaboracion Interdependencias; y tendra las
atribuciones siguientes:

1. Programar, coordinar y supervisar las relaciones entre las Dependencias
y Entidades de la Administracion PUblica Municipal;

Il Fomentar, atender y mantener las relaciones entre las Dependencias y
Entidades de la Administracion PUblica Municipal;

Il Coadyuvar, en la elaboracion de fichas informativas de las relaciones
que tenga la Presidenta Municipal con las Dependencias y Entidades
de la Administracion PUblica Municipal; y

Iv. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.
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Subseccién Tercera
Del Departamento de Asesoria Financiera

Articulo 25.- El Departamento de Asesoria Financiera, estard a cargo de un
titular que se denominard Jefe (a) del Departamento de Asesoria Financiera; y
tendrd las atribuciones siguientes:

1. Asesorar y coordinar Programas y Proyectos de Inversion en cartera
(PPI);

| Asesorar respecto a la ampliacién del presupuesto por objeto de gasto
de dreas de interés;

Mll. Analizar los recursos Federales y Estatales que pueden ser solicitados
para el Municipio y los términos; segun las leyes, reglamentos y
convenios respectivos;

Iv. Proponer estrategias financieras en beneficio del Municipio; y

V. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Subseccion Cuarta
Del Departamento de Andlisis e Informacion Gubernamental

Articulo 26.- El Departamento de Andlisis e Informacién Gubernamental, estard
a cargo de un fitular que se denominara Jefe (a) del Departamento de Andlisis
e Informacion Gubernamental; y tendrd las atribuciones siguientes:

L. Sistematizar y analizar la informacion en materia de asunfos de
gobernabilidad democrdtica, que reciba por parte de la Secretaria del
Ayuntamiento, la Direccidn General de Gobierno, y/o por fuentes
propias;

| Proveer de informacién a su superior jerdrquico, que sea de utilidad
para la toma de decisiones de la Presidenta Municipal;

L. Coordinar, analizar, planear, dirigir y evaluar estudios y proyectos
estratégicos municipales, cuando el asunto lo requiera o lo determine
sU superior jerdrquico;

V. Proponer a su superior jerarquico en el dmbito de su competencia, la
celebracion de convenios y demds instrumentos y actos juridicos con
las Dependencias, Unidades Administrativas, Organos Privados y
Gobierno Federal, Estatal y/o Municipal; y

V. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.
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Subseccion Quinta
Del Departamento de Evaluacién y Andlisis

Articulo 27.- El Departamento de Evaluacion y Andlisis, estard cargo de un
titular que se denominard Jefe (a) del Departamento de Evaluacion y Andlisis; y
tendrd las atribuciones siguientes:

L. Llevar a cabo el procesamiento y clasificacion de la informacion que
fluya de las diversas Dependencias y Entidades de la Administracion
Municipal, en los temas que son competencia de la Coordinacién de
Gabinetes;

| Coordinarse con la UIPPE para el intercambio de informacién
relacionada con los indicadores programaticos presupuestales;

lil. Proponer metodologias de evaluacion de los diversos indicadores
programaticos presupuestales; y

Iv. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Seccion Tercera
De la Unidad de Vinculacion

Articulo 28.- La Unidad de Vinculacion, estard a cargo de un titular que se
denominard Titular de la Unidad de Vinculacion; y tendrd las atribuciones
siguientes:

1. Establecer los mecanismos necesarios para vincular a la ciudadania
con las diferentes Unidades Administrativas de la Administracion
PUblica Municipal;

Il Coordinar de manera efectiva las relaciones institucionales publicas de
la Presidencia Municipal con la ciudadania, agrupaciones sociales,
cdmaras de distintos rubros, instituciones educativas y religiosas,
iniciativa privada, o cualquier actor de la sociedad;

M. Promover la participacion ciudadana realizando eventos, platicas,
seminarios, y cualquier otra actividad que permita alcanzar dicho
objetivo;

V. Llevar a cabo la estrategia de comunicacién a través de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion; y

V. Las demds que le sean encomendadas por el superior jerdrquico.

Articulo 29.- El Titular de la Unidad de Vinculacion para el despacho de sus
atribuciones, se auxiliard de las Unidades Administrativas siguientes:
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. Departamento de Ventanilla de Atencién Ciudadana;
Il Departamento de Seguimiento; y
lil. Departamento de Relaciones Publicas.

Subseccioén Primera
Del Departamento de Ventanilla de Atencion Ciudadana

Articulo 30.- La Ventanilla de Atencién Ciudadana, estard a cargo de un titular
qgue se denominard Jefe (a) del Departamento de Ventanilla de Atencidon
Ciudadana; y tendrd las atribuciones siguientes:

L. Canalizar las solicitudes ciudadanas a las Dependencias y Entidades de
la Administracion PUblica Municipal, encargadas de atenderlas vy
resolverlas;

Il Llevar un registro de todas las solicitudes que se reciban;

L. Dar seguimiento a las solicitudes canalizadas y mantener informados a
los solicitantes del avance de las mismas; y

V. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Subseccion Segunda
Del Departamento de Seguimiento

Articulo 31.- El Departamento de Seguimiento, estard a cargo de un fitular que
se denominard lJefe (a) del Departamento de Seguimiento; y tendrd las
atribuciones siguientes:

1. Establecer los mecanismos necesarios para vincular a las diversas
organizaciones sociales y ciudadanas con las diferentes Unidades
Administrativas de la Administracion Publica Municipal;

| Conocer la informacion sobre las actividades, programas y proyectos
que el Municipio emprenda;

111, Llevar un registro de las encuestas y solicitudes que se realizan en el
Municipio;

V. Procesar los datos que arrojen las diversas encuestas relacionadas con
las actividades de las Unidades Administrativas de la Administracion
PUblica Municipal;

V. Detectar dreas de oportunidad en materia de comunicacion y enlace
ciudadano;
VL. Proponer alternativas de mejora en las dareas de oportunidad derivadas
del procesamiento de datos; y
VIIl. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.
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Subseccién Tercera
Del Departamento de Relaciones Publicas

Articulo 32.- El Departamento Relaciones PUblicas, estard a cargo de un titular
que se denominard Jefe (a) del Departamento Relaciones Publicas; y tendrd
las atribuciones siguientes:

L. Fomentar, atender y mantener las relaciones institucionales publicas de
la Presidencia Municipal, con actores politicos de los poderes de los tres
oérdenes de gobierno, y en su caso en actividades de hermanamiento
con demarcaciones municipales, nacionales e internacionales;

Il Establecer el protocolo de las actividades a las que asista la Presidenta
o Presidente Municipal e informar a los asistentes del mismo, en
coadyuvancia con la Coordinacion de Giras y Eventos;

M. Establecer una relacion institucional con la ciudadania, sectores
privados y los gubernamentales;

V. Auxiliar a los huéspedes distinguidos y celebridades que de manera
transitoria se encuentren en el Municipio;

V. Coordinar la readlizacidon de programas, convenios y actividades que
fomenten las relaciones interinstitucionales del Municipio;

VI. Eloborar una carpeta de fichas informativas sobre los principales
liderazgos politicos; en conjuncion con la Coordinacion de Asesores;

VIl. Coadyuvar en la elaboracion de fichas informativas de las personas
gue se reunirdn con la Presidenta o Presidente Municipal;

VIIl. Gestionar las necesidades bdsicas de logistica, para los eventos de Ia
Presidenta o Presidente Municipal; y

IX. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Seccion Cuarta
De la Subdireccion de Comunicacién Digital

Articulo 33.- La Subdireccién de Comunicacién Digital, estard a cargo de un
titular que se denominard Subdirector (a) de Comunicacion Digital; y tendrd las
atribuciones siguientes:

1. Disenar y elaborar estrategias de difusion y comunicacién social del
Ayuntamiento a través de los medios digitales para su uso en los
canales de internet institucionales;

Il Coordinar el manejo de las comunidades de redes sociales del
Ayuntamiento y de la Presidenta Municipal;

lil. Capacitar y actualizar constantemente al personal en técnicas vy
estrategias de comunicacién digital;
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Iv. Monitorear en las noticias y contenidos digitales referentes al Municipio,
para elaborar reportes y respuestas desde los canales de
comunicacion digital del Ayuntamiento;

V. Coordinar y supervisar la publicacién de contenidos en redes sociales
en materia de comunicacion social y servicios digitales del
Ayuntamiento;

VL. Supervisar y canalizar a las dreas correspondientes las solicitudes,
quejas y aportaciones recibidas a través de internet, las redes sociales y
los canales digitales del Ayuntamiento;

VIl. Coordinar, supervisar, integrar y elaborar contenidos de las pdginas,
portales, micro sitios, plataformas y medios de comunicaciéon digitales
institucionales, como el portal;

VIIl.  Supervisar y coordinar la difusion de eventos en vivo a través de las
redes sociales e internet, del Ayuntamiento, Presidenta o Presidente
Municipal y las Dependencias y Entidades;

IX. Coordinar y supervisar la elaboracion de una sintesis de informacion
digital de los contenidos publicados en los medios de comunicacion
digital, blogs, y comunidades de redes sociales referentes al Municipio;

X. Elaborar mapas de informacion de influencia de los temas, denuncias,
reportes y contenidos de las redes sociales e internet para la creacion
de diagndsticos de comunicacion, y dar seguimiento al impacto de las
estrategias de difusion;

XI. Buscar y gestionar espacios en medios de comunicaciéon digital y
comunidades de redes sociales para elaborar pautas y campanas
para difundir el quehacer institucional;

Xll. Coordinar y elaborar las producciones audiovisuales e interactivas
digitales del Ayuntamiento en materia de comunicaciéon social y de
servicios; y

Xlll.  Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico y

demds normatividad aplicable.

Articulo 34.- El Titular de la Subdireccién de Comunicacién Digital para el
despacho de sus atribuciones, se auxiliard de las Unidades Administrativas
siguientes:

. Departamento de Comunicacién e Interaccién Digital;
Il Departamento de Identidad Grdfica;

M. Departamento de Creacién Audiovisual; y

V. Departamento de Enlace Institucional.
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Subseccioén Primera
Del Departamento de Comunicacién e Interaccion Digital

Articulo 35.- El Departamento de Comunicacion e Interacciéon Digital, estard a
cargo de un fitular que se denominard lJefe (a) del Departamento de
Comunicacién e Interaccién Digital; y tendrd las atribuciones siguientes:

L. Cubrir y publicar en las redes sociales las actividades de |la Presidenta o
Presidente Municipal, las Dependencias vy Entidades de la
Administracién PUblica Municipal que lo soliciten para atender el interés
de la ciudadania;

Il Elaborar la agenda diaria, semanal y mensual de los contenidos, asi
como la estrategia de comunicacion en las distintas redes del gobierno
municipal;

M. Gestionar y supervisar la atencion a la ciudadania mediante la
coordinacién y colaboraciéon con los enlaces de las Dependencias y
Entidades de la Administracion PUblica Municipal;

V. Supervisar la actualizaciéon de contenidos de la pagina web oficial del
Ayuntamiento;

V. Monitorear las cuentas de redes sociales que refieran a la Presidenta o
Presidente Municipal y al Municipio;

VI. Publicar la Gaceta Municipal en la pdagina web oficial del
Ayuntamiento; y

VII. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Subseccién Segunda
Del Departamento de Identidad Grdfica

Articulo 34.- El Departamento de Identidad Grdfica, estard a cargo de un titular
que se denominard Jefe (a) del Departamento de Identidad Grdfica; y tendrd
las atribuciones siguientes:

. Manejar la imagen institucional del gobierno;

Il Coordinar junto con su superior jerdrquico, la cobertura de los actos de
la Presidenta o Presidente Municipal, las Dependencias y Entidades de
la  Administracién PuUblica Municipal, asi como la generacién de
contenidos;

M. Coadyuvar en la planeacion y supervision de la realizacion de
materiales graficos y audiovisuales;

V. Generar y organizar el archivo grdfico;

V. Atender lo establecido en el Manual de Identidad respecto al uso
correcto de la imagen institucional;
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VI. Disenar la imagen de las campanas de gobierno, previa coordinacion
con las Unidades Administrativas y con su superior jerarquico;
VII. Disenar contenidos para difundir las acciones de gobierno y la
informacion realizada desde la planeacién de la Subdireccion;
VIll. Colaborar en el diseno del formato de la Gaceta Municipal;
IX. Colaborar en el disefio y la actualizaciéon de la pdgina web; y
X. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Subseccién Tercera
Del Departamento de Creacion Audiovisual

Articulo 37.- El Departamento de Creacién Audiovisual, estard a cargo de un
titular de se denominard Jefe (a) del Deparfamento de Creacion Audiovisual; y
tendrd las atribuciones siguientes:

. Realizar la cobertura en audio, foto y/o video de las giras de trabagjo,
reuniones y demds eventos del Municipio, incluyendo las sesiones del
Cabildo;

Il Apoyar con material grafico a los medios de comunicacion;

lil. Producir tirajes cortos de material gréfico; y

Iv. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Subseccioén Cuarta
Del Departamento de Enlace Institucional

Articulo 38.- El Deparfamento de Enlace Institucional, estard a cargo de un
titular que se denominard Jefe (a) del Departamento de Enlace Institucional; y
tendrd las atribuciones siguientes:

1. Atender las convocatorias y requerimientos de cualquier Dependencia
del Gobierno Federal, Estatal o Municipal en materia digital;

| Fungir como Enlace con diversas entidades puUblicas, privadas y/o de la
sociedad civil para la gestion de proyectos digitales; y

Mll. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Seccidén Quinta
De la Subdireccién de Informacién y Difusion

Articulo 39.- La Subdireccién de Informaciéon y Difusiéon, estard a cargo de un
titular que se denominard Subdirector (a) de Informacion y Difusidn; y tendrd las
atribuciones siguientes:
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. Planear, organizar y ejecutar la cobertura oficial de la agenda de la
Presidenta Municipal y de las Dependencias de la Administracion;

Il Realizar material informativo, ya sea impreso o digital, para destacar los
distintos aspectos de la vida e historia del Municipio;

. Elaborar lineas discursivas, fichas temdticas, tarjetas informativas vy
asesorar a los funcionarios previomente a una entrevista con medios de
comunicacion;

V. Monitorear y hacer andlisis cuantitativo y cualitativo de los contenidos
de medios informativos;

V. Coordinar a fotégrafos para documentar y difundir las actividades
readlizadas por la Presidenta o Presidente Municipal y las distintas
Unidades Administrativas de la Administracion PUblica Municipal;

VL. Planear y gestionar los recursos para realizar galerias, foto reportajes,
videoclips, video notas y demds materiales informativos destinados a
medios de comunicaciéon y a los canales de difusidn institucionales;

VIl. Generary organizar el archivo de video y fotografia;

VIIl.  Cubrir las sesiones del Cabildo, asegurando la difusion publica de las
mismas y la video grabacidon que deben realizarse en términos de la
Ley Orgdnica y demds normatividad;

IX. Coordinar y supervisar el trabajo de las Unidades Administrativas a su
cargo; y

X. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Articulo 40.- El Titular de la Subdireccion de Informacién, para el despacho de
sus atribuciones, se auxiliard de las Unidades Administrativas siguientes:

1. Departamento de Prensa;
Il Departamento de Medios; y
M. Departamento de Mensaje Institucional y Enlace Ciudadano.

Subseccién Primera
Del Departamento de Prensa

Articulo 41.- El Departamento de Prensa, estard a cargo de un titular que se
denominard Jefe (a) del Departamento de Prensa; y tendrd las atribuciones
siguientes:

. Coordinar al personal a su cargo para la cobertura informativa de las
actividades de la Administracion PUblica Municipal;

Il Elaborar y distribuir comunicados de prensa a los distintos medios
informativos;
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1ll. Apoyar a su superior jerdrquico en la planeacion de coberturas y
agenda mensual;

V. Proporcionar asesoria y elaborar fichas temdaticas para las entrevistas
de los servidores puUblicos;

V. Elaborar boletines, lineas de comunicacion, campanas de difusion y
discursos;

VL. Facilitar material informativo de archivo para la readlizaciéon de
coberturas estratégicas;

VII. Elaborar de manera mensual los informes de actividades; y

VIIl. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Subseccién Segunda
Del Departamento de Medios

Articulo 42.- El Departamento de Medios, estard a cargo de un titular que se
denominard Jefe (a) del Departamento de Medios; y tendrd las atribuciones
siguientes:

. Monitorear medios y canales digitales que cubran la fuente municipal;

Il Atender las peticiones de los medios de comunicacién
proporciondndoles material grafico y escrito, asi como la gestion de
entrevistas solicitadas a la Subdirecciéon de Informacion y Difusion;

L. Coadyuvar con su superior jerarquico en la organizacion y atencion de
reuniones y conferencias de prensa;

V. Elaborar la sintesis informativa diaria del monitoreo;

V. Realizar el andlisis cuantitativo y cudlitativo de los contenidos
medidticos para que, en coordinacion con su superior jerdrquico, se
establezcan estrategias de comunicacion y difusion;

VI. Elaborar informes quincenales y mensuales de los contenidos
analizados;

VIl. Facilitar material informativo de archivo para la readlizaciéon de
coberturas estratégicas; y

VIIl. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Subseccién Tercera
Del Departamento de Mensaje Institucional y Enlace Ciudadano

Articulo 43.- El Departamento de Mensaje Institucional y Enlace Ciudadano,
estard a cargo de un ftitular que se denominard Jefe(a) del Departamento de
Mensaije Institucional y Enlace Ciudadano; y tendrd las atribuciones siguientes:
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. Coadyuvar, fomentar, atender y mantener las relaciones institucionales
publicas de la Presidenta o Presidente Municipal con la ciudadania,
agrupaciones sociales, instituciones educativas y religiosas, iniciativa
privada o cualquier actor de la sociedad civil;

Il Proponer programas pedagdgicos e informativos y cualquier actividad
que permita fortalecer los valores y derechos ciudadanos;

M. Promover espacios de deliberacion publica, a fin de dar a conocer a la
ciudadania experiencias exitosas y buenas prdcticas sobre la
participacion ciudadana en el ejercicio del control sobre la gestidon
publica; y

Iv. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Seccién Sexta
De la Subdireccion de Gobierno Digital

rticulo 44.- La Subdireccidn de Gobierno Digital, estard a cargo de un titular
que se denominard Subdirector (a) de Gobierno Digital; y tendrd las
atribuciones siguientes:

. Disenar estrategias y establecer normas, estdndares y lineamientos, del
desarrollo informdatico integral del Municipio;

Il Realizar mediciones de calidad del servicio que se otorga a través del
portal de internet del Municipio;

M. Participar en la elaboracion e implementacion de normas, estdndares y
lineamientos de servicios de voz y datos en el Municipio;

V. Plantear las iniciativas y proyectos informdticos que contribuyan al
mejoramiento de la Administracion PUblica Municipal;

V. Impulsar el monitoreo y evaluacidon de tecnologia probada,
recomendando, en su caso, su implementacion;

VL. Normar las bases de datos y sistemas geogrdficos de informacion,

satisfaciendo necesidades de portabilidad y conectividad entre las
diferentes dreas que conforman el Municipio;

VIl.  Coordinar y promover la capacitacion informatica de funcionarios con
personal especializado y de apoyo;

VIIIl.  Vigilar el desempeno de los recursos, procesos, servicios y sistemas
informdaticos municipales

IX. Evaluar las propuestas técnicas en la adquisicion de bienes y
contrataciéon de servicios informdaticos;

X. Asesorar a las diferentes Unidades Administrativas de la Administracion

PUblica Municipal en todo lo relativo a tecnologia informdatica;
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XI. Brindar solucidn a los problemas de telecomunicaciones vy sistemas de
informacion para todas las Dependencias de la Administracion PUblica
Municipal;
Xll.  Administrar los servicios de datos del Ayuntamiento;
Xll.  Proponer programas y presupuestos de inversion en sistemas y equipos

tecnologicos y de cdOmputo de todas las Dependencias de la
Administracion Publica Municipal;

XIV. Apoyary asesorar en la administracion de proyectos tecnoldgicos a las
distintas Unidades Administrativas, cuando asi lo soliciten;

XV. Participar en los procedimientos de contratacion de bienes y servicios
informdticos y de telecomunicaciones del Ayuntamiento;

XVI. Coadyuvar con la Direccion General de Administracion, en la
supervision del trabajo de proveedores en materia de informdtica y
telecomunicaciones;

XVII. Administrar el dominio Web del Municipio de Naucalpan de Judrez,
México;

XVIIl. Realizar mantenimiento a los sistemas informdaticos que sean solicitados
por las diferentes Unidades Administrativas;

XIX. Confrolar el uso e instalacion de licencias de paquetes de software
para computadoras que sean propiedad del Municipio;

XX. Planear, coordinar y supervisar el servicio de correo electrénico del
Ayuntamiento; y

XXI. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico;

Articulo 45.- El Titular de la Subdireccién de Gobierno Digital para el despacho
de sus atribuciones, se auxiliard de las Unidades Administrativas siguientes:

. Departamento de Desarrollo Tecnoldgico;
Il Departamento de Soporte Técnico; y
1. Departamento de Portal Digital.

Subseccién Primera
Del Departamento de Desarrollo Tecnolégico

Articulo 46.- El Departamento de Desarrollo Tecnoldgico, estard a cargo de un
titular que se denominard Jefe (a) Departamento de Desarrollo Tecnoldgico; y
tendrd las atribuciones siguientes:

L. Aprovechar y optimizar el uso de los recursos de tecnologias de la
informacion, telefonia, comunicaciones y gobierno digital, para elevar
la eficiencia operativa de las Unidades Administrativas que conforman
la Administracién Publica Municipal;
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Il Determinar, planear y ejecutar proyectos y procesos estratégicos del
Municipio mediante la prospeccién tecnoldégica, innovacion,
aplicaciéon de mejores prdcticas y el uso de nuevas tecnologias;

M. Elevar el grado de madurez del gobierno digital en las instituciones y
con ello, el nivel de competitividad de la Administracion PUblica
Municipal, mediante la aplicacion de metodologias e indicadores de
evaluacion internacional;

V. Implementar el uso de la firma electronica y la utilizacion de datos
biométricos para la verificacion de identidad y emision de documentos
promoviendo iniciativas acordes al desarrollo sustentable en la gestion
gubernamental;

V. Generar el modelo de atencién ciudadana en cada una de las
regiones del Municipio, mediante el uso y aprovechamiento de las
tecnologias de la informacidén y comunicaciones;

VI. Asegurar la administracién y operacion de las tecnologias de la
informacion, telefonia y comunicaciones a través del establecimiento
de un marco normativo basado en la estrategia digital municipal;

VIIl. Integrary consolidar el Padrén Digital en el Municipio;

VIII. Promover e implementar la digitalizacion de trdmites y servicios
gubernamentales del Municipio integrados en una plataforma Unica
para facilitar el acceso al ciudadano y a la poblacién en general;

IX. Establecer los esquemas de interoperabilidad entre plataformas del
Municipio y con los tres érdenes de gobierno que asi lo requieran;
X. Promover el desarrollo del gobierno digital en el Municipio mediante la

vinculaciobn con los gobiernos 'y organismos nacionales e
internacionales, la industria, la academia, los centros de estudio y la
sociedad civil;

XI. Administrar el dominio de internet municipal, asi como el acceso a los
contenidos, pdginas y portales que requiera la Administracion PUblica
Municipal;

Xll. Implementar los diferentes programas e instrumentos de ayuda vy

promocién que contenga la estrategia digital municipal, asi como la
gestion y gestacion de proyectos estratégicos en beneficio del
Municipio; y

Xll. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Subseccidén Segunda
Del Departamento de Soporte Técnico

Articulo 47.- El Departamento de Soporte Técnico, estard a cargo de un fitular
que se denominard Jefe (a) del Departamento de Soporte Técnico; y tendrd
las atribuciones siguientes:
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1. Establecer los programas de mantenimiento preventivo y correctivo
que garanticen la continuidad de los servicios de coOmputo personal y
servidores de computo central para la operacion de las aplicaciones y
sistemas de informacién de las Unidades Administrativas;

Il Implementar y supervisar la mesa de ayuda de servicios informdticos
que brinde asesoria y soporte técnico a los usuarios de las Unidades
Administrativas;

M. Elaborar los programas de modernizaciéon y renovacion tecnoldgica de
los bienes informdaticos que permitan mantener la calidad de los
servicios de coémputo que requieren las Unidades Administrativas;

Iv. Elaborar los programas de operaciéon y mantenimiento de los equipos
que proporcionan la seguridad de la informacién, garantizando la
continuidad de los servicios, asi como la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacién;

V. Evaluar y, en su caso, mejorar el desempeno de los sistemas de
administracién de usuarios de la red de comunicaciones, telefonia, el
sistema de correo electronico institucional y los sistemas de
colaboracion del Ayuntamiento;

VL. Evaluar y, en su caso, mejorar el desempeno de los programas de
soporte técnico, respaldos de informacidén, mantenimiento vy
administracién de bases datos que garanticen la operacién continua
de las aplicaciones;

VIl. Establecer y dirigir proyectos de infraestructura tecnoldgica alineados
con la estrategia digital municipal y los objetivos estratégicos del
Municipio, asi como evaluar su resultado de acuerdo con los criterios
definidos; y

VIIIl. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Subseccién Tercera
Del Departamento de Portal Digital

Articulo 48.- El Departamento de Portal Digital, estard a cargo de un titular que
se denominard Jefe (a) del Departamento de Portal Digital; y tendrd las
atribuciones siguientes:

. Promover y procurar la disminucion de los tiempos, para la entrega y
localizacién de documentos solicitados ante el ciudadano, creando un
expediente digital;

Il Facilitar la busqueda y acceso de informacion desde cualquier lugar
para la comodidad del ciudadano y/o solicitante;

L. Establecer estrategias tendientes a fomentar una adecuada vy
amigable uso del portal digital a los usuarios;
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Iv. Realizar acciones para mejorar el tiempo de respuesta de |as solicitudes
de los ciudadanos;

V. Elaborar el formato Unico de procesos digitales de las Unidades
Administrativas, donde se unifiquen trdmites;

VL. Crear y actualizar periédicamente el catdlogo de activos tecnoldgicos
y servicios digitales;

VII. Implementar mesas de ayuda de atencién en los servicios digitales;

VIIl.  Evaluar las operaciones de atencién a solicitudes de servicios digitales,

telefonia y de comunicaciones de conformidad con los niveles de
servicio establecidos para los mismos y conforme a los resultados de las
encuestas de satisfaccion que realicen los usuarios tanto internos como

externos;

IX. Promover la utilizacidn de datos biométricos para la verificacion de
identidad en los distintos trdmites y servicios internos y externos que asi
lo requieran;

X. Promover la utilizacidbn e implementacién del sistema Unico de

informacion geogrdfica que requiera cada una de las Unidades
Administrativas que conforma la Administracién Publica Municipal;

XI. Implementar y mantener actualizada la aplicacion y sistema que
permita la administracion del Padrén Digital del Municipio;
Xll. Implementar y mantener actualizadas las aplicaciones y sistemas de

informacion que permitan la gestion y consulta en linea de tradmites y
servicios gubernamentales;

Xll. Generar nuevos modelos de atencion ciudadana conforme a cada
region, seccién y nivel de marginalidad, promoviendo la inclusion
digital y el acceso a contenidos informativos de calidad que
promuevan el crecimiento de la poblacién en lo social, econdmico y
cultural; y

XIV. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Seccion Séptima
De la Coordinacion del Parque Naucalli

Articulo 49.- El Parqgue Naucalli, en cuanto a su administracion, conservacion,
fomento, difusibn mantenimiento, vigilancia y confrol, estard a cargo de la
Presidencia Municipal, mediante la Coordinacién del Parque Naucalli y sus
Subdirecciones, considerando las atribuciones contenidas en el presente
reglamento, independientemente de aquellas conferidas por el Reglamento
del "Parque Estado de México Naucalli”.
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Articulo 50.- La Coordinacion del Parque Naucalli, estard a cargo de un titular
que se denominard Coordinador (a) del Parque Naucdalli; y tendrd las
atribuciones siguientes:

. Disenar y proponer a la Presidenta o Presidente Municipal, el plan de
trabajo de la Coordinacién a su cargo;

Il Coordinar, supervisar y dirigir las dreas destinadas para el Parque
Naucalli, promoviendo eventos culturales, sociales y civicos para la
poblacion;

Mll. Buscar la optimizacion de los servicios y recursos en todos los espacios
destinados a la cultura, recreacion y actividad civica o social, a través
de la infraestructura y equipamiento municipal;

V. Elaborar los informes, propuestas, planes y programas que le sean
solicitados por la Presidenta o Presidente Municipal;
V. Proponer a la Presidenta o Presidente Municipal, la organizacion de

actividades culturales con la coordinacion de las Unidades
Administrativas a su cargo;

VL. Desempenar las comisiones y funciones especiales que la Presidenta o
Presidente Municipal le confiera y mantenerle informado sobre el
desarrollo de las mismas;

VIl. Proponer los permisos de uso del Parque Naucdalli a la Presidenta o
Presidente Municipal, en términos de lo que disponga el Reglamento
del “Parque Estado de México Naucall” y demds ordenamientos
legales aplicables; en conjunto con la Secretaria del Ayuntamiento;

VIII.  Vigilar, administrar, conservar y dar mantenimiento al Parque Naucalli;

IX. Coordinar, programar, supervisar y evaluar las labores del personal a su
cargo;

X. Proponer y en su caso, participar en la organizacién de cursos de
capacitaciéon y conferencias que se impartan al personal a su cargo;

XI. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones;

Xll. Coadyuvar en los anteproyectos de programas culturales en el
Municipio y demds que le corresponda a la Unidad Administrativa a su
cargo;

Xlll.  Dar cumplimiento a los programas y proyectos que en el dmbito de su

competencia le corresponda con total apego al PDM de Naucalpan
de Judrez, México, vigente;

XIV. Rendir un informe semanal a la Presidenta o Presidente Municipal, de
las actividades realizadas en el interior del Parque Naucalli;

XV. Proponer a la Presidenta o Presidente Municipal las autorizaciones para
el uso del Parque Naucdll, con relacién a los asuntos de su
competencia y con las autorizaciones de las distintas Dependencias y
Entidades de la Administracion PUblica Municipal;
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XVI. Proponer a la Presidenta o Presidente Municipal los convenios vy
contratos para el uso del Parque Naucalli, con relaciéon a los asuntos de
su competencia, los que deberdn de ser enviados a la Direccion
General Juridica y Consultiva para revision;

XVII. Solicitar a la unidad recaudadora de la Tesoreria Municipal, realice el
cobro de los derechos que se generen por el uso y aprovechamiento
de los espacios e instalaciones del Parque Naucalli;

XVIIl. Llevar el registro de los pagos que se generen por el uso y/o
aprovechamiento de los espacios e instalaciones, asi como del
ejercicio del comercio y prestacion de servicios en el interior del Parque
Naucall;

XIX. Vigilar el cumplimiento de las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y
demds disposiciones que se relacionen con el funcionamiento de las
Unidades Administrativas a su cargo; y

XX. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Articulo 51- El Titular de la Coordinacion del Parque Naucalli, para el despacho
de sus afribuciones, se auxiliard de las Unidades Administrativas siguientes:

. Subdireccion de Gestion y Servicios;
Il Subdireccion de Operacion; y
M. Departamento de Enlace Juridico.

Subseccién Primera
De la Subdireccion de Gestion y Servicios

Articulo 52.- La Subdirecciéon de Gestidn y Servicios, estard a cargo de un titular
que se denominard Subdirector (a) de Gestidn y Servicios; y tendrd las
atribuciones siguientes:

1. Informar al Titular de la Coordinacion del Parque Naucalli las
actividades realizadas en su Unidad Administrativa a su cargo;

Il Atender las solicitudes de permisos para el uso de las instalaciones del
Pargue Naucalli;

M. Coadyuvar con su superior jerdrquico, en la elaboracién del
presupuesto para el Parque Naucalli;

V. Informar a su superior jerdrquico, de las diversas actividades y eventos
que se readlizan en las instalaciones del Parque Naucalli;
V. Promover al Parque Naucalli como centro de actividades recreativas,

deportivas, sociales y econdmicas, fomentando su utilizacion por parte
de los sectores social y privado;

VI. Elaborar y mantener actualizado el padrén de comerciantes
autorizados, que ejerzan actividades dentro del Parque Naucalli;
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VIl. Mantener actualizado el catdlogo de conceptos y tarifas por el uso y/o
aprovechamiento de los espacios e instalaciones del Parque Naucalli;
VIIl. Supervisar que los prestadores de servicios y comerciantes dentro del

Parque Naucalli, cumplan en fiempo y forma con el pago de sus
conftribuciones;

IX. Vigilar que se cumplan las disposiciones normativas aplicables para el
ejercicio de actividades comerciales y de servicio al interior del Parque
Naucalli;

X. Informar de manera mensual a su superior jerdrquico, cuando los
permisionarios que ocupan espacios en el Parque Naucalli no cumplan
puntualmente con el pago correspondiente, iniciando  los
procedimientos respectivos;

XI. Dar cumplimiento a las resoluciones administrativas;

Xll.  Coordinar lo necesario para la realizacion de eventos publicos,
privados y especiales para la recreacién familiar, particularmente de
niNnos, adultos mayores y personas con capacidades diferentes;

Xlll. Promover el desarrollo de actividades recreativas, culturales, de
enfretenimiento y esparcimiento dentro del Parque Naucalli y sus
recintos;

XIV. Coordinar la informacién y propaganda de eventos y actividades;

XV. Supervisar las actividades culturales que se imparten denfro de los
espacios de la Casa de la Cultura;

XVI. Informar a su superior jerdrquico, el incumplimiento de la normatividad,
por parte de los profesores que imparten clases o talleres en la Casa de
la Cultura; y

XVII. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Subseccién Segunda
De la Subdireccion de Operacion

Articulo 53.- La Subdireccion de Operacidn, estard a cargo de un titular que se
denominard Subdirector (a) de Operacién; y tendrd las atribuciones siguientes:

l. Coordinar y llevar a cabo las acciones de conservacion, desarrollo y
mantenimiento de las dreas verdes, edificaciones e instalaciones del
Parque Naucalli, mediante el personal propio o contratado;

Il Ejecutar las acciones necesarias para llevar a cabo el servicio de limpia
y recoleccion de basura dentro del Parque Naucalli;

111, Ejecutar las acciones necesarias para proporcionar a los visitantes los
servicios sanitarios suficientes y adecuados;

V. Solicitar el apoyo y coadyuvar con la Direccion General de Servicios
PUblicos, para el mantenimiento, limpia y recoleccidén de residuos
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solidos que genere el Parque Naucalli; y procurar el ordenamiento y
limpieza al interior del mismo y la zona circundante;

V. Supervisar el trabajo que desarrolla el personal de jardineria,
intendencia y supervisores de mantenimiento;
VI. Coordinarse con las Dependencias y Entidades competentes, para

llevar a cabo la conservacion y mantenimiento del alumbrado, de las
redes de agua potable, riego y drenaje del Parque Naucalli;

VII. Rendir un informe de manera mensual a su superior jerarquico de las
actividades realizadas;
VIIl.  Vigilar que la infroduccién de materiales, objetos o animales de

cualquier tipo, asi como de aqguellos actos de cardcter especifico que
sean necesarios para el desarrollo y cumplimiento de actividades a
realizar en el Parque Naucalli y sus instalaciones, se encuentre en
estricto apego a la autorizaciéon correspondiente y de conformidad
con la normatividad aplicable;

IX. Determinar las dreas de acceso controlado y/o restringido para la
seguridad de los visitantes y usuarios del Parque Naucalli;

X. Determinar las instalaciones y dreas especificas del Parque Naucalli,
que pueden utilizarse para eventos especiales;

XI. Solicitar el apoyo a la Direcciéon General de Seguridad Ciudadana y
Trdnsito Municipal, para preservar el orden publico dentro del Parque
Naucalli;

Xll.  Ejecutar programas de reforestacion, plantacion y cultivo de darboles all
interior del Parque;

XIHI.  Brindar a los visitantes y al publico en general, informacién y orientacién

sobre los usos y actividades del Parque Naucalli;

XIV. Ser el enlace con las diversas Unidades de la Administracion PUblica a
fin de coordinar la informacion y propaganda de eventos vy
actividades; y

XV. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Subseccion Tercera
Del Departamento de Enlace Juridico

Articulo 54.- El Departamento de Enlace Juridico, estard a cargo de un titular
que se denominard Jefe (a) del Departamento de Enlace Juridico; y tendrd las
atribuciones siguientes:
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1. Asesorar y asistir juridicamente a su superior jerdrquico y demds titulares
dependientes de la Coordinacion del Parque Naucalli que asi lo
requieran, respecto de los asuntos de su competencia;

Il Proponer a su superior jerdrquico los proyectos de acuerdos,
resoluciones, reglamentos, circulares y todo tipo de disposiciones de
cardcter general de su competencia; asi como sus modificaciones y
actualizaciones;

lil. Proponer a su superior jerdrquico los convenios, acuerdos e
instrumentos juridicos necesarios para el mejor funcionamiento de la
Coordinacion del Parque Naucalli;

V. Revisar y actuadlizar periédicamente los formatos empleados por las
distintas Unidades Administrativas y que asi lo requieran;

V. Formular el proyecto de manuales de organizaciéon y funcionamiento
de su competencia;

VI. Tramitar y proseguir los procedimientos administrativos correspondientes
en apego a la normatividad aplicable;

VIIl.  Elaborar el programa operativo anual de la Coordinacion del Parque
Naucalli, conforme al PDM y al presupuesto asignado;

VIII. Integrar y tener bajo su resguardo los expedientes de los locales y

puestos de todas las personas que realizan actividades o prestan
servicios denfro del Parque Naucalli;

IX. Llevar a cabo la préctica de inspecciones vy visitas de verificacion en
las instalaciones del Parque, con el objeto de vigilar el cumplimiento de
las disposiciones legales y reglamentarias aplicables;

X. Iniciar, substanciar vy resolver los procedimientos administrativos
correspondientes, a los permisionarios y prestadores de servicios que no
cumplan con las disposiciones normativas; y

IX. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Seccion Octava
De la Coordinacion de Asesores

Articulo 55.- La Coordinacion de Asesores, estard a cargo de un fitular que se
denominard Coordinador (a) de Asesores; y fendrd las afribuciones siguientes:

1. Proveer a su superior jerdrquico de informacién veraz, real y oportuna
para la toma de decisiones;

Il. Orientar, emitir opiniones no vinculantes y plantear alternativas de
solucién para los diversos problemas que le sean planteados por la
Presidenta o el Presidente Municipal y/o su superior jerdrquico;

lll. Proponer proyectos especificos para la solucidon de la problemdatica en
el Municipio con vision de largo plazo.
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IV. Prestar a la Administracién PUblica Municipal, el apoyo que requieran
para el desempeno de sus funciones;

V. Coordinar el trabajo de los expertos y consultores externos en la
implementacion de estrategias de atenciéon a las diversas problemdticas
municipales;

VI. Proponer la contratacion de asesores para la atencion de temas
especificos; y

VII. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Capitulo Tercero
De la Coordinacion de Estrategia de Seguridad.

Articulo 56.- La Coordinacién de Estrategia de Seguridad, estard a cargo de un
titular que se denominard Coordinador (a) de Estrategia de Seguridad; y
tendrd las atribuciones siguientes:

. Disenar, coordinar y supervisar la politica de seguridad integral conforme
a las directrices que senale la Presidenta o el Presidente Municipal;

Il. Implementar un sistema de indicadores de desempeno y de impacto
sobre la politica de seguridad integral del Municipio;

lll. Proponer los mecanismos de control y evaluacion internos de la
Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal en
coordinacién con su titular;

IV. Atender y dar seguimiento a las actividades del Consejo Municipal de
Seguridad PuUblica;

V. Supervisar el funcionamiento la Comision de Honor y Justicia;

VI. Establecer las directrices para la relacién interinstitucional con las
diversas entidades publicas y privadas en materia de Seguridad Publica
y de Bomberos;

VIl. Establecer las bases para el cumplimiento de las disposiciones
contempladas en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
PUblica, la Ley de Seguridad del Estado de México, y la Ley de Bomberos
del Estado de México;

VIIl. Proponer mecanismos y controles para evaluar y mitigar riesgos de
corrupciéon en las dreas materia de Seguridad PUblica y de Bomberos;

IX. Brindar asesoria en cuanto al conocimiento de la infraestructura de
telecomunicaciones que opera en el Estado, a todas las dreas de
gobierno que participan en materia de Seguridad PuUblica, atencién a
emergencias y proteccion civil; y

X. Las demds que le sean encomendadas por a su superior jerdrquico.
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Articulo 57.- El Titular de la Coordinacion de Estrategia de Seguridad, para el
despacho de sus atribuciones, se auxiliard, de las Unidades Administrativas
siguientes:

. Presidencia de la Comisidon de Honor y Justicia;

Il Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Publica;
lil. Defensoria Municipal de Derechos Humanos; y

Iv. Subdireccion de Prevencion del Delito.

Seccién Primera
De la Presidencia de la Comision de Honor y Justicia

Articulo 58.- EI Ayuntamiento deberd contar con una Comisibn de Honor y
Justicia cuya intfegracion, atribuciones, funcionamiento y operacion, se regirdn
por lo establecido en la Ley de Seguridad del Estado de México, la Ley de
Bomberos del Estado de México; y su Reglamento Interno.

Articulo 59.- La Presidencia de la Comisién de Honor y Justicia, estard a cargo
de una Presidenta o Presidente que se denominard Presidente (a) de la
Comisibn de Honor y Justicia; y ademds de lo establecido en la Ley de
Seguridad del Estado de México y Ley de Bomberos del Estado de México,
tendrd las atribuciones siguientes:

. Orientar y/o emitir opiniones no vinculantes y plantear alternativas de
solucidon para los diversos problemas que deriven de su drea;

Il. Acordar el turno para que la Comisidn de Honor y Justicia atienda los
asuntos relativos al Procedimiento Disciplinario de los miembros del
cuerpo de seguridad puUblica y de bomberos;

lll. Abrir el periodo de informacidén previa, con la finalidad de conocer las
circunstancias del caso concreto y determinar la conveniencia o no de
framitar el procedimiento administrativo correspondiente;

IV. Remitir a la Direccién General Juridica y Consultiva, los expedientes
motivo de juicios administrativos o Amparos interpuestos en contra de
Procedimientos instaurados en la Comisién de Honor y Justicia;

V. Ordenar la habilitacion de dias y horas para llevar a cabo las
notificaciones que deriven de los procedimientos administrativos;

VI. Habilitar al personal a su cargo para efectuar las noftificaciones que
deriven de los procedimientos, asi como expedir los gafetes de
identificacion;

VII. Las que senalen la Ley de Seguridad del Estado de México, Ley de
Bomberos del Estado de México, el Reglamento del Servicio Profesional
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de Carrera Policial de la Administracidn Municipal de Naucalpan de
Judrez, México, y demds disposiciones aplicables; y

VIIl. Las demds que le sean encomendadas en el drea de su competencia
por sus superiores jerdrquicos.

Articulo 60.- El Titular de la Presidencia de la Comisidon de Honor y Justicia, para
el despacho de sus atribuciones, se auxiliard de las Unidades Administrativas
siguiente:

1. Departamento de Informacidon Previa; y
Il. Departamento de Procedimientos.

Subseccién Primera.
Del Departamento de Informacion Previa

Articulo 61.- El Departamento de Informacién Previa, estard a cargo de un
titular que se denominard Jefe (a) del Departamento de Informaciéon Previa; y
tendrd las atribuciones siguientes:

1. Canalizar a las personas que quieran interponer una queja o denuncia
a la Unidad de Asuntos Internos Municipal, cuando asi corresponda;

Il Realizar de manera oficiosa, las diligencias administrativas necesarias
para la integracion de informacién previa, con la finalidad de conocer
las circunstancias del caso concreto y estar en posibilidad de
determinar la conveniencia o no de remitir el expediente para el inicio
del Procedimiento Administrativo correspondiente;

M. Realizar las inspecciones y diligencias administrativas necesarias en el
periodo de informacién previa;

V. Tener bajo su resguardo el archivo de los expedientes que se generen
con motivo de la integracion de informacién previa que se lleven a
cabo por la presentacién de quejas y denuncias.

V. Previo acuerdo con el Presidente de la Comision de Honor y Justicia,
llevar a cabo inspecciones en las diferentes dreas que cuenten con
elementos de la Institucion policial, con motivo del periodo de
informacion previa;

VI. Realizar acciones especificas, asi como de usuarios simulados, que
aseguren la obtencién y el andlisis de informacién previa en el
desarrollo de las investigaciones sobre las faltas a los deberes
denunciados;

VIl. Coordinarse con la Unidad de Asuntos Intfernos Municipal en las
investigaciones realizadas sobre las faltas a los deberes denunciados;
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VIIl. Concluidas las diligencias de investigaciéon, proceder al andlisis de los

hechos, asi como de la informacion recabada, a efecto de que se
determine la existencia o inexistencia de actos u omisiones que
impliquen incumplimiento a los requisitos de permanencia vy
obligaciones a que estdn sujetos los elementos policiales de acuerdo a
la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad PuUblica, la Ley de
Seguridad del Estado y los ordenamientos juridicos internos que rigen el
actuar de los elementos policiales e incumplimientos al régimen
disciplinario que establece la Ley de Seguridad del Estado;

1X. Elaborar el Expediente de Informacién Previa y presentarlo al
Departamento de Procedimientos para que proceda en los términos
previstos en la Ley de Seguridad del Estado;

X. Analizar la informacién enviada por la Unidad de Asuntos Internos
Municipal para solicitar que se complemente o en su caso
complementar el expediente, antes de enviarlo al Departamento de
Procedimientos; y

XI. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico, asi
como ofras disposiciones aplicables.

Subseccién Segunda.
Del Departamento de Procedimientos.

Articulo 62.- El Departamento de Procedimientos, estard a cargo de un fitular
que se denominard Jefe (a) del Departamento de Procedimientos; y tendra las
atribuciones siguientes:

8 Recibir y analizar el expediente remitido por el Departfamento de
Informacién Previa, para determinar la conveniencia o no de framitar
el Procedimiento Administrativo correspondiente de conformidad con
la Ley de Seguridad del Estado de México;

Il Acordar con el Presidente (a) de la Comisidn de Honor y Justicia vy
atender los asuntos que le sean encomendados;

Mll. Acordar y resolver los asuntos de su competencia con el personal a su
cargo;

V. Asistir a las reuniones que se le instruya en representacién del Presidente
de la Comisién de Honor y Justicia;

V. Proponer e instrumentar las estrategias de los asuntos en los que la
Comision de Honor y Justicia sea parte o tenga interés;
VL. Planear, programar, organizar, dirigir, supervisar, evaluar y coordinar la

organizacioén, programacién y evaluaciéon para el desarrollo de las
actividades del personal a su cargo;
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VIl. Dar seguimiento permanente a todos y cada uno de los

procedimientos administrativos que se instauren, rindiendo informes
semanales a su superior jerdrquico;

VIII. Integrar los expedientes correspondientes del desarrollo del
Procedimiento Administrativo, elaborar los oficios internos que resulten
necesarios con el fin de recabar la informacion y documentacién para
el adecuado desarrollo de los procedimientos instaurados;

IX. En su caso, dar seguimiento a los juicios que se instauren en contra de
la Comision de Honor y Justicia, a través de la Direccion General
Juridica y Consultiva;

X. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones vy
aquellos que le sean senalados por delegacion o le correspondan por
suplencia;

XI. Emitir los acuerdos y proyectos de resolucion para firma de la Comision
de Honor y Justicia; y

Xll.  Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Seccion Segunda
De la Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Publica

Articulo 63.- El Ayuntamiento deberd contar con una Secretaria Técnica del
Consejo Municipal de Seguridad Publica, que estard a cargo de un titular, cuya
designacién, atribuciones, funcionamiento y operacion, se regirdn por lo
establecido en la Ley de Seguridad del Estado de México y la normatividad
que acuerde el Consejo Estatal de Seguridad PuUblica y el Secretariado
Ejecutivos del Sistema de Estatal de Seguridad Publica; y tendrd las atribuciones
siguientes:

. Administrar y coordinar todos los asuntos relativos a su encomienda, de
acuverdo a las facultades, funciones y actividades descritas en el
manual de operaciones correspondiente;

Il Ser el responsable de la vinculacidon del Ayuntamiento con las
instancias federales y estatales en la materia;

M. Implementar, en el dmbito de su responsabilidad, los acuerdos emitidos
por los Consejos Nacional, Estatal e Intermunicipal de Seguridad
Publica;

V. Dar cumplimiento a las disposiciones, acuerdos e instrucciones
promovidas a través de convenios, circulares, oficios y otros, emitidos
por la Comisién Estatal de Seguridad PUblica y del Sistema Nacional de
Seguridad PUblica;

V. Coordinar la preparacion de los proyectos de Programas Municipales
de Seguridad PuUblica y Prevencién Social de la Violencia para ser
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sometidos a la consideracion del Consejo Municipal de Seguridad

Publica;

VL. Ser el enlace del Municipio con los Organos del Sistema Nacional y
Estatal de Seguridad Publica; y

VII. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Articulo 64.- El Titular de la Secretaria Técnica del Consejo Municipal de
Seguridad PuUblica, para el despacho de sus atribuciones, se auxiliard de las
Unidades Administrativas siguientes:

. Departamento de Enlace;
ll. Departamento de Registro y Control de Confianza; y
lll. Departamento de Profesionalizacion y Certificacion.

Subseccioén Primera
Del Departamento de Enlace

Articulo 65.- El Departamento de Enlace, estard a cargo de un titular que se
denominard Jefe (a) del Departamento de Enlace; y tendrd las atribuciones
siguientes:

1. Acordar con su superior jerdrquico y atender los asuntos que le sean
encomendados;

Il Acordar y resolver los asuntos de su competencia con el personal a su
cargo;

111, Asistir a las reuniones que se le instruya en representacion del Titular de
la Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad PUblica;

V. Proponer e instrumentar las estrategias de los asuntos en los que la
Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Publica, sea
parte o tenga interés;

V. Planear, programar, organizar, dirigir, supervisar, evaluar y coordinar la
organizacion, programacién y evaluacion para el desarrollo de las
actividades del personal a su cargo;

VL. Coadyuvar con su superior jerarquico, como enlace con el Centro de
Control y Confianza del Estado de México, el Consejo Estatal de
Seguridad Publica, el Consejo Nacional de Seguridad Publica y demds
instancias federales y estatales en la materia;

VIIl. Coordinar la participaciéon de la ciudadania y de las organizaciones
sociales, instituciones de seguridad publica y de insfituciones
académicas para la prevencion social de la violencia y la
delincuencia;
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VIIl. Atender los reportes y peticiones internas o externas, dirigidas a su

superior jerarquico;

IX. Atender correctamente al civdadano, de manera amable vy
profesional y fturnar oportunamente a las dreas correspondientes los
documentos que ingresen, mismos que serdn manejados bajo la mds
estricta confidencialidad y no se divulgardn al personal que no tenga
competencia en la tframitacion del mismo;

X. Llevar el control y seguimiento del estatus que guarda cada una de las
peticiones turnadas a las diferentes Dependencias de la Administracion
PUblica Municipal;

XI. Integrar los Manuales de Organizacién y de Procedimientos de la
Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Publica, en
coordinaciéon con las diferentes Unidades Administrativas adscritas a la
misma; y

Xll.  Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Subseccién Segunda
Del Departamento de Registro y Control de Confianza

Articulo 66.- El Departamento de Registro y Confrol de Confianza, estard a
cargo de un titular que se denominard Jefe (a) del Departamento de Registro y
Control de Confianza; y tendrd las atribuciones siguientes:

. Gestionar y organizar el trdmite de la Clave Unica de Identificacion
Permanente, ante el Sistema Nacional de Seguridad PUblica y ante la
Direccién de Tecnologia y Registros Estatales, Centro de Control,
Comando, Comunicacion, Cémputo y Calidad de Seguridad del
Estado de México, a efecto de tener el registro de los aspirantes y
elementos en activo, asi como, informar las bajas que se generen por
procedimientos administrativos, de funciones y renuncias voluntarias;

| Gestionar ante las instancias competentes, las reactivaciones de
elementos que se vuelvan a integrar como parte del cuerpo de
Seguridad Publica;

Mll. Llevar el control y seguimiento de los elementos que deban evaluarse
ante el Centro de Control de Confianza del Estado de México, con
motivo de sus evaluaciones de pertenencia y promocioén para los
elementos en activo, y de nuevo ingreso para los aspirantes a formar
parte de los cuerpos de seguridad publica;

V. Recabar la informacién y documentos necesarios solicitados por el
Centro de Control y Confianza del Estado de México, remitiendo el
expediente completo por escrito, a efecto de que dicha dependencia
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redlice los exdmenes que deba aplicar, en el dmbito de su
competencia;

V. Informar a las dreas competentes para su seguimiento, los resultados de
los exdmenes aplicados por el Centro de Control de Confianza del
Estado de México, del personal que cuenten con restricciones de los
cuerpos de seguridad publica;

VL. Remitir a la Comision de Honor y Justicia, los resultados de “NO
APROBADQ"”, emitidos por el Centro de Control de Confianza del
Estado de México, asi como el expediente respectivo para que brinde
trdmite a los procedimientos administrativos que correspondan en el
dmbito de su competencia y conforme la normatividad aplicable;

VIl. Proporcionar a las autoridades competentes, la informacion de los
resultados emitidos por el Centro de Control de Confianza del Estado
de México, de los miembros de cuerpos de seguridad publica, que se
requieran en procesos administrativos o judiciales, en las reservas
previstas y/o en las Leyes aplicables;

VIIl. Establecer un sistema de registro y control que permita preservar la
confidencialidad y resguardo de los resultados y documentos que se
generen en este Departamento;

IX. Elaborar los informes de los resultados para la aceptacion o rechazo de
los aspirantes a ingresar a la corporacion;

X. Ser el responsable de la cadena de custodia de los resultados de los
exdmenes de control y confianza; y

XI. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Subseccién Tercera
Del Departamento de Profesionalizacion y Certificacion.

Articulo 67.- El Departamento de Profesionalizaciéon y Certificacion, estard a
cargo de un fitular que se denominard Jefe (a) del Departamento de
Profesionalizacién y Certificacion; y tendrd las atribuciones siguientes:

. Asegurar la adecuada implementacion del Servicio Profesional de
Carrera Policial en la Direccion General de Seguridad Ciudadana y
Trdnsito Municipal, con base en la normatividad vigente;

Il Coadyuvar en la instalacion y trabajos de la Comisidn del Servicio
Profesional de Carrera Policial, en los términos establecidos por el
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial de la
Administracién Municipal de Naucalpan de Judrez, México;

111, Mantener mecanismos de enlace con institfuciones educativas vy
centros de formacién especializada en temas de seguridad, a nivel
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nacional e internacional, para asegurar las mejores alternativas del
desarrollo policial;

V. Supervisar la pertinencia de los programas de formacion policial, de
acuerdo a la normatividad vigente;

V. Contar con una base de datos de todos los elementos del cuerpo de
seguridad publica, en la que se muestre el grado y nivel de avance de
cada uno de ellos de acuerdo a su Carrera Policial; y

VL. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Seccion Tercera
De la Defensoria Municipal de Derechos Humanos

Articulo 68.- El Ayuntamiento deberd contar con una Defensoria Municipal de
Derechos Humanos, para tal efecto, convocard a eleccion del Defensor o
Defensora Municipal de Derechos Humanos, en los términos que prevé la Ley
Orgdnica Municipal del Estado de México.

La Defensoria Municipal de Derechos Humanos, es un Organo Auténomo del
Ayuntamiento, quien en el desempeno de sus funciones deberd coordinarse
con la Comisidon de Derechos Humanos del Estado de México.

Articulo 49.- La Defensoria Municipal de Derechos Humanos estard a cargo de
un ftitular que se denominard Defensor (a) Municipal de Derechos Humanos; y
tendrd de manera enunciativa mdas no limitativa, las atribuciones siguientes:

1. Recibir las quejas de la poblacidon para su atencion y remitirlas a la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México;

Il Informar a la Comision de Derechos Humanos del Estado de México,
acerca de presumibles violaciones a los Derechos Humanos por actos u
omisiones de nafuraleza administrativa de cualquier autoridad o
servidor puUblico del Municipio;

M. Conciliar, con la anuencia de la Comision de Derechos Humanos del
Estado de México, las quejas que por su naturaleza administrativa lo
permitan;

V. Llevar el seguimiento de las recomendaciones que el organismo estatal
dirja a las autoridades o servidores publicos de la Administracion
PUblica Municipal;

V. Vigilar que se elaboren y rindan oportunamente los informes que la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México solicite a las
autoridades municipales, los cuales deberdn contener la firma del
servidor publico respectivo;

H. Ayuntamiento Constitucional de 137
Naucalpan de Judrez 2022 - 2024



1]
oo

GACETA

NAUCALPAN MUNICIPAL
DE JUAREZ Ao 1/ Gaceta No. 36 / 11 de noviembre de 2022
22-24
VI. Promover el respeto a los Derechos Humanos por parte de los servidores

publicos del Municipio, por medio de cursos de capacitacion y
actualizacién;

VIl. Asesorar y orientar a las personas, personas menores de edad, personas
adultas mayores, personas indigenas, personas con discapacidad vy
detenidos o arrestados por autoridades municipales por la comision de
faltas administrativas, a fin de que le sean respetados sus Derechos

Humanos;
VIIl. Impulsar la proteccién de los Derechos Humanos;
IX. Proponer acuerdos y circulares que orienten a las Dependencias,

Entidades o Unidades Administrativas de la Administracién Publica
Municipal, que actien con pleno respeto a los Derechos Humanos
durante el desempeno de sus funciones;

X. Apoyar dentro del dmbito de su competencia en el cumplimiento de
las recomendaciones hechas a las autoridades municipales;

XI. Organizar actividades que promuevan el fortalecimiento de la cultura
de los derechos humanos para la poblacion; y

Xll. Las demds que disponga la normatividad legal vigente, asi como su

superior jerarquico.

Articulo 70.- El Defensor (a) Municipal de Derechos Humanos, para el despacho
de sus afribuciones, se auxiliard, de las Unidades Administrativas siguientes:

. Departamento de Quejas y Procedimientos; y
Il Departamento de Difusion y Capacitacion.

Subseccién Primera
Del Departamento de Quejas y Procedimientos

Articulo 71.- El Departamento de Quejas y Procedimientos, estard a cargo de
un titular que se denominard lJefe (a) del Departamento de Quejas y
Procedimientos; y tendrd las atribuciones siguientes:

1. Acordar y atender con su superior jerdrquico los asuntos que le sean
encomendados;

Il Acordar y resolver los asuntos de su competencia con el personal a su
cargo;

M. Asistir a las reuniones que se le instruya en representacion del Defensor
(a) Municipal de Derechos Humanos;

Iv. Asesorar y orientar a las personas, personas menores de edad, personas
adultas mayores, personas indigenas, personas con discapacidad vy
detenidos o arrestados por autoridades municipales, por la comision de
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faltas administrativas, a fin de que le sean respetados sus Derechos
Humanos;

V. Planear, programar, organizar, dirigir, supervisar, evaluar y coordinar la
organizacion, programacion y evaluacion para el desarrollo de las
actividades del personal a su cargo;

VL. Coadyuvar en la atencion y seguimiento de las quejas realizadas, para
remitirlas a la Comision de Derechos Humanos del Estado de México,
rindiendo un informe semanal a su superior jerdrquico;

VII. Integrar los expedientes de las quejas recibidas, girando los oficios
internos que resulten necesarios, con el fin de recabar la informacién y
documentacion que se requiera a efecto de dar cumplimiento a los
requerimientos efectuados;

VIIl. Llevar un registro de personas atendidas, problemdatica presentada y
resultfado de orientacion, a efecto de realizar un andlisis estadistico
para conocimiento de las Dependencias de la Administracidon Publica
Municipal;

IX. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones vy
aquellos que le sean senalados por delegacion o le correspondan por
suplencia; y

X. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Subseccién Segunda
Del Departamento de Difusiéon y Capacitacion

Articulo 72.- El Departamento de Difusion y Capacitacién, estard a cargo de un
titular que se denominard Jefe (a) del Departamento de Difusion vy
Capacitacion; y tendrd las atribuciones siguientes:

1. Programar, organizar, supervisar, controlar y evaluar el desarrollo de las
actividades que le sean encomendadas;

| Acordar con su superior jerdrquico, la resoluciéon de los asuntos cuya
tramitacién se encuentre dentro de su competencia;

L. Vincularse con autoridades auxiliares, Consejos de Participacion
Ciudadana y asociaciones de vecinos para redlizar platicas de
orientacion en materia de Derechos Humanos, previa autorizacion del
superior jerdrquico;

Iv. Actuar como vinculo con Universidades, Instituciones Educativas vy
demds asociaciones o agrupaciones a fin de crear programas de
orientacion en Derechos Humanos;

V. Promover el uso de tecnologias de la informacién para incentivar el
acercamiento de la ciudadania naucalpense con la Unidad
Administrativa de la Administracion PUblica Municipal a su cargo;
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VL. Proponer al Defensor (a) de Derechos Humanos, la suscripcion de

convenios de colaboracién con instituciones publicas o privadas en
materia de orientacion de los Derechos Humanos;

VII. Coadyuvar en la promocion del respeto a los Derechos Humanos,
mediante cursos de capacitaciéon y actualizacidon por parte de los
servidores publicos del Municipio;

VIlIl. Coadyuvar en la elaboraciéon de acuerdos y circulares que orienten a
los servidores publicos del Ayuntamiento para que, durante el
desempeno de sus funciones, actien con pleno respeto a los Derechos
Humanos;

IX. Apoyar dentro del dmbito de su competencia para el cumplimiento de
las recomendaciones hechas a la autoridad municipal; y

X. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Seccidén Cuarta
De la Subdireccion de Prevencion del Delito.

Articulo 73.- La Subdireccion de Prevencién del Delito, estard a cargo de un
titular que se denominard Subdirector (a) de Prevencion del Delito; y tendrd las
atribuciones siguientes:

l. Coordinar, dirigir y supervisar el diseno, ejecucion y evaluacion de los
planes, programas y proyectos de prevencioén social de la violencia y la
delincuencia con participacion ciudadana, aplicados en el Municipio,
con el objetivo de aumentar los factores de proteccion y disminuir los
factores de riesgo;

Il. Promover y participar en la suscripcion de acuerdos y convenios de
colaboracion, en apego a la normatividad en la materia, con
instancias Federales, Estatales y Municipales, para el diseno, ejecucion
y evaluacion conjunta de planes, programas y proyectos de
prevencion social de la violencia y la delincuencia que se apliquen en
beneficio de la comunidad del Municipio;

Il Promover y realizar, por si o conjuntamente con instancias Federales,
Estatales y Municipales, eventos como congresos, conferencias, cursos,
talleres, platicas y jornadas para difundir en el Municipio la cultura de la
prevencion, de la no violencia, de la denuncia, de la legalidad y otras
temdticas que contribuyan a fortalecer los factores de proteccion
contra la violencia y la delincuencia en la comunidad y a disminuir los
de riesgo que afecten a la poblacién del Municipio;

V. Implementar y dar seguimiento a los programas orientados a la
atencién de victimas de violencia en el Municipio, apegados a las
normas y los programas Federales, Estatales y Municipales
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correspondientes al tfema. Estos programas comprenderdn la atencion
primaria, el informar y orientar sobre los derechos de la victima,
acompanamiento, atencidon psicoldgica, asesoria juridica, y seguimiento
para su empoderamiento y en su caso canalizacidon a las instancias
correspondientes para su tratamiento;

V. Dar seguimiento a los programas de prevencion establecidos para la
atenciéon de los diferentes sectores sociales;
VI. Establecer acciones en las comunidades escolares, en coordinacion

con la Sociedad de Padres de Familia, con el fin de prevenir o inhibir
entfre los alumnos de nivel medio y medio superior, la portacién de
cualquier tipo de instrumento que pueda serutilizado para agredir, asi
como el uso y posesion de sustancias toxicas;

VIl. Fomentar la participacion de los sectores publico, social, privado y
académico en temas relativos a la seguridad publica;
VIII.  Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y

aqguellos que le sean senalados por delegacion o le correspondan por
suplencia o ausencia;

IX. Lleva a cabo el control, registro y autorizacion de las incidencias del
personal a su cargo, de acuerdo a los lineamientos que emita la
Subdireccion de Administracion y la normatividad aplicable;

X. Acordar y autorizar con los Jefes de Departamento bajo su mando las
asignaciones de servicio del personal que los auxilia en cada uno de
ellos; y

XI. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Articulo 74.- El Titular de la Subdireccion de Prevencién del Delito, para el
despacho de sus atribuciones, se auxiliard de las Unidades Administrativas
siguientes:

l. Departamento de Atencién a Victimas;
Il. Departamento de Grupo D.AR.E.; y
Il Departamento de Seguimiento de Programas de Prevencion.

Subseccién Primera.
Del Departamento de Atencion a Victimas.

Articulo 75.- El Departamento de Atencidén a Victimas, estard a cargo de un
titular que se denominard Jefe (a) del Departamento de Atencién a Victimas; y
tendrd las atribuciones siguientes:

l. Reconocer y garantizar los derechos de las victimas del delito y de
violaciones a derechos humanos;
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Il. Establecer y coordinar las acciones y medidas necesarias para
promover, respetar, proteger, garantizar y permitir el ejercicio efectivo
de los derechos de las victimas;

Il Brindar de inmediato a las victimas, informacidon y asesoria completa y
clara sobre los recursos y procedimientos judiciales, administrativos o
de ofro tipo, a los cuales ellas tienen derecho para la mejor defensa de
sus intereses y satisfaccion de sus necesidades; y canalizando en su
caso a la instancia correspondiente cuando o amerite;

V. Brindar de inmediato a las victimas atencidon psicoldgica de calidad,
cuando se trate de lesiones, enfermedades y alteraciones del estado
emocional o psicolégico como efectos de la comision de delitos, asi
como asesoria legal en la violacion a los derechos humanos de los
cuales haya sido victima; y canalizando en su caso a la instancia
correspondiente cuando lo amerite;

V. Promover que todas las medidas de atencion otorgadas a las victimas,
por cualquier hecho, sean gratuitas y estas reciban un trato digno con
independencia de su capacidad socio- econdmica y sin exigir
condicién previa para su admision;

VI. Formular propuestas para la atencién a victimas y demdas instrumentos
programadticos relacionados con la proteccion, ayuda, asistencia,
atencion y defensa de sus derechos;

VII.  Impulsar la participacién de la comunidad en las actividades de
atenciéon a victimas;

VIIl.  Fomentar la cultura del respeto a las victimas y a sus derechos;

IX. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Subseccién Segunda.
Del Departamento de Grupo D.A.R.E.

Articulo 76.- El Departamento de Grupo D.A.R.E., estard a cargo de un titular
que se denominard Jefe (a) del Departamento de Grupo D.AR.E; y tendrd las
atribuciones siguientes:

l. Acordar con su superior jerdrquico y atender los asuntos que le sean
encomendados;

Il. Acordar y resolver los asuntos de su competencia con el personal a su
cargo;

M. Asistir a las reuniones que se le instruyan, en representacion de su
superior jerdrquico;
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V. Establecer acciones de prevencion y orientacién sobre el consumo y

abuso de drogas licitas e ilicitas, a través de planes, programas vy
campanas establecidas por D.A.R.E. internacional;

V. Orientar a victimas de cualquier fipo de violencia que requieran la
ayuda, en el proceso de dindmicas de frabagjo dentro de las
instituciones académicas y canalizando en su caso a la instancia
correspondiente cuando lo amerite; y

VI. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Subseccién Tercera.
Del Departamento de Seguimiento de Programas de Prevencion.

Articulo 77.- El Departamento Seguimiento de Programas de Prevencion, estard
a cargo de un fitular que se denominard Jefe (a) del Departamento de
Seguimiento de Programas de Prevencion; y tendrd las atribuciones siguientes:

l. Implementar programas de prevencion y orientacion en las que se
sume la participacion de la sociedad, a través de acciones para
generar medidas encaminadas a la prevencion social de las violencias
y el delito;

Il. Realizar acciones de prevencion enfocadas a disminuir los delitos de
alto impacto, delitos cibernéticos, extorsidén telefénica, secuestro,
acoso escolar, violencia en el noviazgo, adicciones y sus
consecuencias, en los planteles educativos del territorio municipal, con
el fin de evitar que los alumnos sean victimas de algun tipo de violencia
fisica o psicoldgica en su entorno social;

Il Implementar programas que promuevan la salud mental y emocional,
los valores, la cultura de la legalidad y la cultura de la paz;

V. Orientar y canalizar a victimas de cualquier tipo de violencia que
requieran la ayuda en el proceso de dindmicas de trabajo dentro del
territorio municipal.

V. Coordinar estrategias para generar entornos seguros al interior o
exterior de los planteles escolares y las rutas de transporte que son
usados por los estudiantes; y

VI. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Articulo 78.- El Titular del Departamento de Seguimiento de Programas de
Prevencion, para el despacho de sus atribuciones, se auxiliard de las Unidades
Administrativas siguientes:

l. Policia de Mediacion y Asistencia Civica; y
I. Agrupamiento de Proximidad Social.
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Apartado Primero
De la Policia de Mediacion y Asistencia Civica.

Articulo 79.- La Policia de Mediacion y Asistencia Civica, tendrd las atribuciones
siguientes:

I. Acordar con su superior jerdrquico y atender los asuntos que le sean
encomendados;

II. Acordar y resolver los asuntos de su competencia con el personal a su
cargo;

lIl.  Asistir a las reuniones que se le instruyan en representacion de su superior
jerdrquico;

IV. Realizar andlisis de la problemdtica legal planteada por la ciudadania,
con preminencia a grupos vulnerables y otorgando la orientacion
correspondiente;

V. Formular directorios de dependencias y entidades federales, estatales o
municipales en temas de solucion de conflictos, con la finalidad de
orientar a la poblacion del Municipio;

VI. Realizar un andlisis estadistico con las problemdaticas presentadas en el
Municipio, para poder proponer o implementar programas de
prevencion;

VII. Vincularse con autoridades auxiliares, consejos de participacion
ciudadana y asociaciones de vecinos para readlizar pldticas de
prevencion de la violencia;

VIII. Realizar actividades de enlace y difusidn de servicios de prevencidén que
proporcionan dependencias o enfidades federales, estatales o
municipales; y

IX. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Apartado Segundo.
Del Agrupamiento de Proximidad Social.

Articulo 80.- El Titular del Agrupamiento de Proximidad Social, tendrd las
atribuciones siguientes:

l. Realizar acciones de coordinacién que coadyuven en la protecciéon y
empoderamiento de la poblacidén de Municipio, particularmente en
situacion vulnerable, para mejorar la seguridad en su entorno vy
apoyarlo a lograr una cobertura de los ejes rectores de la seguridad
humana;

Il. Planear, dirigir, ejecutar y evaluar, la implementacién de estrategias,
medidas y acciones comunitarias, que coadyuven en la prevencion
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de la comisidon de delitos, asi como la disminucion de factores de
riesgo que generan la violencia y la delincuencia en la zona
intervenida;

Il. Coordinar, dirigir, supervisar y evaluar las funciones y las actividades del
grupo de policias de proximidad social;

V. Conformar en forma conjunta con los ciudadanos de las comunidades,
redes de seguridad ciudadana, comités de seguridad vial, con el
propdsito  de identificar problemas comunitarios y proporcionar
soluciones sustentables;

V. Coordinar la recopilacion, andlisis y seleccion de la informacién que
proporcionen los ciudadanos para elaborar diagndsticos, marchas
exploratorias y mapas que coadyuven a reducir el indice delictivo en
las comunidades y llevar a cabo los programas preventivos que sean
necesarios de Inteligencia Policial;

VI. Implementar programas en materia de prevencion situacional y social
del delito enforma conjunta con los comités de seguridad ciudadana
y comités de seguridad vial, para fortalecer el tejido social y la unidad
familiar en la poblacién del Municipio;

VIl.  Coordinar acciones con la poblacion del Municipio, para disminuir la
inseguridad haciendo acto de presencia y creando un vinculo en las
comunidades, que incremente el nivel de satisfaccion en el territorio
con respecto ala intervencién policial;

VIIl.  Apoyar las gestiones de la comunidad a las instancias
correspondientes para atender y dar seguimiento a las problemdaticas
y factores de riesgo que generen la violencia y la delincuencia;

IX. Orientar a la ciudadania en materia de prevencion del delito,
seguridad publica, servicios y canalizar las peticiones, asi como la
deteccion de poblacion en situaciones de riesgo, vulnerabilidad o
victimas del delito para su atencién con las diferentes instancias de
gobierno, federal, estatal y municipal.

X. Colaborar de manera conjunta con las Unidades Administrativas
correspondientes, para establecer diagndsticos y proponer programas
para la prevencién de la violencia y la delincuencia;

XI. Coadyuvar en la recuperacion de espacios publicos, con el objetivo
de tener espacios libres de violencia;
Xll.  Reforzar la aplicacion de operativos como “Escuela Segura”,
“Transporte Seguro”, “Contra robo de vehiculos” y “Moto Segura™; y
Xlll.  Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.
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Capitulo Cuarto
De la Coordinacion de Politicas PUblicas, Planeacion, Programas Municipales
y Mejora Regulatoria

Articulo 81.- La Coordinacion de Politicas PUblicas, Planeacion, Programas
Municipales y Mejora Regulatoria, estard a cargo de un ftitular que se
denominard Coordinador (a) de Politicas Publicas, Planeacion, Programas
Municipales y Mejora Regulatoria; y tendrd las atribuciones siguientes:

I Coordinar la adecuada implementacion de la metodologia para el
cumplimiento de indicadores de los programas municipales, de las
diversas Dependencias de la Administracién Publica Municipal;

Il Coordinar con la UIPPE, los frabajos de elaboraciéon, aprobacion vy
publicacién del PDM, en términos de la normatividad aplicable;

L. Regular junto con la Coordinacién Municipal de Mejora Regulatoria, la
elaboracién del Programa Anual de Mejora Regulatoria, asi como las
diversas agendas regulatorias de las Dependencias de la
Administracién Publica Municipal, y demds actividades derivadas de

las mismas;

V. Informar periédicamente al Presidente o Presidenta Municipal, los
trabajos desempenados en el dmbito de su competencia;

V. Coordinar con la Tesoreria Municipal, las politicas, lineamientos vy

normas para la instrumentacion, implementacion y modernizacion del
proceso de planeacion, programacion, presupuestacion, control y
evaluacién del gasto publico municipal, acorde a lo establecido en el
PDM vy los programas que deriven de éste;

VL. Convocar a las Dependencias de la Administracion PUblica Municipal
para la elaboracion del andilisis y las propuestas de politicas publicas en
temas prioritarios, derivados del modelo de gobierno y sus diversos
programas;

VIl. Autorizar el diseno y desarrollo de los marcos conceptuales vy
metodologias respectivas, en la construccién de politicas publicas en
temas prioritarios, para implementarse en la Administracion PUblica
Municipal;

VIIl. Autorizar el programa de capacitacion en materia de politicas
publicas, a los enlaces de cada unidad administrativa;

IX. Coordinar con las Dependencias de la Administracién Publica
Municipal, la integracion de los diversos informes que se presentan ante
las instancias fiscalizadoras y reguladoras del Gobierno Estatal;

X. Supervisar el cumplimiento de las obligaciones que tfienen las dreas
adscritas a la Coordinacion, en materia de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica;
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XI. Supervisar la elaboraciéon de los manuales de organizacion vy
procedimientos de las Dependencias de la Administracion Publica
Municipal; y
Xll. Las demds que le sean encomendadas por la Presidenta Municipal.

Articulo 82.- El Titular de la Coordinacién de Politicas PUblicas, Planeacion,
Programas Municipales y Mejora Regulatoria, para el despacho de sus
atribuciones, se auxiliard, de las Unidades Administrativas siguientes:

I.  Unidad Técnica de Politicas PUblicas;

Il. Coordinacion Municipal de Mejora Regulatoria;

lll. UIPPE (Unidad de Informacioén, Planeacion, Programacion y Evaluacion); y
IV. Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Seccion Primera
De la Unidad Técnica de Politicas PUblicas

Articulo 83.- La Unidad Técnica de Politicas PUblicas, estard a cargo de un
titular que se denominard Titular de la Unidad de Técnica de Politicas Publicas;
y tendrd las atribuciones siguientes:

1. Disenar los marcos conceptuales y métodos para construir politicas
publicas, que serdn implementadas en la Administraciéon Publica
Municipal;

Il Conocer las bases generales y estrategias de implementacién de
politicas publicas que sustentan los diferentes programas y proyectos
de la Administracion PUblica Municipal;

M. Disenar y elaborar las politicas publicas que deberdn implementarse en
la Administracion PUblica Municipal;

Iv. Realizar los estudios y andlisis pertinentes, de las politicas publicas
aplicadas en materia de participacion ciudadana: Gobierno-
Sociedad;

V. Coordinarse con las Dependencias de la Administraciéon Municipal,
para conocer y valorar conjuntamente la alineacion y factibilidad de
las politicas publicas concernidas con las demandas ciudadanas;

VI. Coordinarse con las Dependencias de la Administraciéon Publica
Municipal, para prever que el PDM, tenga alineadas sus politicas con
las demandas ciudadanas vinculadas a la agenda 2030, a los pilares y
a los ejes federales y estatales;

VIl.  Dirigir a los enlaces de cada Unidad Administrativa, en la elaboracion
del programa de capacitacién en materia de politicas publicas;
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VIIl.  Programar los foros de consulta publica que por instrucciones del Titular
de la UIPPE le sean solicitados;
IX. Dar seguimiento a la continuidad y cumplimiento de los programas

estratégicos municipales, conforme a la programacién anual de los
diversos proyectos de cada dependencia;

X. Realizar las acciones necesarias para que el servicio de informaciéon y
estadistica que se brinde a la poblacion, sea eficaz y eficiente, de
forma que tanto la poblacion en general, como pequenas y medianas
industrias puedan disponer de una herramienta que les sea Uil en la
toma de decisiones;

XI. Realizar encuestas que proporcionen informacién relativa a la calidad
de atencion al publico, asi como a la prestacion de servicios; y
Xll. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Articulo 84.- El Titular de la Unidad Técnica de Politicas PuUblicas, para el
despacho de sus atribuciones, se auxiliard de la unidad administrativa
siguiente:

. Departamento de Evaluacion y Seguimiento

Subseccién Unica
Del Departamento de Evaluacién y Seguimiento

Articulo 85.- El Departamento de Evaluacion y Seguimiento, estard a cargo de
un titular que se denominard Jefe (a) del Departamento de Evaluacion vy
Seguimiento; y tendrd las atribuciones siguientes:

1. Elaborar los marcos conceptuales y métodos para construir politicas
publicas que serdn implementadas en la Administracion Publica
Municipal;

| Elaborar un sistema de seguimiento, para la evaluaciéon de las politicas
puUblicas vinculadas con las demandas ciudadanas prioritarias
planteadas a las Dependencias de la Administracion Publica
Municipal;

L. Calendarizar el seguimiento de las evaluaciones de las politicas
puUblicas vinculadas con las demandas ciudadanas prioritarias
planteadas a las Dependencias de la Administracién Publica
Municipal;

Iv. Aplicar la metodologia de valoracion sobre las politicas publicas
prioritarias en el PDM;
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V. Elaborar informes de avances de politicas publicas implementadas,

sobre los programas y proyectos de la Administracion Publica
Municipal, en coordinacion con las dependencias involucradas;

VI. Elaborar el programa de capacitacidon en materia de politicas
publicas, en coordinacién con los enlaces de cada unidad
administrativa;

VII. Generar, a través de visitas de campo y en coordinacién con las dreas
respectivas, la informacidén necesaria relativa a las actividades
productivas que realiza la poblaciéon naucalpense;

VIII. Generar bancos de datos, previas visitas de campo, de la poblacién
naucalpense, con el objeto de identificar los rangos de edades que
predominan entre la misma, lo que permitird identificar la poblacion
productiva, estudiantes, jubilados, adultos mayores, asi como también
las de capacidades diferentes;

IX. Realizar un mapeo estratégico de las zonas residenciales, populares y
ejidos con que cuenta el Municipio, encaminado a la elaboracion de
un Sistema Cartografico Municipal; y

X. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Seccion Segunda
De la Coordinacién Municipal de Mejora Regulatoria

Articulo 86.- La Coordinacion Municipal de Mejora Regulatoria, estard a cargo
de un titular que se denominard Coordinador General Municipal de Mejora
Regulatoria; y fendrd las afribuciones siguientes:

8 Elaborar su Programa Anual de Mejora Regulatoria, sus Propuestas de
Creacion de Regulaciones o de Reforma Especifica y sus Andlisis de
Impacto Regulatorio, en los términos y dentro de los plazos previstos por
la Ley de la materia, en coordinacion con el superior jerdrquico;

Il Elaborar su informe anual del avance programdtico de Mejora
Regulatoria, que deberd incluir una evaluacién de los resultados
obtenidos, dirigido al Secretario Técnico para los efectos legales
correspondientes;

lil. Planear las actividades de la Comision Municipal de Mejora
Regulatoria;

V. Coordinar las directrices de frabajo con los enlaces de Mejora
Regulatoria de las dependencias;

V. Coordinarse con la Direccidon General Juridica y Consultiva, en el
diseno de la normatividad necesaria a fin de hacer eficiente la
prestaciéon de servicios y la atencién al publico;
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VL. Mantener actualizado el Registro Municipal a su cargo, asi como los

requisitos, plazos y monto de los derechos o aprovechamientos
aplicables en su caso, y enviarlo al Secretario Técnico de la Comision
Municipal de Mejora Regulatoria, para su inscripcion en el mismo;

VII. Integrarla Agenda Regulatoria;

VIlIl. Coordinar con las diferentes Dependencias de la Administracion
PUblica Municipal, las propuestas incluidas en la Agenda Regulatoria;

IX. Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley, a través del uso de las

herramientas de la politica publica de Mejora Regulatoria y de las
tecnologias de la informacién y comunicacion,

X. Fungir como Secretario Técnico en la Comision Municipal de Mejora
Regulatoria;

XI. Cumplir con las obligaciones en materia de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica;

Xll. Proponer la implementacidbn de mejoras de simplificacion

administrativa para incrementar la calidad y eficiencia de los trdmites y
servicios municipales; y
Xll. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Articulo 87.- Los Reglamentos Municipales de Mejora Regulatoria establecerdn
los términos en que funcionardn las respectivas Comisiones Municipales, las
cuales sesionardn de manera ordinaria por lo menos cuatro veces al ano,
dentro de las dos semanas previas al inicio del frimestre respectivo.

Articulo 88.- El Titular de la Coordinacién General Municipal de Mejora
Regulatoria, para el despacho de sus atribuciones, se auxiliard, de la Unidad
Administrativa siguiente:

. Departamento de Revision y Actualizacién Regulatoria

Subseccién Unica
Del Departamento de Revisidn y Actualizacion Regulatoria

Articulo 89.- El Departamento de Revision y Actualizacién Regulatoria, estard a
cargo de un titular que se denominard Jefe (a) del Departamento de Revision y
Actualizacion Regulatoria; y tendrd las atribuciones siguientes:

. Acordar con el o la Coordinador (a) General Municipal de Mejora
Regulatoria y atender los asuntos que le sean encomendados;
Il Resolver los asuntos de su competencia con el personal a su cargo;
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1ll. Manejar la correspondencia externa e inferna de su competencia, a fin
de mantener informado al Coordinador de las acciones que se llevardn
en conjunto con las demds dependencias;

Iv. Asistir a las reuniones que se le instruya, en representacion de la
Coordinacion General Municipal de Mejora Regulatoria;

V. Coordinar la comunicacion e intercambio de informacion con las
diversas Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Municipal, con el objetivo de que esta sea de una manera agil y eficaz
para poder atender en tiempo y forma todas las actuaciones a cargo
de la Coordinacién General Municipal de Mejora Regulatoria;

VI. Dar seguimiento a los acuerdos tomados en las diversas reuniones o
comités donde sea parte o participe la Coordinacion General
Municipal de Mejora Regulatoria; y

VII. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Seccién Tercera
De la Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion (UIPPE)

Articulo 90.- La Unidad de Informacién, Planeacién, Programacion y Evaluacion
(UIPPE), estard a cargo de un titular que se denominard Titular de la Unidad de
Informaciéon, Planeaciéon, Programacion y Evaluacion (UIPPE); y tendrd las
atribuciones siguientes:

. Coordinar con su superior jerdrquico, la integracion, formulacion,
seguimiento y evaluacion del cumplimiento del PDM;

| Procesar la informacion de programas, planes y estructuras orgdnicas
que se requieran para el cumplimiento de sus funciones y atribuciones,
en acuerdo con el superior jerdrquico;

M. Coordinar la elaboracion del diagndstico estratégico de la
problemdatica, demandas de la comunidad y condiciones actuales del
Municipio, para la definicion de los programas, estrategias, lineas de
accién, metas e indicadores de cumplimiento, para la elaboraciéon vy
presentacion del PDM y de los PORMs;

V. Coordinar la integracion de propuestas y sugerencias de la poblacion
del Municipio, mediante diferentes mecanismos de consulta vy
participacion ciudadana, tales como foros, encuestas, entrevistas,
mesas de trabajo, asi como por medio del portal de internet del
Ayuntamiento, en los temas y asuntos de su competencia o aquellos
que le sean turnados por la autoridad competente;

V. Coordinar la elaboracion y entrega de los informes anuales de
ejecucion del PDM;
VI. Coordinar la realizacion y entrega de los informes del Presupuesto

Basado en Resultados Municipal, de acuerdo a la periodicidad
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requerida por el Organo Superior de Fiscalizaciéon del Estado de

México;

VIl. Coordinar la elaboracion y actualizacion de manuales de organizacion
y procedimientos de la Administracién PUblica Municipal;

VIII. Coordinar, el andlisis de datos estadisticos y la presentaciéon de

informes en fiempo y forma de las acciones de gobierno de la
Administracion Publica Municipal;

IX. Coordinar la elaboracion e integracion del Informe Anual de Gobierno;

X. Promover y dar seguimiento a los convenios de colaboracién con otras
dependencias del sector publico estatal y federal, en el dmbito de su
competencia;

XI. Dar seguimiento al cumplimiento de las estrategias, lineas de accion e
indicadores de las Unidades Administrativas de la Administracion
PUblica Municipal;

Xll.  Ejecutar las tareas inherentes a su cargo, conforme a lo establecido en
la legislacion de planeacion estatal;
Xlll.  Administrar la informacidon que en materia de planeacion para el

desarrollo sea de su competencia;

XIV. Coadyuvar con la Tesoreria Municipal, en la elaboracion del
presupuesto por programas en concordancia con la estrategia
contenida en el PDM;

XV. Verificar que los programas y la asignacion de recursos guarden
relaciéon con los objetivos, metas y prioridades de los planes vy
programas y la evaluacién de su ejecucion;

XVI. Redlizar las acciones para la recopilaciéon, integracion, andlisis,
generaciéon y uso de la informacion programdtica y presupuestal, el
avance de metas, estadistica bdsica, geogrdfica o aquella que
provenga de registros administrativos del dmbito de su competencia y
proporcionarla a la Secretaria, al COPLADEM y al IGECEM, en las
materias que le correspondan, cuando sed requerida, o conforme lo
establezcan los ordenamientos aplicables;

XVII. Coordinar la integracion, y en su caso, actualizacion o reconduccion
de los programas anuales que integran su proyecto de presupuesto por
programas;

XVIIl. Disenar, instrumentar e implantar un sistema de evaluacion vy
seguimiento que permita medir el desempeno de la Administracion
PUblica Municipal, en términos de los resultados obtenidos en el logro
de sus objetivos y metas establecidas en el PDM y en los programas de
mediano y corto plazo;

XIX. Participar en los érganos colegiados a los que sea convocado, en el
dmbito de sus atribuciones;
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XX.  Cumplir con las obligaciones en materia de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica;

XXI. Coordinarse con las Dependencias de la Administracion Publica
Municipal, para remitir ante las instancias fiscalizadoras, los informes de
avances de metas fisicas PBRM y todos los formatos que al respecto se
generen de forma mensual y trimestral;

XXIl. Llevar a cabo la coordinaciéon, elaboracion, calendarizacion y
planeacién, de un sistema de seguimiento y evaluaciéon, que considere
la supervision en el cumplimiento de metas, avances, resultados,
tiempos, costos, ajustes e indicadores de impacto y desempeno para
la toma de decisiones;

XXIIl. Elaborar y programar la metodologia para la precision de indicadores,
asi como para la evaluacion de los mismos, en todas las Unidades
Administrativas de las Dependencias de la Administracion PUblica
Municipal; y

XXIV. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Articulo 91.- El Titular de la UIPPE (Unidad de Informacién, Planeacion,
Programacion y Evaluacion), para el despacho de sus atribuciones, se auxiliard
de las Unidades Administrativas siguientes:

. Departamento de Evaluacién del Plan de Desarrollo Municipal;
Il Departamento de Seguimiento de Metas e Indicadores; y
M. Departamento de Informaciéon Estadistica y Geogrdfica.

Subseccioén Primera
Del Departamento de Evaluacion del Plan de Desarrollo Municipal

Articulo 92.- El Departamento de Evaluacion del Plan de Desarrollo Municipal,
estard a cargo de un titular que se denominard, Jefe (a) del Departamento de
Evaluacion del Plan de Desarrollo Municipal; y tendrd las atribuciones
siguientes:

1. Elaborar el diagndstico de los problemas, condiciones, caracteristicas y
demandas de la comunidad, para la elaboracién del PDM;

Il Realizar el diagndstico municipal a partir de las condiciones
econdémicas, sociales, ambientales, entre ofras, para integrar el PDM,
con la participacion de las Dependencias de la Administracion Publica
Municipal, los distintos sectores de la sociedad naucalpense, en
coordinacién con el Comité de Planeacién para el Desarrollo
Municipal COPLADEMUN;
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M. Realizar la alineacion del PDM con los Objetivos 2030, asi como con el
Plan Nacional de Desarrollo y el Plan de Desarrollo del Estado de
México vigentes;

Iv. Procesar la actualizaciéon o reconduccién del PDM cuando asi se
justifique;

V. Realizar los reportes de la ejecucion del PDM al Comité de Planeacion
para el Desarrollo del Estado de México y al Organo Superior de
Fiscalizacion del Estado de México, con base en la coordinacion
establecida en el Sistema de Planeacién Democrdtica para el
Desarrollo del Estado de México y Municipios;

VL. Integrar el informe anual de ejecucién del PDM en coordinacion con
las Dependencias y Entidades de la Administracion PUblica Municipal;

VII. Instrumentar los mecanismos de participacion civdadana, para
recabar informacion e incluirse en el PDM,;

VIIl. Promover la integracién y ejecucion de los proyectos de alto impacto
para el Municipio;

IX. Aplicar la metodologia para la elaboracién de reportes e informes de
seguimiento y evaluacion en sus diversas fases de la planeacion; y

X. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Subseccién Segunda
Del Departamento de Seguimiento de Metas e Indicadores

Articulo 93.- El Departamento de Seguimiento de Metas e Indicadores, estard a
cargo de un ftitular que se denominard, Jefe (a) del Departamento de
Seguimiento de Metas e Indicadores; y tendrd las afribuciones siguientes:

1. Establecer los mecanismos necesarios que permitan una supervision
permanente de los diversos proyectos que las Dependencias de la
Administracion PUblica Municipal establezcan para el cumplimiento de
sus metas, con la finalidad de medir periodicamente los resultados.

Il Orientar a las Unidades Administrativas de la Administracion Publica
Municipal, en los procesos de planeacion, programaciéon vy
presupuestacion en apego al marco juridico aplicable, la metodologia,
lineamientos, asi como catdlogos y formatos establecidos por la
autoridad competente;

1. Revisar que los programas, proyectos y acciones que sean integrados
al Presupuesto Basado en Resultados y sean congruentes y vinculantes
con el PDM.
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V. Proporcionar la documentacion requerida por la Tesoreria Municipal en
materia programdatica, para la integracion de los Informes que se
reportan al Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México;

V. Participar conjuntamente con la Tesoreria Municipal y la Direccién
General de Administraciéon, en la integraciéon y seguimiento del
anteproyecto y proyecto de presupuesto de egresos del Municipio, de
acuerdo a las estructuras programaticas, centro de costos y formatos
vigentes establecidos por el Gobierno Estatal, orientado al
cumplimiento del PDM y de sus programas;

VI. Proporcionar la documentacién correspondiente, para la integraciéon
de la Cuenta Publica por parte de la Tesoreria Municipal, de acuerdo a
los lineamientos publicados por el Organo Superior de Fiscalizacion del
Estado de México;

VIl. Coadyuvar en el diseno de las politicas y procedimientos para la
formulacion, aprobacidén, ejecucion, supervision, control y evaluacion
del Presupuesto de Egresos; y

VIIl. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Subseccién Tercera
Del Departamento de Informacion Estadistica y Geogrdfica.

Articulo 94.- El Departamento de Informacion Estadistica y Geogrdfica, estard a
cargo de un ftitular que se denominard, Jefe (a) del Departamento de
InNformacion Estadistica y Geogrdfica; y tendrd las atribuciones siguientes:

N Solicitar informacién estadistica y geogrdfica a las Unidades
Administrativas de la Administracidon Publica Municipal, relativa a los
trdmites y servicios que brindan a la poblacién naucalpense, con el
objeto de disenar, en coordinaciéon con éstas, controles internos que
permitan consultas expeditas por parte de los usuarios y estrategias que
abatan los trdmites excesivos para la obtencidén de la informacidn;

Il Actualizar la informacién estadistica y geogrdfica Municipal, en
vinculacion con las Dependencias de la Administraciéon Publica
Municipal e instituciones competentes de los tres drdenes de gobierno;

M. Compilar informacion Estadistica y Geogrdfica de diversas fuentes
oficiales;

Iv. Participar en Comités, Consejos y Unidades de la Administracion
Municipal, para brindar informacién Estadistica y Geogrdfica;

V. Difundir oportunamente la informacién a través de los medios con que
cuente el Municipio; y
VL. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.
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Seccion Cuarta
De la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica

Articulo 95.- La Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica a
que se refiere la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de México y Municipios, estard a cargo de un Coordinador (a) que se
denominard Coordinador (a) de la Unidad de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica; y tendrd las atribuciones siguientes:

. Recabar, difundir y actualizar la informacién relativa a las obligaciones
de transparencia comunes y especificas a la que se refiere la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México
y Municipios, y la que determine el Instituto de Transparencia, Acceso a
la Informacidén PUblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
México y Municipios y las demds disposiciones de la materia, asi como
propiciar que las dreas la actualicen periddicamente, conforme a la
normatividad aplicable;

Il Recibir, tframitar y dar respuesta a las solicitudes de acceso a la
informacion;

M. Auxiliar a los particulares en la elaboracién de solicitudes de acceso a
la informacién y, en su caso, orientar a los sujetos obligados
competentes conforme a la normatividad aplicable;

Iv. Realizar, los trdmites internos necesarios para la atencién de las
solicitudes de acceso a la informacion;

V. Entregar, en su caso, a los particulares la informacion solicitada;

VL. Efectuar las noftificaciones a los solicitantes;

VIl.  Proponer al Comité de Transparencia, los procedimientos internos que

aseguren la mayor eficiencia en la gestién de las solicitudes de acceso
a la informacién, conforme a la normatividad aplicable;

VIll. Proponer personal habilitado que sea necesario para recibir y dar
trdmite a las solicitudes de acceso a la informacién, a quien preside el
Comité de Transparencia;

IX. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacién, sus
respuestas, resultados, costos de reproduccidn y envio, resolucidén a los
recursos de revisidn que se hayan emitido y del cumplimiento de las

mismas;
X. Presentar ante el Comité el proyecto de clasificacion de informacion;
XI. Elaborar las versiones puUblicas de los documentos que asi se requieran;
Xll. Promover e implementar politicas de transparencia proactiva

procurando su accesibilidad;
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Xlll. Fomentar la transparencia y accesibiidad al interior del sujeto
obligado;

XIV. Hacer del conocimiento de la instancia competente la probable
responsabilidad por el incumplimiento de Ias obligaciones previstas en
el presente Reglamento; y

XV. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerarquico.

Articulo 96.- El Titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién
PuUblica, para el despacho de sus atribuciones, se auxiliard de la Unidad
Administrativa siguiente:

I. Departamento Técnico y Andlisis de Informacion.

Subseccién Unica
Del Departamento Técnico y Andlisis de Informacion

Articulo 97.- El Departamento Técnico y Andlisis de Informacion, estard a cargo
de un titular que se denominard, Jefe (a) del Departamento Técnico y Andlisis
de Informacién; y tendrd las atribuciones siguientes:

1. Auxiliar en las solicitudes de informacion a las Dependencias de la
Administracién Publica Municipal, a fin de atender las solicitudes de
acceso a la informaciéon ingresadas;

| Andlizar las respuestas recibidas de las solicitudes de acceso a la
informacion, a efecto de que no contravengan a lo dispuesto por la ley
competente;

L. Coadyuvar con el Titular en los trdmites internos necesarios para Ia
atencion de las solicitudes de acceso a la informacion;

V. Elaborar un informe semanal de actividades; y

V. Las demds que le sean encomendadas por su superior jerdrquico.

Capitulo Quinto
De la Unidad de Asuntos Internos Municipal.

Articulo 98.- La Administracién PUblica Municipal contard con una Unidad de
Asuntos Internos Municipal encargada de supervisar y vigilar que los infegrantes
de la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Trdnsito Municipal, asi
como los servidores publicos que cumplan funciones policiales, cumplan con
los deberes y normas establecidas en los ordenamientos legales y disposiciones
que rigen su actuacién; cuya integraciéon, atribuciones, funcionamiento y
operacion, se regird por lo establecido en la Ley de Seguridad del Estado de
México y su Reglamento Interno; asimismo, estard a cargo de la persona Titular
de la Unidad de Asuntos Internos Municipal.
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Articulo 99.- El Titular de la Unidad de Asuntos Internos Municipal, tendrd las
atribuciones siguientes:

8 Instrumentar y actualizar procedimientos de inspeccidon e investigacion
para prevenir y detectar deficiencias, irregularidades o faltas en la
aplicacién de procesos en las distintas dreas de la Direccidn General
de Seguridad Ciudadana y Trdnsito Municipal y en el cumplimiento de
las obligaciones de sus Infegrantes; asi como de los servidores publicos
que cumplan funciones policiales;

Il Recibir y conocer de quejas y denuncias, incluso andnimas, con motivo
de actos u omisiones de los Integrantes de la Direccion General de
Seguridad Ciudadana y Transito Municipal, asi como los servidores
publicos que cumplan funciones policiales, que puedan constituir faltas
administrativas o infracciones disciplinarias; preservando, en su caso, la
reserva de las actuaciones, en caso de que se identifique el
denunciante, deberd de oficio poner a su disposicidon el resultado de la
investigacion;

lil. Llevar a cabo las investigaciones necesarias y remitir oporfunamente el
expediente de la investigacion readlizada ante las instancias
competentes, a fin de que se determine lo que en derecho resulte
procedente, solicitando, en su caso, que se resguarde la identidad del
denunciante, conforme a las disposiciones aplicables;

V. Coordinar la vigilancia a los Elementos de la Direccion General de
Seguridad Ciudadana y Transito Municipal, asi como los servidores
publicos que cumplan funciones policiales, en el cumplimiento de sus
deberes y la observancia a las normas establecidas en los
ordenamientos legales aplicables y demds disposiciones que rigen su
actuacion;

V. Ordenar la prdctica de investigaciones por supuestas anomalias de la
conducta de los Integrantes de la Direccién General de Seguridad
Ciudadana y Trdnsito Municipal, asi como los servidores publicos que
cumplan funciones policiales, que pueda implicar inobservancia de sus
deberes, ya sea por denuncia o de oficio;

VL. Dictar las medidas precautorias que resulten necesarias para el debido
desarrollo de las investigaciones, informando de ello a la Comisién de
Honor y Justicia dentro de las 24 horas siguientes;

VII. Participar con las autoridades competentes en el seguimiento y
vigilancia de los procedimientos de responsabilidades y, en su caso, en
el cumplimiento de las sanciones impuestas;

VIIl. Solicitar informacion y documentacion a las dreas de la Direccion
General de Seguridad Ciudadana y Trdnsito Municipal y demdas
autoridades que, auxilien en la investigacién de que se trate, para el
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cumplimiento de sus fines, asi como levantar las actas administrativas a
que haya lugar;

IX. Dar vista a la Confraloria Interna  Municipal cuando de las
investigaciones se desprenda la probable comision de faltas
administrativas cometidas dentro del servicio cuando asi proceda, en
los términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
de México y Municipios;

X. Coordinar y realizar acciones especificas, incluyendo la figura de
usuario simulado, que aseguren la obtencidn y el andlisis de
informacion en el desarrollo de las investigaciones sobre las faltas a los
deberes denunciados;

XI. Remitir el expediente de las indagatorias a la Comision de Honor y
Justicia, y solicitar mediante escrito fundado y motivado, el inicio del
procedimiento correspondiente por incumplimiento a los requisitos de
permanencia, obligaciones o por infracciones al régimen disciplinario;

Xll.  Intervenir ante la Comisién de Honor y Justicia durante el desahogo de
los procedimientos disciplinarios, y en su caso, impugnar las resoluciones
favorables a los Integrantes de la Direccién General de Seguridad
Ciudadana y Transito Municipal o servidores publicos que realicen
funciones policiales, cuya acusacion derive de las investigaciones
realizadas por la Unidad de Asuntos Internos Municipal;

Xlll.  Acordar, de manera fundada y motivada, la improcedencia o reserva
de expedientes de investigaciones disciplinarias, cuando derivado de
sus investigaciones no se desprendan elementos suficientes que
permitan determinar la probable responsabilidad o, en su caso, de
aquellos expedientes que se integren por incumplimiento a los requisitos
de ingreso o permanencia;

XIV. Formular las denuncias cuando de las investigaciones practicadas se
derive la probable comision de delitos cometido por Integrantes de la
Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal o
servidores puUblicos que realicen funciones policiales;

XV. Redlizar labores de prevencion con el fin de identificar la comisién de
ilicitos, faltas administrativas e infracciones disciplinarias por parte de los
Elementos, mediante los esquemas tdctico, técnico y operativos que se
llegare a instrumentar;

XVI. Solicitar a la Comision de Honor y Justica, la aplicacién de medidas
precautorias consistentes en la suspension temporal del Elemento que
se encuentre involucrado en la comision de ilicitos o faltas
administrativas, en las que, por la naturaleza de las mismas, y la
afectacion operativa que representaria para la Dependencia,
requieran la accién que impida su continuacion;
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XVII. Iniciar de oficio las investigaciones en contra de los elementos por
incumplimiento a los requisitos de permanencia, obligaciones o por
infracciones al régimen disciplinario;

XVIIl. Mantener relaciones con instituciones similares, municipales, estatales o
federales, con el objeto de intercambiar informacion tendiente a
optimizar sus atribuciones; y

XIX. Las demds que establezcan la normatividad aplicable en la materia.

Articulo 100.- El Titular de la Unidad de Asuntos Internos Municipal, para el
desempeno de sus atribuciones, se auxiliard del personal que senale su
Reglamento Interior.

Titulo Cuarto
De las Suplencias y Sanciones

Capitulo Primero
Régimen de Suplencias

Articulo 101.- Las faltas de los servidores puUblicos que integran la Presidencia
Municipal podrdn ser temporales o definitivas.

Las faltas temporales y definitivas serdn aquellas que establezcan
expresamente la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y
Municipios; en todo caso, las faltas temporales deberdn estar debidamente
justificadas y ajustadas a derecho.

Articulo 102.- Las faltas temporales serdn cubiertas por el servidor pUblico que
designe su superior jerarquico, mediante nombramiento que para tal efecto
expida la Direccion General de Administracion, como Encargado de
Despacho por un plazo que no exceda de sesenta dias naturales.

Capitulo Segundo
De las Sanciones

Articulo 103.- Corresponde a la Conftraloria Interna Municipal, aplicar las
sanciones que puedan corresponder a los servidores puUblicos adscritos a la
Presidencia Municipal.

Articulo 104.- Las infracciones al presente Reglamento, serdn sancionadas en
términos de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y
Municipios.
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Transitorios

Primero.- El presente Reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su
publicaciéon en la Gaceta Municipal.

Segundo.- Con la enfrada en vigor del presente ordenamiento, se abrogan o
derogan aquellas disposiciones de igual o menor jerarquia que confravengan
al presente Reglamento.

Tercero.- Se deroga el Libro Segundo vy el Titulo Sexto del Libro Décimo Primero
del Reglamento Orgdnico de la Administracion Publica Municipal de
Naucalpan de Judrez México, aprobado en la Primera Sesion Extraordinaria de
Cabildo, de fecha primero de enero de dos mil veintidds y publicado en la
Gaceta municipal nUmero 1 de la misma fecha.

Cuarto.- La Contraloria Interna Municipal y demds dependencias involucradas,
realizardn los trédmites necesarios dentro de los sesenta dias naturales
posteriores a la entrada en vigor de este Reglamento, para instrumentar los
cambios conducentes.

Quinto.- La estructura y personal de la Subdireccion de Prevencion al Delito,
adscrita a la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Trdnsito Municipal,
se integrard a la Coordinacion de Estrategia de Seguridad.

Sexto.- A los miembros del cuerpo de seguridad adscritos a la Subdireccion de
Prevencion del Delito, les serd aplicable lo establecido en la Ley de Seguridad
del Estado de México, el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial
de la Administracion Municipal de Naucalpan de Judrez, México.

Séptimo.- La enfrada en funcionamiento de la Unidad de Asuntos Internos
Municipal se encuentra sujeta a la emision de su respectivo Reglamento
Interior, que serd dentro de los 30 dias naturales siguientes a partir de la enfrada
en vigor del Presente Reglamento.

Octavo.- Dese vista a la Unidad de Informacién, Planeacion, Programacion y
Evaluacion, a la Direccidén General de Administracion, a la Tesoreria Municipal;
y a las demdas dreas involucradas para el ajuste correspondiente de la
estructura orgdnica aprobada en el presente Reglamento Interno.
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La Presidenta Municipal Constitucional de Naucalpan de Judrez, México, lo
publicard y hard que se cumpla.

Angélica Moya Marin
Presidenta Municipal Constitucional.
(Rébrica)

Lic. Pedro Antonio Fontaine Martinez.
Secretario del Ayuntamiento.
(Rébrica)

En términos de lo ordenado por el articulo 91 fraccién V
de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México.

Dr. en D. Gabriel Garcia Martinez
Titular de la Direccion General Juridica
y Consultiva.

(Rdbrica)
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Angélica Moya Marin
Presidenta Municipal Constitucional

Omar Melgoza Rodriguez Carlos Alberto Trujillo Anell
Primer Sindico Segundo Sindico
Maria Paulina Pérez Gonzdlez Victor Manuel Navarro Ruiz
Primera Regidora Segundo Regidor
Lucina Cortés Cornejo José David AgustinBelgodere Hemdndez
Tercera Regidora Cuarto Regidor
Silva Rojas Jiménez Jesus Lopez Cuate
Quinta Regidora Sexto Regidor
Ursula Cortés Ferndndez Graciela Alexis Santos Garcia
Séptima Regidora Octava Regidora
Eliseo Carmona Diaz Juana Berenice Montoya Mdrquez
Noveno Regidor Décima Regidora

Mauricio Eduardo Aguirre Lozano Favio Eliel Calderén Barcenas
Undécimo Regidor Duodécimo Regidor

H. Ayuntamiento Constitucional de 163
Naucalpan de Judrez 2022 - 2024



NAUCALPAN Muﬁfgs}lﬁ

DE JUAREZ Ano 1/ Gaceta No. 36 / 11 de noviembre de 2022

22-24

Lic. Pedro Antonio Fontaine Martinez
Secretario Del Ayuntamiento
(RUbrica)

En términos del Art. 91 fracciones V, Vil y Xlll de la
Ley Orgdnica Municipal del Estado de México.
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